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บันทึกสรุปงานเสวนาทางวิชาการ  

เรื่อง “มาตรการทางกฎหมายในการอ านวยความสะดวกให้แก่อนุญาโตตุลาการชาวต่างชาติที่จะเข้า
มาปฏิบัติหน้าที่ในราชอาณาจักรไทย” 

เม่ือวันพุธ ที่ 14 สิงหาคม 2562 ณ ห้องเพลินจิต ชิดลม สถาบันอนุญาโตตุลาการ  
 
1. Smart Visa 

ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน หรือ BOI 
การอนุญาโตตุลาการ ถือเป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมเป้าหมาย ซึ่งมีสิทธิได้รับการพิจารณาคุณสมบัติให้รับ 
Smart-visa T ได้ โดยมีเงื่อนไขในการยื่นค าขอที่แตกต่างจาก Smart Visa ประเภทอ่ืนๆ กล่าวคือ ไม่มี
การระบุอัตราเงินเดือนขั้นต่ า ระยะเวลาของสัญญาก็ไม่ได้ก าหนดไว้ชัดเจนอย่างกรณีอุตสาหกรรม
เป้าหมายอ่ืน และจะต้องมีการรับรองคุณสมบัติความเป็นผู้เชี่ยวชาญทักษะสูงจากหน่วยงานระงับ       
ข้อพิพาททางเลือกในประเทศ 
ขั้นตอนทางปฏิบัติ  
ผู้ยื่นค าขอต้องยื่นค าขอพร้อมแสกนเอกสารประกอบผ่านทางออนไลน์ ถ้าหากว่าเจ้าหน้าที่ไม่ได้ติดต่อ
กลับไปว่าเอกสารไม่พอ หรือต้องยื่นเอกสารอะไรเข้ามาเพ่ิมเติม ก็ถือว่าเสร็จสิ้นหน้าที่ของผู้ยื่นค าขอแล้ว 
ซ่ึงจะใช้ระยะเวลาในการด าเนินการประมาณ 30 วันท าการ 
ภายหลังจากได้รับแบบยื่นค าขอออนไลน์แล้ว BOI จะแจ้งให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ และเข้าไป
ตรวจสอบแบบค าขอดังกล่าว หากผ่านการพิจารณาจากทุกหน่วยงาน (กรมการจัดหางาน หน่วยงาน
ระงับข้อพิพาททางเลือก ส านักงานตรวจคนเข้ามเอง) จึงจะมีสิทธิได้รับ Smart visa  
ซึ่งหากบุคคลใดผ่านการพิจารณาให้มีสิทธิได้ รับ Smart visa แล้ว BOI จะด าเนินการแจ้งผลการ
พิจารณาให้ผู้ยื่นค าขอ และส านักงานตรวจคนเข้าเมือง (กรณีในประเทศ) และสถานกงสุลหรือสถานทูต
ไทย (กรณีต่างประเทศ) ทราบ เพ่ือด าเนินการตรวจลงตราให้คนต่างด้าวรายดังกล่าวต่อไป หลังจากนั้น 
ผู้ที่ผ่านจะต้องไปยืนยันตัวตนในการขั้นตอนการตรวจลงตราที่ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง (กรณีใน
ประเทศ) หรือไปรับสติกเกอร์เพ่ือปิดลงในหนังสือเดินทางจากสถานกงสุลหรือสถานทูตไทย           
(กรณีต่างประเทศ) นอกจากนี้ ในส่วนของการรายงานตัวต่อ นอกจากการรายงานตัวต่อส านักงานตรวจ
คนเข้าเมืองที่ต้องด าเนินการทุก 1 ปีแล้ว ก็จะต้องรายงานตัวต่อ BOI ทุกปี ถึงสถานภาพการปฏิบัติงาน
ในฐานะผู้เชี่ยวชาญทักษะสูงด้านการอนุญาโตตุลาการด้วย  
ที่ผ่านมา โดนสถิติมีผู้ยื่นค าขอราวร้อยกว่าราย แต่ได้รับการพิจารณาอนุมัติจ านวน 89 ราย  
ขอบเขตของการเป็นผู้เชี่ยวชาญทักษะสูง 
ประกาศส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน ที่ ป.12/2561 ก าหนดขอบเขตคุณสมบัติของ
ผู้เชี่ยวชาญทักษะสูงด้านการอนุญาโตตุลาการเอาไว้ว่า หมายถึง ผู้ที่เข้ามาเพ่ือการอนุญาโตตุลาการ      
ผู้ว่าต่างแก้ต่างในชั้นอนุญาโตตุลาการ และผู้สนับสนุนงานของอนุญาโตตุลาการ  
จ านวนเอกสาร 
กรณีของเอกสารประกอบการยื่นขอ Smart visa T ส าหรับผู้เชี่ยวชาญทักษะสูงด้านอนุญาโตตุลาการ 
ปัจจุบันเอกสารเหลือเพียง 5-6 อย่างเท่านั้น (ไม่รวมแบบค าขอ) นอกจากเอกสารทั่วไป ก็มีใบรับรองแพทย์   
ซึ่งจะออกจากคลินิคหรือโรงพยาบาลแห่งใดซึ่งตั้งอยู่ในราชอาณาจักรไทยก็ได้ , หนังสือรับรองจาก
หน่วยงานหรือสถาบันให้บริการด้านการระงับข้อพิพาททางเลือก หรือการอนุญาโตตุลาการ หากมีสัญญา
จ้างหรือสัญญาบริการที่ได้ท าขึ้นระหว่างอนุญาโตตุลาการกับคู่พิพาทก็ต้องแนบมาเพ่ือประกอบการ
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พิจารณาด้วย, หากเข้ามาเป็นอนุญาโตตุลาการ ก็ต้องมีค าสั่งแต่งตั้ง ประสบการณ์การท างาน เอกสาร
หลักฐานทางการศึกษา เป็นต้น 
อย่างไรก็ดี หากมีกรณีที่ไม่มีการท าสัญญา อาจใช้หนังสือรับรองจากทางสถาบันหรือหน่วยงานที่
ให้บริการด้านการระงับข้อพิพาททางเลือกทดแทนก็ได้ แต่ในรายละเอียดของหนังสือรับรองอาจจะต้องมี
ความครอบคลุมด้วย เช่น เรื่องของระยะเวลาที่จะเข้ามาปฏิบัติงาน, ข้อตกลงเรื่องค่าตอบแทน เป็นต้น  
หมายเหตุ เนื่องจากปัจจุบันยังไม่มีการยื่นค าขอ Smart visa T โดยการเป็นผู้เชี่ยวชาญทักษะสูงด้าน
อนุญาโตตุลาการมาก่อน จึงต้องศึกษาจากแบบค าขอจริง เพ่ือก าหนดหลักเกณฑ์ที่แน่นอนต่อไป  

กรมการกงสุล กระทรวงการต่างประเทศ 
หลังจากที่ได้รับหนังสืออนุมัติจาก BOI แล้ว จะใช้เวลาในการด าเนินการประมาณ 3-5 วันท าการ 
เจ้าหน้าที่สถานกงสุลไทยหรือสถานทูตไทยในต่างประเทศจะแปะสติกเกอรท์ี่ต้องแปะในหนังสือเดินทาง 
อย่างไรก็ดี ในขณะนี้ก าลังมีความพยายามอ านวยความสะดวกให้โดยการลดทอนขั้นตอนการแปะ     
สติกเกอร์ลง  

ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง 
ค่อนข้างเป็นหน่วยงานปลายทางของมาตรการ Smart visa แล้ว ซึ่งการด าเนินการของส านักงานตรวจ
คนเข้าเมือง มี 2 ขั้นตอน คือ  
(1) การตรวจลงตรา : ภายหลังจากที่ได้รับการอนุมัติให้ได้รับ Smart visa จาก BOI แล้ว ส านักงาน
ตรวจคนเข้าเมืองก็มีหน้าที่ต้องตรวจลงตราลงในหนังสือเดินทางให้บุคคลดังกล่าวอยู่ในราชอาณาจักร
ไทยได้ภายในระยะเวลาที่ BOI อนุมัติ  
ด้านทางปฏิบัติ ผู้ยื่นค าขอต้องแสดงแบบ ตม. 90 (ค าขอส าหรับ Smart visa โดยเฉพาะ) , แบบ
รับทราบเงื่อนไข สตง.6 เพ่ือให้บุคคลดังกล่าวได้รับทราบว่าการได้รับอนุญาตให้เข้ามานั้นเป็นไปตาม
เงื่อนไขของ Smart visa, แบบการรับแจ้งที่พักอาศัย ซี่งในกรณีของ Smart visa จะเป็นแบบ ตม.91 
เนื่องจากในกรณีนี้ผู้ที่ได้รับ Smart visa จะได้รับการผ่อนปรนไม่ต้องมารายงานตัวทุก 90 วัน แต่ให้
รายงานตัวทุก 1 ปี  
(2) การขยายระยะเวลาการอยู่ในราชอาณาจักรไทย : หากกรณีที่ระยะเวลาที่ได้รับอนุญาตนั้น            
ไม่เพียงพอ ก็สามารถขยายเวลาการอยู่ต่อได้ ซ่ึงกระบวนการก็จะกลับไปอยู่ภายใต้การพิจารณาของ BOI 
อีกครั้งหนึ่งว่าเป็นบุคคลผู้สมควรมีสิทธิได้อยู่ต่อหรือไม่    
ส าหรับกรณีผู้ยื่นค าขอได้รับ Smart visa เมื่ออยู่นอกราชอาณาจักร หากเข้ามาในราชอาณาจักรไทยแล้ว 
มีสิทธิใช้ priority lane ได้ที่สนามบินซึ่งมีช่องทางให้บริการ โดยบุคคลนั้นจะได้รับอนุญาตให้อยู่ใน
ราชอาณาจักรไทยตามระยะเวลาที่สถานกงสุลไทยหรือสถานทูตไทยหมายเหตุเอาไว้ใน Smart visa  

กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน 
ผู้ที่ได้รับ Smart visa ได้รับยกเว้นไม่ต้องขอใบอนุญาตท างานจากกรมการจัดหางานอีก โดยสามารถ
ท างานและอยู่ในราชอาณาจักรไทยได้ ภายในระยะเวลาที่ก าหนดไว้ใน Smart visa  
นอกจากคนต่างด้าวซึ่งได้รับ visa ประเภท Smart visa T แล้ว ได้ก าหนดให้คู่สมรส รวมถึงบุตรโดยชอบ
ด้วยกฎหมายที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป มีสิทธิเข้าท างานในราชอาณาจักรได้โดยไม่ต้องรับ
ใบอนุญาตท างานด้วย แต่มีเง่ือนไขว่าจะต้องไม่เป็นงานต้องห้ามตามกฎหมายส าหรับคนต่างด้าว  
 
สิทธิประโยชน์ของ Smart Visa  
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หากกล่าวโดยสรุปคือ ผู้ได้รับ Smart visa สามารถใช้เอกสารดังกล่าวแทนใบอนุญาตท างานได้ใน    
คราวเดียวเลย และยังมีสิทธิประโยชน์ไปถึ งผู้ติดตาม ไม่ว่าจะเป็นคู่สมรสรวมทั้งบุตรโดยชอบ           
ด้วยกฎหมายให้สามารถพ านักอยู่และสามารถท างานในราชอาณาจักรได้ (กรณีการท างานบุตรโดยชอบ
ด้วยกฎหมายต้องมีอายุตั้งแต่ 18 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป) โดยมีเงื่อนไขว่าจะต้องไม่เป็นงานต้องห้ามส าหรับคน
ต่างด้าวเท่านั้น และอยู่ภายใต้ระยะเวลาเท่ากับผู้ยื่นค าขอที่ได้รับสิทธิหลัก 
การรายงานตัวจากเดิมท่ีรายงานตัวทุก 90 วัน ก็ขยายระยะเวลาเป็นรายงานตัวทุก 1 ปี 
สามารถเดินทางเข้าออกในราชอาณาจักรได้โดยไม่จ ากัดจ านวนครั้ง (re-entry) 
นอกจากนี้ ยังสามารถใช้ช่องทาง priority lane ได้ในท่าอากาศยานที่มีช่องทางดังกล่าวให้บริการ       
ได้อีกดว้ย  
 
2. ใบอนุญาตท างานกรณีธรรมดา (มาตรา 59) 
พระราชก าหนดการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2560 ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2561    
มีความพิเศษคือ จากเดิมคนต่างด้าวที่มีใบอนุญาตท างานต้องท างานในอาชีพตามที่ก าหนดไว้ใน
ใบอนุญาตท างานเท่านั้น ถ้าจะเปลี่ยนอาชีพ จะต้องมาขออนุญาตจากกรมการจัดหางานใหม่             
แต่มาตรา 59 วรรคท้าย ของพระราชก าหนดที่แก้ไขเพ่ิมเติมใหม่นี้ ระบุเอาไว้ชัดเจนว่า ผู้ที่ได้รับ
ใบอนุญาตท างานโดยชอบแล้วมีสิทธิท างานที่มิได้มีประกาศห้ามคนต่างด้าวท าได้ทุกชนิ ดงาน            
ซึ่งหมายความว่า หากมีการเปลี่ยนแปลงงาน หรือมีการท างานใดเพ่ิมเติมนั้น ก็ไม่ต้องมาแจ้งขออนุญาต
ที่กรมการจัดหางานอีก  
ส าหรับการท างานของอนุญาโตตุลาการนั้น ไม่ได้อยู่ภายในขอบเขตงานห้ามตามกฎหมายเช่นกัน ดังนั้น 
หากกรณีที่คนต่างด้าวมีใบอนุญาตท างานตามมาตรา 59 อยู่แล้ว มีความประสงค์จะด าเนินการเป็น
อนุญาโตตุลาการเพ่ิมเติม ก็ไม่มีความจ าเป็นต้องขอใบอนุญาตท างานตามมาตรา 62 อีก แต่สามารถ
ท างานได้โดยอตัโนมัติเลย  
อย่างไรก็ดี ใบอนุญาตท างานกรณีนี้จะมีระยะเวลาจ ากัด กล่าวคือ จะให้อนุญาตเท่าระยะเวลาที่ยื่นค าขอ
แต่ไม่เกิน 2 ปี  
ขั้นตอนการยื่นขอเอกสาร  
ต้องมีการเตรียมเอกสารมากกว่ากรณีพิเศษ ซึ่งโดยรายละเอียดแล้ว จะแบ่งออกได้เป็น 2 กรณี คือ 
(1) หากมีหนังสือรับรองจากหน่วยงาน/สถาบันอนุญาโตตุลาการในไทย (ใช้ช่องทางตามมาตรา 59 ได้
เช่นกัน) จะต้องแนบเอกสารหนังสือรับรองซึ่งระบุตัวบุคคลที่คู่พิพาทแต่งตั้งขึ้นเป็นอนุญาโตตุลาการ 
หมายเลขข้อพิพาท/หมายเลขคดี ชื่อคู่กรณี ระยะเวลาแล้วเสร็จ, เอกสารคดีหมายเลขข้อพิพาท (เฉพาะ
ใบหน้า) รวมทั้ง เอกสารของคู่กรณี เช่น หนังสือยินยอมจากคู่กรณี เอกสารยืนยันตัวตน หนังสือรับรอง
ของนิติบุคคล เป็นต้น  
หมายเหตุ ถ้ามีหนังสือรับรองจากหน่วยงาน ไม่ต้องยื่นใบรับรองแพทย์เพ่ิมเติม 
(2) กรณีที่ไม่มีหนังสือรับรองจากหน่วยงาน หรือสถาบันอนุญาโตตุลาการในไทย จะต้องแนบเอกสาร 
เช่น หนังสือแต่งตั้งจากส านักเลขานุการศาลอนุญาโตตุลาการระหว่างประเทศ ระบุตัวบุคคลที่คู่พิพาท
แต่งตั้งขึ้นเพ่ือท าหน้าที่อนุญาโตตุลาการ หมายเลขข้อพิพาท/หมายเลขคดี หนังสือยินยอมจากคู่กรณี/
คู่พิพาท เอกสารยืนยันตัวตน หนังสือรับรองจากนิติบุคคล หนังสือเดินทางพร้อมส าเนาโดยได้รับวีซ่า
ประเภท Non immigrant B หนังสือรับรองการจ้าง ใบรับรองแพทย์ซึ่งออกโดยสถานพยาบาลใน
ประเทศไทย รวมทั้งหนังสือมอบอ านาจ (กรณีท่ีไม่ได้มายื่นด้วยตนเอง)  
ระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนินการ 
หากเปน็กรณีท่ียื่นค าขอ ณ ส านักบริหารแรงงานต่างด้าวก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จประมาณ 2 วันท าการ  
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สิทธิประโยชน์ 
สามารถท างานได้ทุกประเภทเท่าที่ไม่ใช่งานห้ามส าหรับคนต่างด้าว ไม่ได้จ ากัดเฉพาะอาชีพตามท่ีปรากฏ  
ในหน้าหนังสือใบอนุญาตท างานเท่านั้น  
เหมาะส าหรับผู้ที่คาดหมายว่าจะเข้ามาปฏิบัติหน้าที่ยาวนาน โดยที่อาจจะประกอบอาชีพอ่ืนนอกเหนือจาก
อนุญาโตตุลาการด้วย 
ข้อจ ากัด  
อาจใช้ระยะเวลาในการด าเนินการและต้องจัดเตรียมเอกสารยาวนานกว่ากรณีพิเศษ 
 
3. ใบอนุญาตท างานตามกฎหมายอ่ืน (มาตรา 62) 
กฎหมายอนุญาโตตุลาการเทียบเคียงได้กับกฎหมายอ่ืน เช่น กฎหมายส่งเสริมการลงทุน หรือกฎหมาย
พลังงาน ซ่ึงการยื่นขอออกใบอนุญาตท างานตามกฎหมายอ่ืนนี้จะมีความแตกต่างจากกรณีธรรมดา
กล่าวคือ ในแง่ของระยะเวลาในใบอนุญาตท างาน จะไม่มีก าหนดระยะเวลาชัดเจน แต่ให้เป็นไปตามที่
หน่วยงานหรือสถาบันก าหนดเอาไว้ ซึ่งจะเป็นการตัดดุลยพินิจของกรมการจัดหางานเรื่องเกี่ยวกับ
ระยะเวลาของใบอนุญาตท างานออกไป โดยคงเหลือไว้เฉพาะการพิจารณาว่าเป็นงานที่ต้องห้ามมิให้คน
ต่างด้าวท าหรือไม่ เท่านั้น  
ระยะเวลาในการพิจารณาจะน้อยลง หากเป็นการไปติดต่อที่ศูนย์บริการที่จามจุรีสแควร์ จะใช้ระยะเวลา
ประมาณ 3 ชั่วโมงนับแต่เวลาที่ได้ยื่นเอกสาร แต่หากยื่นที่ส านักจัดหางานจังหวัด จะใช้เวลาประมาณ    
1-2 วันท าการ  
ข้อดีอีกประการหนึ่งคือ ภายหลังจากที่ได้รับหนังสือรับรองแล้ว พระราชบัญญัติอนุญาโตตุลาการ (ฉบับ
ที่ 2) พ.ศ. 2562 ก าหนดว่า คนต่างด้าวสามารถปฏิบัติงานไปพลางก่อนได้ในระหว่างที่ขอออกใบอนุญาต
ท างาน อย่างไรก็ดี หน่วยงานหรือสถาบันที่ให้บริการด้านการอนุญาโตตุลาการเองก็จะมีภาระหน้าที่
เพ่ิมขึ้นในการแจ้งผลการออกหนังสือรับรองให้แก่อธิบดีกรมการจัดหางานทราบ ในส่วนนี้จะตัดบทบาท
และอ านาจหน้าที่ของนายจ้างหรือผู้ว่าจ้างที่ต้องแจ้งการเข้าเริ่มงานออกไป   
แต่มีข้อควรระวัง คือ การท างานจะจ ากัดขอบเขตเฉพาะที่ก าหนดในหนั งสือรับรอง คือเป็น
อนุญาโตตุลาการ หรือผู้รับมอบอ านาจจากคู่พิพาท อย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น หากมีการท างาน
นอกเหนือจากนี้ จะเข้าลักษณะท างานนอกเหนือจากสิทธิ หรือเกินสิทธิที่จะท าได้ ซึ่งคนต่างด้าวเองมี
ความเสี่ยงที่ต้องระวางโทษปรับตั้งแต่ 5,000 บาท ถึง 50,000 บาท เมื่อช าระค่าปรับแล้ว จะต้องส่ง    
คนต่างด้าวออกไปนอกราชอาณาจักรในทันที และอาจต้องห้ามไม่ให้กลับเข้ามาท างานในราชอาณาจักร
ไทยได้อีกอย่างน้อย 3 ปี  
ขั้นตอนการด าเนินการ 
ผู้ ยื่ นค าขอ ภายหลั งจากที่ ได้ รับหนั งสื อรับรองจากหน่ วยงานหรือสถาบัน ที่ ให้ บริการด้ าน
อนุญาโตตุลาการแล้ว จะต้องด าเนินการติดต่อทางสถานกงสุลหรือสถานทูตไทยเพ่ือขอรับ             
Non immigrant B visa และขอใบอนุญาตท างาน ตามล าดับ 
เอกสารที่ต้องจัดเตรียม 
จะลดทอนจ านวนเอกสารที่ต้องยื่นตามหลักการปกติ กล่าวคือ ไม่ต้องยื่นใบรับรองแพทย์ หนังสือยินยอม
จากคู่กรณีหรือคู่พิพาท เอกสารยืนยันตัวตนจากนิติบุคคล รวมถึงหนังสือรับรองการจ้างงานจาก        
นิติบุคคล  
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ส านักงานตรวจคนเข้าเมือง  
ผู้ได้รับอนุญาตให้เข้ามาท างานตามพระราชบัญญัติอนุญาโตตุลาการ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2562 จะได้รับ
อนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักรได้ 90 วัน หากสามารถระงับข้อพิพาทได้แล้วเสร็จภายในก าหนดเวลา
ดังกล่าวก็ไม่มีความจ าเป็นที่จะต้องด าเนินการอย่างใดต่อส านักงานตรวจคนเข้าเมืองอีก แต่ถ้าไม่สามารถ
ด าเนินการแล้วเสร็จภายใน 90 วัน ต้องมายื่นเรื่องต่อส านักงานตรวจคนเขา้เมืองเพ่ือขอขยายระยะเวลา
การอยู่ต่อในราชอาณาจักร 
อย่างไรก็ดี กรณีของการอนุญาโตตุลาการไม่ได้มีการก าหนดเรื่องหลักเกณฑ์และเงื่อนไขเอาไว้อย่าง
ชัดเจนในระเบียบส านักงานต ารวจแห่งชาติ ที่ 327/2557 เพราะเป็นเรื่องใหม่ที่เพ่ิงมีการก าหนดขึ้นมา 
จึงถือเป็นกรณีตามข้อ 5 ของระเบียบดังกล่าว ซึ่งเป็นดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ในการพิจารณาว่า          
คนต่างด้าวนั้นมีความจ าเป็นต้องอยู่ต่อในราชอาณาจักรหรือไม่ และน าเสนอต่อผู้บังคับบัญชาเป็น      
รายกรณีไป ส าหรับเอกสาร เนื่องจากไม่มีได้มีหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนเอาไว้ แต่หากเทียบเคียงกับกรณีทั่วไป 
ก็จะต้องเตรียมส าเนาหนังสือเดินทาง หนังสือรับรองของสถาบันอนุญาโตตุลาการ ส าเนาใบอนุญาต
ท างาน ซึ่งโดยทั่วไปก็จะอนุญาตให้ตามที่ร้องขอ โดยมีระยะเวลาไม่เกิน 1 ปี  

    
 



 

 

เรื่อง Smart Visa หนังสือรับรองตามพรบ.อนุญาโตตุลาการ หนังสือรับรองกรณีทั่วไป 
1. ระยะเวลาตาม
หนังสือรับรอง 

SMART-VISA T ขอได้มากท่ีสุด 4 ปี แต่ในระยะ
เบื้องต้นเรื่องการอนุญาโตตุลาการ ก็จะให้ตาม
เวลาที่จะเข้ามาปฏิบัติงานจริง ซึ่งระยะแรกอาจจะ
ให้ 1 ปี โดยประมาณ  

เท่ากับระยะเวลาการด าเนินการคดี
อนุญาโตตุลาการ (ไม่มีการก าหนดระยะเวลา
สูงสุด) ขยายระยะเวลาได้ แต่การติดต่อ
ประสานงานต้องด าเนินการก่อนที่ใบอนุญาต
ท างานเดิมจะสิ้นสุด 
 

อายุเท่าที่ผู้ขออนุญาตร้องขอ แต่ไม่เกิน 
2 ปี 

2. การขอออก visa กรณีท่ีได้รับ Smart Visa แล้ว ไม่ต้องไป
ด าเนินการขอ visa ท างานประเภทอ่ืนอีก 

Non Immigrant B visa Non immigrant B Visa 

3. การออก work 
permit 

Smart visa เป็นอันหนึ่งอันเดียวกับ work 
permit เลย ไม่ต้องขอใบอนุญาตท างานจาก
กรมการจัดหางานอีก 

ยังต้องขอใบอนุญาตท างานจากกรมการ
จัดหางานอยู่ แต่จะตัดดุลยพินิจเรื่อง
ระยะเวลา คงเหลือแต่เพียงการพิจารณาว่า
ไม่ใช่ลักษณะงานต้องห้ามส าหรับคนต่างด้าว
เท่านั้น 

ยังคงต้องขอใบอนุญาตท างานอยู่ 

4. ขอบเขตการ
ปฏิบัติงาน 

ปฏิบัติงานได้เท่าที่ปรากฏในหนังสือรับรองจาก
หน่วยงาน ไม่ได้จ ากัดเฉพาะอนุญาโตตุลาการ     
แต่รวมถึงงานว่าต่างแก้ต่าง และงานสนับสนุน 
ช่วยเหลือด้านอนุญาโตตุลาการด้วย   

ปฏิบัติงานได้เฉพาะในฐานะอนุญาโตตุลาการ 
หรือผู้รับมอบอ านาจจากคู่พิพาท ตามที่ระบุ
ไว้ในหนังสือรับรองเท่านั้น 
หมายเหตุ ต้องมีความระมัดระวังว่าจะมีการ
ปฏิบัติงานเกินสิทธิ เพราะนอกจากโดนโทษ
ปรับแล้ว ยังถูกข้ึน Blacklist ด้วย  

ปฏิบัติงานได้ทุกประเภทที่ไม่ใช่งาน
ต้องห้ามตามกฎหมาย (โดยอัตโนมัติ) 
ตามผลของพระราชก าหนดการบริหาร
การท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2560 
(แก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2561) 

5. ระยะเวลาในการ
พิจารณาด าเนินการ 

30 วันท าการโดยประมาณ (นับแต่วันที่ได้ยื่น      
ค าขอออนไลน์ผ่านทางเว็บไซต์) 

ถ้าเป็นกรณีที่ยื่นที่ จามจุรีสแควร์ ใช้
ระยะเวลา 3 ชั่วโมงนับแต่ยื่นเอกสาร
ครบถ้วน แต่กรณีท่ีไปยื่นยังส านักจัดหางาน
จังหวัด ใช้เวลาประมาณ 1-2 วันท าการ 

ใช้ระยะเวลาด าเนินการประมาณ 1 – 2 
วันท าการ 

6. การเริ่มปฏิบัติหน้าที่ ยังปฏิบัติงานไม่ได้จนกว่าจะได้รับ Smart visa ทันทีท่ีได้รับหนังสือรับรอง สามารถปฏิบัติ
หน้าที่ไปพลางก่อนได้ ในระหว่างที่ยังไม่ได้รับ
ใบอนุญาตท างาน 

ยังปฏิบัติงานไม่ได้จนกว่าจะได้รับ
ใบอนุญาตท างาน 



 

 

 

 

เรื่อง Smart Visa หนังสือรับรองตามพรบ.อนุญาโตตุลาการ หนังสือรับรองกรณีทั่วไป 
7. เอกสารที่ต้องยื่น
ประกอบการพิจารณา 

มีประมาณ 5 – 6 รายการ  
ในส่วนของสัญญาจ้างหรือสัญญาบริการ อาจใช้
หนังสือรับรองทดแทนได้ (แต่ต้องมีการหารือใน
รายละเอียดอีกครั้งหนึ่ง) 

จ านวนเอกสารลดน้อยลง ตัดเรื่องของ
ใบรับรองแพทย์ที่ต้องออกโดยโรงพยาบาล
ของไทยไป  

เอกสารเทียบเท่ากรณีปกติ  

8. สิทธิประโยชน ์ - การรายงานตัวจากเดิมทุก 90 วัน เป็นรายงานตัว
ทุก 1 ปี 
- เดินทางเข้าออกในราชอาณาจักรได้ แบบไม่จ ากัด
จ านวนครั้ง  
- ใช้ priority lane ได้   
- คู่สมรส รวมถึงบุตรโดยชอบด้วยกฎหมาย         
มีสิทธิพ านักและท างานในราชอาณาจักรได้ โดยมี
ระยะเวลาเท่ากับผู้ยื่นค าขอที่ได้รับสิทธิหลัก   
(กรณีการท างาน บุตรต้องมีอายุตั้งแต่ 18 ปี ขึ้นไป) 

- ทันทีท่ีได้รับหนังสือรับรองแล้วสามารถ
ปฏิบัติงานไปพลางก่อนในขณะที่ด าเนินการ
ขอรับใบอนุญาตท างาน 
- ขั้นตอนและเอกสารที่ต้องเตรียมมีจ านวน
น้อยกว่ากรณีปกติ 

- หากได้รับใบอนุญาตท างานแล้ว 
สามารถท างานได้ทุกประเภทชนิดงาน 
ยกเว้นเฉพาะงานต้องห้ามส าหรับ      
คนต่างด้าวเท่านั้น 

9. ข้อควรระวัง - ต้องได้รับ Smart visa ก่อนจึงจะปฏิบัติหน้าที่ได้ 
- ใช้ระยะเวลายาวนานกว่ากรณีอ่ืน (ประมาณ 30 
วันท าการ) อาจไม่เหมาะสมกับกรณีท่ีเข้ามาปฏิบัติ
หน้าที่โดยเร่งด่วน  

- ขอบเขตการท างานจ ากัดเท่าที่ปรากฎใน
หนังสือรับรองเท่านั้น (คือเป็นได้เพียง
อนุญาโตตุลาการ หรือผู้รับมอบอ านาจ) 
- หากท างานเกนิสิทธิ อาจมีความเสี่ยงได้รับ
โทษปรับ ส่งตัวออกนอกราชอาณาจักร และ
ขึ้น Blacklist ห้ามประกอบอาชีพในไทย 

- ขั้นตอนและระยะเวลายาวนานกว่า
กรณีปกติ  
- เอกสารที่ต้องจัดเตรียมบางอันอาจไม่
สะดวกต่อคนต่างด้าว เช่น ต้องมี
ใบรับรองแพทย์, หนังสือยินยอมจาก
คู่กรณี, เอกสารยืนยันตัวตน เป็นต้น 
- ต้องได้รับใบอนุญาตท างานก่อน จึงจะ
สามารถด าเนินการได้ มิเช่นนั้น มีความ
เสี่ยงที่จะได้รับโทษทางกฎหมายเช่นกัน 


