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อยูระหวางดําเนินการ 10

อยูระหวางดําเนินการ 4 0 0 0 74,200        0 89,650        92,000        0 43,250        0 0 0

กิจกรรมที่ 1 สัมมนา "การระงับขอพิพาทโดยการอนุญาโตตุลาการดานการกีฬา" คน 80 อยูระหวางดําเนินการ 1 0 0 0 0 0 0 92,000        0 0 0 0 0

กิจกรรมที่ 2 สัมมนา "บทบาทของการอนุญาโตตุลาการกับธุรกิจการขนสง" คน 20 อยูระหวางดําเนินการ 1 0 0 0 0 0 0 0 0 43,250        0 0 0

กิจกรรมที่ 3 สัมมนา "บทบาทของการอนุญาโตตุลาการรุนเยาว" คน 25 ดําเนินการเรียบรอย 1 0 0 0 74,200        0 0 0 0 0 0 0 0

กิจกรรมที่ 4 สัมมนา "การรางสัญญาอนุญาโตตุลาการท่ีมีประสิทธิภาพ" คน 45 ดําเนินการเรียบรอย 1 0 0 0 0 0 89,650        0 0 0 0 0 0

ดําเนินการเรียบรอย 1 129,300        0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

กิจกรรมที่ 1 สัมมนา "ODR การระงับขอพิพาทดวยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสสําหรับธุรกิจ SME" คน 30 ดําเนินการเรียบรอย 1 129,300        0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

อยูระหวางดําเนินการ 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 106,700        0 0

กิจกรรมที่ 1 สัมมนาแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางอนุญาโตตุลาการและประนอมขอพิพาท คน 50 อยูระหวางดําเนินการ 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 106,700        0 0

2 0 348,250        0 0 0 0 0 354,250        0 0 0 0

กิจกรรมที่ 1 หลักสูตรเทคนิคการเจรจาและการประนอมเพื่อยุติขอพิพาท คน 175 ดําเนินการเรียบรอย 1 0 348,250        0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

กิจกรรมที่ 2 หลักสูตรพัฒนาทักษะขั้นสูงของผูประนอม คน 175 อยูระหวางดําเนินการ 1 0 0 0 0 0 0 0 354,250        0 0 0 0

2

กิจกรรมที่ 1 สัมมนา "โครงการสื่อประชาสัมพันธเพื่อสรางความรับรูในดานอนุญาโตตุลาการ " ครั้ง 2 0 0 500,000        0 0 0 0 0 0 0 400600 0

กิจกรรมที่ 1.1 จางเหมาบริการพัฒนาสื่อประชาสัมพันธ บนชองทาง Facebook ครั้ง 1 ดําเนินการเรียบรอย 1 0 0 500,000        0 0 0 0 0 0 0 0 0

กิจกรรมที่ 1.2 จางเหมาบริการจัดทําสื่อวิดีโอเพื่อเผยแพรความรูดานการอนุญาโตตุลาการ ครั้ง 2 อยูระหวางดําเนินการ 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 400,600        0

1. โครงการสัมมนาวิชาการเพื่อเสริมสรางองคความรูในดานอนุญาโตตุลาการ

ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

477,550                                                       163,850                                           489,500                                                  106,700                                                

ผลผลิต : นโยบาย แนวทาง เพื่อพัฒนากระบวนการประนอมขอพิพาทและอนุญาโตตุลาการ

อบรม และสัมมนา

ผลผลิต/โครงการ/กิจกรรม
คาเปาหมาย

ผลการดําเนิการ
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2

ระยะเวลาในการ
ดําเนินโครงการ

(เดือน)

แผนดําเนินงานและการใชงบประมาณประจําป 2566

โครงการสรางการรับรูและความเขาใจในอนุญาโตตุลาการ และการประนอมขอพิพาท

เปาหมาย/งบประมาณ

ประชาสัมพันธ

500,000                                                       0 0 400600

4. โครงการเสริมสรางองคความรูในเรื่องกระบวนการระงับขอพิพาททางเลือก

3. โครงการเสริมสรางศักยภาพบุคลากรดานการอนุญาโตตุลาการและการประนอมขอพิพาท

2. โครงการสัมมนาวิชาการเพื่อสรางความรับรูในดานการประนอมขอพิพาท



รายงานผลการปฏิบัติงานด0านภารกิจหลัก ไตรมาสท่ี 1/2566 

  สถาบ ันอน ุญาโตต ุลาการขอรายงานผลการดำเน ินงานต 8อคณะกรรมการสถาบัน

อนุญาโตตุลาการสำหรับผลการดำเนินงานไตรมาสท่ี 1 ประจำปEงบประมาณ 2566 (เดือนตุลาคม –  

ธันวาคม พ.ศ. 2566) ดังน้ี  

  1. ภารกิจหลักด0านการระงับข0อพิพาททางเลือก 

  สถาบันฯ เผยแพร8ความรูVดVานการระงับขVอพิพาททางเลือกผ8านการจัดงานสัมมนา ทั้งหมด 14 

งาน โดยมีผ ู V เข Vาร 8วมจำนวนทั ้งส ิ ้น 779 คน การเผยแพร8ความรู Vด Vานการระง ับขVอพิพาททางเล ือก  

การอนุญาโตตุลาการ การประนอมขVอพิพาท ใหVแก8หน8วยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน และกลุ8มเยาวชน รวมถึงการ

ร8วมถือกับองค_กรในระดับนานาชาติ ใหVเขVาใจถึงประโยชน_ของการใชVอนุญาโตตุลาการและเลือกใชVการระงับขVอ

พิพาททางเลือกเพื่อแกVไขป`ญหาความขัดแยVงที่เกิดขึ้นในอนาคต รวมไปถึงส8งเสริมความรูVในเรื่องการระงับขVอ

พิพาททางเลือกใหVแก8กลุ8มเยาวชน รับรูVถึงการระงับขVอพิพาททางเลือกท่ีไม8ไดVอยู8แค8ในศาล 

2. ภารกิจด0านการฝHกอบรม 

  สถาบันฯ เผยแพร8ความรูVดVานการระงับขVอพิพาททางเลือกผ8านการฝbกอบรม ทั้งหมด 2 งาน 

โดยมีผูVเขVาร8วมจำนวนทั้งสิ้น 63 คน ไดVแก8หน8วยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน รวมถึงบุคคลที่สนใจดVานการระงับขVอ

พิพาททางเลือก การอนุญาโตตุลาการ การประนอมขVอพิพาท โดยมุVงเนVนและเผยแพร8ความรูVใหVกับบุคคล

ดังกล8าว และเปdนการช8วยยกระดับความรูVใหVแก8ผูVปฏิบัติหนVาที่เปdนอนุญาโตตุลาการตลอดจนนักกฎหมายที่ยัง

ขาดความรูVความเขVาใจในกระบวนการอนุญาโตตุลาการ และการประนอมขVอพิพาท ใหVแพร8หลายข้ึนในประเทศ 

อีกทั้งยังส8งเสริมวิธีการจัดการความขัดแยVงในองค_กรใหVแก8บุคคลท่ีไม8ไดVมีความรูVดVานกฎหมายก็ยังสามารถ

เขVาใจถึงการบวนการระงับขVอพิพาทเบ้ืองตVน 

  3. ภารกิจด0านการสร0างการรับรู0 

  สถาบันอนุญาโตตุลาการ ไดVลงนามบันทึกขVอตกลงความเขVาใจ (MoU) ร8วมกับ มหาวิทยาลัย

ช้ันนำของประเทศไทย ท้ังหมด 1 แห8ง ไดVแก8  

  3.1 คณะนิติศาสตร_ จุฬาลงกรณ_มหาวิทยาลัย นำโดยผูVช8วยศาสตราจารย_ ดร.ปารีณา ศรีว

นิชย_ คณบดีคณะนิติศาสตร_ จุฬาลงกรณ_มหาวิทยาลัย พรVอมทั้งผูVบริหารจากสถาบันอนุญาโตตุลาการและคณะ

นิติศาสตร_ จุฬาลงกรณ_มหาวิทยาลัยร8วมลงนามบันทึกขVอตกลงความร8วมมือทางวิชาการ เพื่อมุ8งไปที่การ

สนับสนุนทางวิชาการเช8น การฝbกอบรม การสัมมนา การประชุมทางวิชาการ การพัฒนาบุคลากร และกิจกรรม

ทางวิชาการต8างๆ ที่เกี่ยวกับการระงับขVอพิพาททางเลือก รวมถึงส8งเสริมใหVมีการแลกเปลี่ยนขVอมูล ข8าวสาร 

หรือองค_ความรูVต8างๆ ท่ีเก่ียวเน่ืองกับการระงับขVอพิพาททางเลือก รวมถึงการประชาสัมพันธ_การระงับขVอพิพาท

ทางเลือกใหVกับกลุ8มนิสิตของคณะนิติศาสตร_ จุฬาลงกรณ_มหาวิทยาลัย  

  3.2 เปnดสำนักงานผูVแทน สถาบันอนุญาโตตุลาการ (THAC) สาขาจังหวัดภูเก็ต 

  การจัดตั้งสำนักงานผูVแทน สถาบันอนุญาโตตุลาการ (THAC) สาขาจังหวัดภูเก็ต ในครั้งน้ี เปdน

การจัดตั้งสำนักงานที่ไดVรับมอบอำนาจจากสถาบันฯ ในการดำเนินการใหVบริการอย8างครบวงจรเช8นเดียวกับ



สถาบันฯ โดยทำหนVาที่ในการส8งเสริมและเผยแพร8เกี่ยวกับการระงับขVอพิพาททางเลือกโดยสรVางความรับรูV

ใหVแก8คนในพื้นที่ ใหVคำปรึกษาและแนะนำเกี่ยวกับการบริการของสถาบันฯ แสวงหาลูกคVาหรือโอกาสใหม8ๆใหV

สถาบันฯ ตลอดจนช8วยเหลือประสานงานในการบริหารจัดการคดีและจัดอบรมเกี่ยวกับการระงับขVอพิพาท

ทางเลือกในพ้ืนท่ีสาขาอีกดVวย 

  3.3 เปnดตัว ศูนย_ระงับขVอพิพาทดVานโลจิสติกส_ (Thailand Logistics ADR Center: TLAC) 

  สถาบันอนุญาโตตุลาการ และกรรมการศูนย_ฯ สมาคมขนส8งสินคVาและโลจิสติกส_ไทย สมาคม

ตัวแทนออกของรับอนุญาตไทย และกรรมการศูนย_ฯ จับมือแถลงข8าวการเปnดตัว “ศูนย_ระงับขVอพิพาทดVานโลจิ

สติกส_ (Thailand Logistics ADR Center: TLAC)” ภายใตVสถาบันอนุญาโตตุลาการ เพื่อใหVบริการระงับขVอ

พิพาทในกิจกรรมโลจิสติกส_การคVาทั้งภายในประเทศและระหว8างประเทศ ทั้งในรูปแบบการประนอมขVอพิพาท

และการอนุญาโตตุลาการ โดยคาดว8าในปE 2566 จะสามารถแกVไขขVอพิพาทระหว8างภาคเอกชนโดยการ

ประนอมและการอนุญาโตตุลาการมูลค8าไม8นVอยกว8า 100 ลVานบาท และช8วยอำนวยความสะดวกในการดำเนิน

ธุรกิจแก8ผูVส8งออกนำเขVาและผูVใหVบริการโลจิสติกส_ใหVมีความต8อเนื่อง ลดตVนทุนและระยะเวลาในการแกVไขขVอ

พิพาทระหว8างกันใหVนVอยลง เพ่ือใหVมีความสามารถในการแข8งขันสูงข้ึน 

  3.4 พิธีเปnดวิทยาลัยการระงับขVอพิพาททางเลือก (THAC Academy)   

  สถาบันอนุญาโตตุลาการ (THAC) มีจุดประสงค_มุ8งจัดตั้งวิทยาลัยประจำสถาบันเพื่อเปdนแหล8ง

รวมดVานการศึกษาประจำสถาบันอนุญาโตตุลาการ (THAC) โดยมีวัตถุประสงค_เพื่อถ8ายทอดและพัฒนาองค_

ความรู V เก ี ่ยวกับกระบวนการการระงับขVอพิพาททางเลือก ไม8ว 8าจะเปdนประนอมขVอพิพาทและการ

อนุญาโตตุลาการ ผ8านการวางเนื้อหาหลักสูตรเฉพาะของสถาบันอนุญาโตตุลาการที่ผ8านการปรับปรุงและ

พัฒนา ตามแนวโนVมของความตVองการในป`จจุบัน โดยในพิธีเปnดตัวไดVเสวนาในเรื่อง ตัวอย8างเช8น บทบาท

การศึกษาเกี่ยวกับการระงับขVอพิพาททางเลือกในประเทศไทย ซึ่งผูVเปdนวิทยากรก็ไดVแบ8งป`นในเรื่องการวาง

หลักสูตรการระงับขVอพิพาททางเลือกในระดับชั้นปริญญาตรีว8าวิชา การระงับขVอพิพาททางเลือกนั้นไดVรับความ

นิยมมาก ในจุฬาลงกรณ_มหาวิทยาลัย ซึ่งเปdนนิมิตหมายที่ดีว8า การระงับขVอพิพาททางเลือกนั้นเร่ิมเปdนที่สนใจ

และเปdนท่ีรูVจักในวงกวVางมากข้ึนในประเทศไทย 

 3.5 ประชาสัมพันธ_เผยแพร8ขVอมูลและข8าวสารท่ีเก่ียวขVองกับสถาบันฯ  

ทำการประชาสัมพันธ_ขVอมูลข8าวสารอย8างต8อเนื่อง โดยมีผูVรับรูVขVอมูลของสถาบันฯรวมผ8าน 

Facebook 59,429 ครั้ง (1 ต.ค.65 - 31ธ.ค.65), ผ8าน Linked In 28,764 ครั้ง (1 ต.ค.65 - 31ธ.ค.65), ผ8าน 

Website 31,058 คร้ัง (1 ต.ค.65 - 31ธ.ค.65) รวมยอดการรับรูVทุกช8องทางคือ 119,251 คร้ัง 

  4. ภารกิจด0านงานคดี 

  4.1 การพัฒนาระบบบริการงานคดี 

  ตามที่ ที เอช เอ ซี สถาบันอนุญาโตตุลาการ จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค_เพื่อเผยแพร8ความรูV

ด VานการอนุญาโตตุลาการและการประนอมขVอพิพาท รวมถึงการดำเนินการใหVบร ิการดVานงานคดี

อนุญาโตตุลาการและการประนอมขVอพิพาท ดVวยเหตุผลดังกล8าว สถาบันฯ จึงจำเปdนที่จะตVองมีการปรับปรุง



พัฒนาระบบบริหารจัดการงานคดีดVานการอนุญาโตตุลาการและการประนอมขVอพิพาทของสถาบันฯ ใหVมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ เพื่อใหVการดำเนินการของสถาบันฯ เปdนไปอย8างสะดวก รวดเร็ว และสรVางความ

พึงพอใจใหVกับผูVใชVบริการ รวมถึงเปdนการสรVางมาตรฐานการทำงานในส8วนของการบริหารจัดการงานคดีของ

สถาบันฯ ใหVเปdนไปอย8างมีมาตรฐาน สากล โดยสถาบันฯ ไดVดำเนินการปรับปรุงและพัฒนาระบบงานท่ีสำคัญ ๆ 

ดังน้ี 

  (1) พัฒนาระบบบริหารจัดการงานดVานคดี การรับ/ส8งเอกสารในคดีอนุญาโตตุลาการใหVผ8าน

ระบบอิเล็กทรอนิกส_มากขึ้น ป`จจุบัน คู8พิพาทและตัวแทนคู8พิพาทมีทักษะความเขVาใจและการใชVเทคโนโลยี

ดิจิทัลที่ดีมากขึ้น โดยในปEที่ผ8านมามีผูVสนใจยื่นขVอพิพาทอนุญาโตตุลาการผ8านระบบอิเล็กทรอนิกส_มากข้ึน  

สถาบันฯ จึงมีความจำเปdนที่จะตVองพัฒนาระบบบริหารจัดการขVอมูลงานคดี เพื่อบริหารจัดการรับ/ส8ง เอกสาร

ทางคดี และจัดเก็บขVอมูลงานคดีของสถาบันฯ เพื่อใหVงานบริหารจัดการคดีมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และสามารถ

รองรับการการรับ/ส8งเอกสาร ติดต8อประสานงานกับบุคคลต8างๆ ท้ังในและต8างประเทศ ท่ัวโลก  

  (2) สรรหาผูVที่มีความรูVความสามารถดVานการอนุญาโตตุลาการและความรูVความเชี่ยวชาญ

เฉพาะดVาน เช8น ก8อสรVางและโครงสรVางพื้นฐาน การเงินและหลักทรัพย_ การสื่อสารโทรคมนาคม และดVานอื่นๆ 

เช8น ความสามารถดVานภาษา สถาบันฯ จึงจำเปdนท่ีจะตVองพิจารณาและคัดเลือกผูVท่ีขอข้ึนบัญชีอนุญาโตตุลาการ

ของสถาบันฯ อย8างต8อเนื่อง เพราะผูVทำหนVาที่เปdนอนุญาโตตุลาการนั้น จะตVองเปdนผูVที่มีความรูVความสามารถ

เฉพาะดVาน ดVวยเหตุผลดังกล8าว สถาบันฯ จึงจำเปdนที่จะตVองแสวงหาผูVที่มีความรูVความสามารถเพื่อขึ้นเปdน

อนุญาโตตุลาการของทางสถาบันฯ อย8างต8อเนื่อง เพื่อสรVางความน8าเชื่อถือใหVกับสถาบันฯ และการเลือกใชV

บริการจากบุคคลภายนอก  

  อย 8างไรก ็ตาม ในป `จจ ุบ ัน สถาบ ันฯ ได Vม ีการแบ 8งประเภทของการข ึ ้นบ ัญช ี เปdน

อนุญาโตตุลาการของสถาบันฯ ออกเปdน 2 ประเภทดVวยกัน กล8าวคือ Panels of THAC และ THAC 

Distinguished Panels โดยบัญชีอนุญาโตตุลาการประเภท THAC Distinguished Panels นี ้ จะเปdนการ

ยกระดับความเชี่ยวชาญหรือความชำนาญในระดับสูงของผูVที่ขึ้นเปdนอนุญาโตตุลาการของสถาบันฯ ใหVมีความ

เปdนสากลมากย่ิงข้ึนไป  

  อีกทั้ง สถาบันฯ เล็งเห็นว8าการระงับขVอพิพาทดVานอนุญาโตตุลาการกำลังเปdนที่นิยมในภาค

ธุรกิจของประเทศไทยอย8างต8อเนื ่อง สถาบันฯ จึงเห็นควรพัฒนาองค_ความรู V เก ี ่ยวกับกระบวนการ

อนุญาโตตุลาการ ใหVกับผูVท่ีขอขึ้นทะเบียนอนุญาโตตุลาการรายใหม8 เพื่อใหVอนุญาโตตุลาการรายใหม8มีความรูV 

อันนำปรับไปใชVในการปฏิบัติหนVาที่อนุญาโตตุลาการ ซึ่งจะทำใหVกระบวนการพิจารณาอนุญาโตตุลาการเปdนไป

ดVวยความถูกตVอง ไดVรับความพึ่งพอใจจากคู8พิพาทและตัวแทนคู8พิพาท ส8งผลใหVมีความน8าเชื่อถือและความพ่ึง

พอใจจากบุคคลขVางตVนต8อกระบวนการอนุญาโตตุลาการ  

   (3) การใหVบริการงานคดีตั้งแต8ไตรมาส 4 เดือน ตุลาคม ถึง ธันวาคม 2565 มีผูVเขVาใชVบริการ

สถาบันอนุญาโตตุลาการ ดังน้ี  

 
 



 

 

 ผลการดำเนินงานเม่ือเทียบกับเปOาหมาย 

  ตามที่ ที เอช เอ ซี สถาบันอนุญาโตตุลาการ ไดVมีการปรับปรุงการใหVบริการ รวมถึงการ

พัฒนานวัตกรรมระบบบริหารงานคดีต8างๆ ทำใหVมีผูVที่สนใจที่เขVาใชVบริการงานคดีของสถาบันฯ อย8างต8อเนื่อง 

พิจารณาไดVจากจำนวนขVอพิพาทและทุนทรัพย_ท่ีมีจำนวนเพ่ิมมากข้ึนอย8างต8อเน่ือง 

 

 ปPญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน 

  1. บุคคลท่ัวไปยังสับสนและยังไม8รูVจัก ที เอช เอ ซี สถาบันอนุญาโตตุลาการ หรือกระบวนการ

อนุญาโตตุลาการและการประนอมขVอพิพาทมากเท8าที่ควร จึงเปdนป`จจัยที่ส8งผลใหVผูVที่มีความประสงค_ที่จะใชV

กระบวนการอนุญาโตตุลาการและการประนอมขVอพิพาทตัดสินใจยากว8าจะใชVการระงับขVอพิพาทดVวยการ

อนุญาโตตุลาการหรือการประนอมฯ หรือไม8 และอาจมีป`จจัยเพิ่มเติมในส8วนของที่บุคคลบางกลุ8มยังยึดติด

ระบบศาลในการยุติขVอพิพาท 

  2. ผ ู V เช ี ่ยวชาญด Vานอน ุญาโตต ุลาการและการประนอมข Vอพ ิพาทในประเทศไทย  

ในป`จจุบันยังมีจำนวนไม8มากพอ นอกจากนี ้ ยังมีป`จจัยภายนอกอีกบางประการ เช8น ผู Vเชี ่ยวชาญดVาน

อนุญาโตตุลาการจะตVองมีความรูV ความชำนาญเฉพาะดVานเปdนสำคัญ ดังนั้น จึงเปdนประเด็นป̀ญหาและอุปสรรค

เกี ่ยวกับการดำเนินการในดVานนี ้พอสมควร ในการสรรหาบุคคลที ่มีความรู V ความสามารถเฉพาะดVาน  

ซึ่งคุณลักษณะดังกล8าวเปdนคุณลักษณะที่หาไดVค8อนขVางยากในป`จจุบัน ทั้งนี้ สำหรับอนุญาโตตุลาการรุ8นใหม8ยัง

ตVองไดVรับการพัฒนาองค_ความรูVเกี่ยวกับกระบวนการพิจารณาอนุญาโตตุลาการ เนื่องจากยังไม8มีความรูVดVาน

อนุญาโตตุลาการมาก8อน หรือไม8เคยปฏิบัติงานที่เกี่ยวขVองกับการอนุญาโตตุลาการ จึงตVองไดVรับการพัฒนาเพ่ือ

ปฏิบัติงานอนุญาโตตุลาการไดVอย8างมีประสิทธิภาพ 

  3. ผู VใชVบริการคงขาดความเขVาใจขั ้นตอนดำเนินกระบวนพิจารณาตามขVอบังคับสถาบัน

อนุญาโตตุลาการ และยังคงติดระบบการดำเนินคดีทางศาล ดVวยการเอารูปแบบทางศาลมาใชVปนกับการ

ดำเนินการดVานอนุญาโตตุลาการซ่ึงเปdนการระงับขVอพิพาททางเลือก ท่ีไม8ใช8กระบวนการทางศาล 

  4. การประชาสัมพันธ_ใหVเปdนท่ีรูVจักและความเขVาใจเกี่ยวกับการระงับขVอพิพาททางเลือกและ

สถาบันอนุญาโตตุลาการ ยังคงจำกัดอยู8เพียงบุคคลบางกลุ8ม  



  5. ป̀จจุบันมีคู8พิพาทหรือตัวแทนคู8พิพาทฝ�ายใดฝ�ายหน่ึงหรือท้ังสองฝ�ายท่ีเปdนชาวต8างประเทศ

ประสงค_ที ่จะมารับบริการของสถาบัน จึงมีความจำเปdนที่ทำใหVตVองใชVภาษาอังกฤษในการสื่อสารในการ

บริหารงานคดี โดยเจVาหนVาท่ีบริหารคดีควรไดVรับการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษใหVมากข้ึน เพ่ือใหVการปฏิบัติงาน

ในการบริหารคดีมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน  

    

 แนวทางการแก0ไข 

  1. กระตุVน เผยแพร8 ประชาสัมพันธ_ ไปยังผูVใชVบริการกลุ8มเป�าหมาย ไม8ว8าจะเปdนหน8วยงาน

ภาครัฐ เอกชน ประชาชนทั่วไปต8างๆ รวมถึงองค_กรต8างๆ เพื่อใหVความรูVความเขVาใจ และเกิดการใชVการระงับ 

ขVอพิพาททางเลือกผ8านการใหVบริการของสถาบัน ทั้ง Onsite และ Online เพื่อใหVเกิดการตกลงยินยอมระบุใหV

ใชVอนุญาโตตุลาการในการระงับขVอพิพาทตามสัญญา และประทับใจในกระบวนการพิจารณาและการใหVบริการ

คดีจนกลับมาใชVบริการของสถาบันซ้ำ และบอกต8อ 

  2. สถาบันฯ ดำเนินการสรVางความรับรูVใหVกับ นิสิต นักศึกษา บุคลากร และประชาชนทั่วไปท่ี

เกี่ยวขVองกับการอนุญาโตตุลาการและการประนอมขVอพิพาท เช8น จัดงานสัมมนาเผยแพร8ความรูV แข8งขันการ

ประนอมขVอพิพาทท้ังภาษาไทยและภาษาต8างประเทศ รวมถึงใหVความรูVผ8านทางส่ือ Social ต8างๆ  

  3. สถาบันฯ สรVางการรับรู Vเกี ่ยวกับภารกิจและหนVาที ่ของสถาบันอนุญาโตตุลาการใหV

ประชาชนทั่วไปและหน8วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนต8างๆ ใหVสามารถเขVาถึงการเขVาใชVระบบบริการของ

สถาบันฯ ไดV  

  4. สถาบันฯ ไดVดำเนินการยกระดับบัญชีอนุญาโตตุลาการของสถาบันฯ ออกเปdน 2 บัญชี คือ 

Panels of THAC และ THAC Distinguished Panels ทั้งนี้เพื่อเปdนการยกระดับความเชี่ยวชาญหรือความ

ชำนาญในระดับสูงของผูVท่ีข้ึนเปdนอนุญาโตตุลาการของสถาบันฯ ผูVใชVบริการเกิดความเช่ือม่ันในการเลือกใชV 

  5. สถาบันฯ สรVางความเขVาใจใหVคู 8พิพาทหรือประชาชนทั่วไปทราบเกี่ยวกับ วิธีการและ

ขั้นตอนต8างๆ ในเรื่องเกี่ยวกับกระบวนการดำเนินการตามขVอบังคับของสถาบันอนุญาโตตุลาการอย8างต8อเนื่อง 

เพื่อใหVบุคลากร และประชาชนทั่วไป รับทราบ รวมถึงเขVาใจกระบวนการ ขั้นตอนการดำเนินคดีทางดVานการ

ระงับขVอพิพาททางเลือกของสถาบันไดVอย8างถูกตVองและชัดเจน 

  6. สถาบันฯ ไดVสรVางความรับรูV และใหVขVอมูลเร่ืองการระงับขVอพิพาททางดVานอนุญาโตตุลาการ

และการประนอมขVอพิพาท รวมถึงขVอกฎหมายท่ีเก่ียวขVองกับการระงับขVอพิพาททางเลือก ผ8านส่ือช8องทางต8างๆ 

ของสถาบันฯ และกลุ8มเครือข8ายขององค_กร ผ8านสื่อโซเชียลต8างๆ เช8น YouTube Facebook LinkedIn เปdน

ตVน 

  7. สถาบันฯ จัดใหVอนุญาโตตุลาการรุ 8นใหม8 มีโอกาสเรียนรู VการปฏิบัติหนVาที ่เปdนคณะ

อนุญาโตตุลาการ โดยเขVาร8วมเปdนผูVสังเกตการณ_ในการประชุมขVอพิพาทนัดแรก ที่ถือว8าเปdนวันนัดที่สำคัญ 

เนื่องจาก คณะอนุญาโตตุลาการจักตVองกำหนดกระบวนการพิจารณาขVอพิพาทใหVเปdนไปตามขVอบังคับของ

สถาบันฯ พรVอมทั้งอธิบายกระบวนพิจารณาอนุญาโตตุลาการที่จะเกิดขึ้นใหVคู8พิพาทเขVาใจชัดเจน รวมถึงมี



โอกาสเห็นทักษะการตอบขVอซักถามและแกVไขป̀ญหาเฉพาะหนVา รวมถึงจัดใหVมีโครงการใหVกับอนุญาโตตุลาการ

รุ8นใหม8 เพ่ืออบรมพัฒนาความรูVเก่ียวกับกระบวนการพิจารณาคดีอนุญาโตตุลาการ รวมถึง โครงการเสวนาเสริม

ศักยภาพภาพการทำหนVาที่เปdนอนุญาโตตุลาการของผูVขึ้นทะเบียนอนุญาโตตุลาการ โดยเปdนการแลกเปลี่ยน

แนวคิด ประสบการณ_ มุมมอง และแนวทางการพัฒนา 

  8. สถาบันฯ พัฒนาและจัดใหVมีโครงการพัฒนาภาษาอังกฤษใหVกับเจVาหนVาที่กลุ8มงานกฎหมาย

ทั้งหมด เพื่อใหVพัฒนาทักษะ ฟ`ง พูด อ8าน เขียน ในภาษาอังกฤษมากขึ้น รวมถึงสนับสนุนใหVเจVาหนVาที่ฝ�าย

บริหารคดีใชVภาษาอังกฤษในการสื่อสารระหว8างปฏิบัติงานในโครงการ English Day ที่ทางกลุ8มอำนวยการไดV

จัดใหVมีข้ึน 

 

ภารกิจหลักด0านการระงับข0อพิพาททางเลือก ไตรมาส 1 (เดือนตุลาคม – ธันวาคม พ.ศ. 2566) 

 

1. วันท่ี 25 ตุลาคม 2565 

งานเสวนา เร่ือง ข0อพิพาททางการเงินในสกุลเงินดิจิทัลยุคปPจจุบัน 

วันท่ีจัดงาน 25 ตุลาคม 2565 

สถานท่ี Zoom application 

เวลา 14:00 – 15:30 น. 

จากความเจร ิญกVาวหนVาทางดVานการเง ินและความ

แพร8หลายของการใชVสกุลเงินดิจิทัล ทำใหVประเทศไทยไดV

ตระหนักและเล็งเห็นถึงความสำคัญของพัฒนาการที่กVาว

กระโดดของเทคโนโลยีทางการเงินและการแข8งขันอย8าง

รุนแรงของตลาดการเงินของโลก ผูVเชี่ยวชาญในธุรกิจยุค

ใหม8จะตVองหารือในรายละเอียดของสกุลเงินดิจิทัล รวมถึงขVอพิพาททางการเงินในสกุลเงินดิจิทัลยุคป`จจุบัน 

เพื่อใหVไดVขVอยุติถึงแนวทางการแกVไขขVอขัดแยVงต8างๆ ไปจนถึงแนวทางในอนาคต ซึ่งหากเกิดป`ญหาขVอโตVแยVง

ต8างๆท่ีทวีความรุนแรงมากย่ิงข้ึน การใชVอนุญาโตตุลาการจะสามารถยุติขVอพิพาทไดVหรือไม8 

 

 

 

2. วันท่ี 25 - 28 ตุลาคม 2565 

THAC Board Game การแขgงขันอนุญาโตตุลาเกม คร้ังท่ี 1  



วันท่ีจัดงาน 25 – 28 ตุลาคม 2565 

สถานท่ี สถาบันอนุญาโตตุลาการ 

เวลา 10:00 – 16:00 น. 

การจัดกิจกรรมแข8งขันบอร_ดเกมที่มีเนื้อหาความรูV

เก ี ่ ยวก ับการระง ับข Vอพ ิพาททางเล ือก น้ัน 

จุดประสงค_ คือ สถาบันอนุญาโตตุลาการมุ8งหวังใหV

การอนุญาโตตุลาการไดVเปdนที่เปdนรูVจักมากขึ้น และ

เพื่อส8งเสริมการอนุญาโตตุลาการแก8บุคคลทั่วไป

และผูVที่สนใจว8า การอนุญาโตตุลาการนั้นเปdนเรื่องที

ใกลVตัวโดยจัดกิจกรรมออกมาในรูปแบบ บอร_ดเกม 

เพ่ือใหVบุคคลท่ัวไปเขVาถึงไดV และมีการสอดแทรกความรูVเขVาไปในบอร_ดเกม 
 

3. วันท่ี 23 พฤศจิกายน 2565 

อบรมอนุญาโตตุลาการรุgนใหมg 

วันท่ีจัดงาน 23 พฤศจิกายน 2565 

สถานท่ี สถาบันอนุญาโตตุลาการ 

เวลา 13:30 – 16:30 น. 

เปnดในโครงการ “อบรมอนุญาโตตุลาการรุ 8นใหม8” 

ภายใตVหัวขVอ “แนวทางการดำเนินการพิจารณาในช้ัน

อนุญาโตตุลาการ เก่ียวกับการประชุมนัดแรกและการ

กำหนดประเด็นพิพาท” 

บรรยากาศลงเขVาร8วมอบรมน้ัน มีอนุญาโตตุลาการรุ8น

ใหม8เขVาร8วมจากหลากหลายสถาบันทั ้งในส8วนของเอกชน และ

หน8วยงานรัฐ โดยในช8วงแรกนั้นไดVรับเกียรติจาก ศาสตราจารย_ ดร. 

ส ห ธ น  ร ั ต น ไ พ จ ิ ต ร  อ า จ า ร ย _ ป ร ะ จ ำ ค ณ ะ น ิ ต ิ ศ า ส ต ร_  

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร_ เขVาใหVการบรรยายในประเด็นของการ

ประชุมนัดแรก ซึ่งจะเกี่ยวขVองกับการกำหนดวิธีพิจารณาในกรณี

จำเปdน ในขอบเขตของระยะเวลาในการทำคำช้ีขาด 

นอกจากนี้ ผูVเขVาร8วมโครงการอบรมดังกล8าว ยังไดVรับเกียรติจากคุณ วราธร วงศ_สว8างศิริ ทนายความหุVนส8วน 

(Partner) บริษัท Herbert Smith Freehills บรรยายในดVานการ “กำหนดประเด็นขVอพิพาท” ซ่ึงถือเปdนเรื่อง

ที่สำคัญอย8างยิ่งของกระบวนการระงับขVอพิพาทแบบการอนุญาโตตุลาการ เพราะจะเปdนการดำเนินกระบวย

การพิจารณาคดี หรือพิสูจน_ขVอเท็จจริงน้ัน ตรงประเด็น ถูกตVอง และรวดเร็ว ตามระบบการอนุญาโตตุลาการ 

  



4. วันท่ี 11 ตุลาคม 2565 

สัมมนาหัวข0อ “กำจัดความขัดแย0งงานกgอสร0างกgอนข้ึนศาลได0อยgางไร” 

วันท่ีจัดงาน 11 ตุลาคม 2565 

สถานท่ี โรงแรมคอร_ทยาร_ด บาย แมริออท ภูเก็ตทาวน_ จังหวัดภูเก็ต 

เวลา 14:00 – 16:00 น. 

งานในครั้งนี้มีวัตถุประสงค_เพื่อเสริมสรVางความรูV ความ

เขVาใจเกี่ยวกับการอนุญาโตตุลาการ และการระงับขVอ

พิพาททางเลือกในธุรกิจก8อสรVาง และใหVผูVเขVาร8วมการ

เสวนาสามารถนำไปใชVปฏิบัติไดVจริง รวมถึงประเด็นท่ี

เก ี ่ยวขVองกับกระบวนการอนุญาโตตุลาการ ซึ ่งมี

ทนายความเขVาไปเกี่ยวขVอง จำเปdน หรืออย8างไร และจะ

มีผลกระทบต8ออาชีพหรือไม8 สุดทVายผูVเขVาร8วมในจังหวัด

ภูเก็สามารถนำการระงับขVอพิพาททางเลือก ไปประยุกต_ใชVชีวิตประจำวันไดVอย8างมีประสิทธิภาพ   

 

5. วันท่ี 10 พฤศจิกายน 2565 

เสวนาหัวข0อ เปmดโลกการค0าสูgตลาดซาอุดิอาระเบีย  

วันท่ีจัดงาน 10 พฤศจิกายน 2565 

สถานท่ี สถาบันพัฒนาผูVประกอบการการคVายุคใหม8 

เวลา 11:00 – 12:00 น. 

เพื ่อใหVผ ู VประกอบการไดVร ับทราบถึงแนวโนVมความ

ตVองการของตลาดและสินคVาในตลาดตะวันออกกลาง 

โดยเฉพาะตลาดซาอุดิอาระเบีย และสามารถนำความรูV

ดVานการคVาระหว8างประเทศไปปรับใชV ในธุรกิจอย8างมี

ประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

6. วันท่ี 23 พฤศจิกายน 2565 



เ ส วน าห ั ว ข 0 อ  Arbitration in Sport: The reasons for and challenges of specialist dispute 

resolution in sport 

วันท่ีจัดงาน 23 พฤศจิกายน 2565 

สถานท่ี สถาบันอนุญาโตตุลาการ 

เวลา 14.00 – 16.00 น.  

งานอบรมในวันนี้จัดขึ้นเพื่อส8งเสริมใหVบุคคลที่สนใจในดVาน

การกีฬา รับทราบถึงการใชVกลไกการระงับขVอพิพาทดVวย

วิธีการประนอมขVอพิพาท และการอนุญาโตตุลาการ อีกท้ัง

ยังมุ8งหวังยกระดับวงการกีฬาไทยใหVมีประสิทธิภาพ และ

ทัดเทียมกับมาตรฐานสากล โดยวิทยากรทั้ง2ท8านทำการบรรยายในหัวขVอ Arbitration in Sport [History, 

Developments & Challenges] และ กลไกการระงับขVอพิพาทกีฬายุคใหม8 [Modern sports dispute 

resolution mechanism] ซ่ึงตรงกับวัตถุประสงค_ของ Thailand Center of ADR for Sport [TCAS] ท่ีก8อต้ัง

ขึ้นเพื่อสรVางกลไกในการระงับขVอพิพาทดVานการกีฬาใหVมีประสิทธิภาพเพื่อลดขVอขัดแยVงและส8งเสริมการบริหาร

การกีฬาที่เปdนธรรม ลดขVอขัดแยVงซึ่งส8งมายังการกีฬาแห8งประเทศไทย รวมถึง ทำใหVการระงับขVอพิพาทดVาน

กีฬาของสมาคมกีฬาและสโมสรกีฬาน้ันเปdนไปดVวยความสะดวกและรวดเร็ว 

 

7. วันท่ี 28 พฤศจิกายน 2565 

เสวนาหัวข0อ เปmดโลกการค0าสูgตลาดซาอุดิอาระเบีย  

วันท่ีจัดงาน 28 พฤศจิกายน 2565 

สถานท่ี สถาบันอนุญาโตตุลาการ 

เวลา 18.00 – 20.00 น.  

การจัดงานเสวนาน้ีสถาบันอนุญาโตตุลาการ (THAC) ไดV

ร8วมมือกับ Kudan and Partners มีจุดประสงค_เพ่ือ

แบ8งป`นและแชร_ประสบการณ_ใหVกับ ธุรกิจ start-up ท่ี

เริ ่มทำธุรกิจ เกี ่ยวกับการหลีกเลี ่ยงป`ญหาและการ

จัดการเกี่ยวกับขVอพิพาทท่ีจะเกิดขึ้น ซึ่งประเทศไทย

เปdนหนึ่งในผูVนำในภูมิภาคที่สามารถผลักดันหรือส8งเสริม

การก8อตั้งบริษัทหรือธุรกิจ start-up โดยการเสวนาคร้ัง

นี้ กล8าวถึงสถานการณ_โควิดก8อใหVเกิดการเติบโตที่ชVาลง

ของธุรกิจและป`ญหาที่ตามมาอย8างมากมายอย8างไรก็ตามก็ขึ้นอยู8กับหลายป`จจัย หนึ่งในนั้นก็คือการจัดการ

เกี่ยวกับขVอตกลงกับผูVที่มีส8วนไดVส8วนเสียในธุรกิจหรือผูVร8วมทุน ดังนั้นเราจะทำอย8างไรเพื่อหลีกเลี่ยงการเกิดขVอ

พิพาทในอนาคต ซ่ึงเปdนส8วนท่ีสำคัญสำหรับธุรกิจ start-up ทีตVองคำนึงถึง  



ดังน้ันหัวขVอหลักดังกล8าวจึงเปdนการแลกเปล่ียนกันในแนวทางการปรับตัวในกระบวนการต8างๆ 

เพ่ือใหVธุรกิจ start-up ดำเนินการต8อไปไดV 

 
 

8. วันท่ี 14 ธันวาคม 2565 

เสวนาหัวข0อ “APEC จบคนไทยได0อะไร?” 

วันท่ีจัดงาน 2 ธันวาคม 2565 

สถานท่ี Zoom application 

เวลา 13.30 – 15.00 น.  

ที เอช เอ ซีจะมีการจัดงานเสวนาเกี่ยวกับการประชุมผูVนำเขตเศรษฐกิจ

เ อ เ ปค  ( Asia-Pacific Economic Cooperation: APEC) ใ นห ั ว ขV อ 

“APEC จบคนไทยไดVอะไร?” โดยมีวัตถุประสงค_เพื ่อเผยแพร8ความรูV

เกี่ยวกับการประชุมผูVนำเขตเศรษฐกิจเอเปค ปE 2022 ใหVประชาชนทั่วไป

ไดVรับรูVเกี่ยวกับขVอมูลต8างๆ เช8น ความรูVทั่วไปของการประชุมเอเปค และ 

ผลลัพธ_ที่จะตามมาทั้งทางดVานเศรษฐศาสตร_รัฐศาสตร_ ธุรกิจทั่วไป ธุรกิจ

อุตสาหกรรม และ ธุรกิจการขนส8ง เปdนตVน รวมถึงความสำคัญของการ

ประชุมผูVนำเขตเศรษฐกิจเอเปค และช8วยใหVประชาชนทั่วไปสามารถ

รับมือกับผลลัพธ_ที่จะเกิดขึ้นจากการประชุมผูVนำเขตเศรษฐกิจเอเปค ปE 

2022 น้ีใหVเกิดผลประโยชน_สูงสุด 

 
 

9. วันท่ี 14 ตุลาคม 2565  

งานประกาศรางวัลผู0ประนอมข0อพิพาทแหgงป� (Win Win Awards) คร้ังท่ี 1 

วันท่ีจัดงาน 14 ตุลาคม 2565 

สถานท่ี โรงแรม S31 

เวลา 18:00 – 20:00 น.  

งานประกาศรางวัลผู VประนอมขVอพิพาทแห8งปE “Win Win 

Awards” (วินวิน อวอร_ด) ครั้งที่ 1 ประจำปE พ.ศ. 2565 สุด

ยอดรางวัลแห8งปEของวงการนักไกล8เกลี่ย ซึ่งจัดขึ้นในวันที่ 14 

ธ.ค. 65  ณ โรงแรมเอส 31 ถนนสุขุมวิท กรุงเทพฯ  โดย 

“สถาบันอนุญาโตตุลาการ” (Thailand Arbitration Center) 

หรือ THAC  เพื่อยกระดับอาชีพผูVประนอมทั่วประเทศ พรVอม

ประกาศศักยภาพของผูVประนอมไทยที่เทียบเท8าระดับสากล รวมถึงสรVางโอกาสพลิกชีวิตในการทำงานสาย



อาชีพนี้ใหVกVาวหนVาไปอีกขั้น   ซึ่งภายในงานคับคั่งไปดVวยผูVประนอม ทนายความ และหน8วยงานผูVส8งเสริมการ

ประนอมขVอพิพาทระดับช้ันแนวหนVาของประเทศ   

 

11. วันท่ี 27 ตุลาคม 2565  

งานอบรมสัมมนาเร่ือง “หมดปPญหาเร่ืองสัญญากับคูgค0าธุรกิจเคร่ืองสำอาง” 

วันท่ีจัดงาน 27 ตุลาคม 2565 

สถานท่ี สถาบันอนุญาโตตุลาการ 

เวลา 11:00 – 12:00 น.  

เปdนงานที่สถาบันอนุญาโตตุลาการ (THAC) ร8วมมือกับ TCOS อบรม

สัมมนาในหัวขVอ ขVอควรปฏิบัติในซื้อลิขสิทธิ์มาเพื่อผลิตและจำหน8ายแลVว

สินคVาขายไม8หมดในระยะเวลาที่ทำสัญญา, การทำสัญญาการเปdนตัวแทน

จำหน8ายทั้งในไทยและต8างประเทศ และ การเปdนเจVาของทรัพย_สินทาง

ป`ญญาระหว8างนักวิจัยพัฒนาสินคVาใหVกับหน8วยงานรัฐและเอกชน และ

ผูVประกอบการ  โดยมุ8งไปถึงขVอกฎหมายซึ่งเกี่ยวกับขVอสัญญาระหว8างคู8คVา

ดVวยกัน โดยมุ8งเนVนการระงับขVอพิพาททางเลือกว8า ไม8ว8าจะ

เปdนการประนอมขVอพิพาทหรือการระงับขVอพิพาทโดย

อนุญาโตตุลาการ เนื่องจากสะดวก รวดเร็ว และประหยัด

ค8าใชVจ8าย อันจะเปdนผลดีต8อคู8คVาทุกฝ�ายหากเกิดขVอพิพาท 

โดยใหVคู8สัญญาใชVขVอสัญญาการระงับขVอพิพาทดVวยวิธีการ

อนุญาโตตุลาการ ในขVอสัญญา  

 

12. วันท่ี  15 ธันวาคม  2565  

งานเปmดตัววิทยาลัยการระงับข0อพิพาททางเลือก (THAC Academy)  

วันท่ีจัดงาน 15 ธันวาคม 2565  

สถานท่ี  สถาบันอนุญาโตตุลาการ 

เวลา 16.00 – 19.00 น.  

โดยสถาบันอนุญาโตตุลาการ (THAC) มีจุดประสงค_มุ8งจัดตั้งวิทยาลัย

ประจำสถาบันเพื ่อเปdนแหล8งรวมดVานการศึกษาประจำสถาบัน

อนุญาโตตุลาการ (THAC) โดยมีวัตถุประสงค_เพื่อถ8ายทอดและพัฒนา

องค_ความรูV เกี่ยวกับกระบวนการการระงับขVอพิพาททางเลือก ไม8ว8าจะ

เปdนประนอมขVอพิพาทและการอนุญาโตตุลาการ ผ8านการวางเนื้อหา



หลักสูตรเฉพาะของสถาบันอนุญาโตตุลาการที่ผ8าน

การปรับปรุงและพัฒนา ตามแนวโนVมของความ

ตVองการในป̀จจุบัน  

  โดยในพิธีเปnดตัวไดVเสวนาในเรื ่อง 

ตัวอย8างเช8น บทบาทการศึกษาเก่ียวกับการระงับขVอ

พิพาททางเลือกในประเทศไทย ซึ่งผูVเปdนวิทยากรก็ไดV

แบ8งป`นในเรื่องการวางหลักสูตรการระงับขVอพิพาท

ทางเลือกในระดับชั้นปริญญาตรีว8าวิชา การระงับขVอพิพาททางเลือกนั้นไดVรับความนิยมมาก ในจุฬาลงกรณ_

มหาวิทยาลัย ซึ่งเปdนนิมิตหมายที่ดีว8า การระงับขVอพิพาททางเลือกนั้นเริ่มเปdนที่สนใจและเปdนที่รูVจักในวงกวVาง

มากข้ึนในประเทศไทย 

 

5. จัดทำเอกสารทางวิชาการเก่ียวกับการระงับข0อพิพาททางเลือก 

5.1 จัดทำบทความทางวิชาการเร่ือง อำนาจในการออกวิธีการช่ัวคราวของอนุญาโตตุลาการ

ในประเทศไทย 

สถาบันอนุญาโตตุลาการมีพันธกิจประการหนึ่งในการส8งเสริมและเผยแพร8ความรูVเกี่ยวกับการ

ระงับขVอพิพาททางเลือก ไม8ว8าจะเปdนการอนุญาโตตุลาการหรือการประนอมขVอพิพาท ซึ ่งที ่ผ8านมาฝ�าย

อนุญาโตตุลาการและการประนอมขVอพิพาทไดVดำเนินการจัดทำบทความทางวิชาการเกี่ยวกับการระงับขVอ

พิพาททางเลือกเพ่ือเผยแพร8ในช8องทางต8างๆ ของสถาบันฯ มาเปdนประจำและต8อเน่ือง 

โดยในไตรมาสท่ี 1 (เดือน ตุลาคม - ธันวาคม 2565) ฝ�ายอนุญาโตตุลาการฯ ไดVจัดทำและ

เผยแพร8บทความเรื ่องอำนาจในการออกวิธีการชั่วคราวของอนุญาโตตุลาการในประเทศไทย ซึ่งกล8าวถึง

มาตรการชั่วคราวในกระบวนการอนุญาโตตุลาการในประเทศไทยว8า คณะอนุญาโตตุลาการมีอำนาจออก

มาตราการคุVมครองช่ัวคราวไดVหรือไม8 โดยอVางอิงจากมาตราการของต8างประเทศ  

นอกจากบทความท่ีไดVกล8าวมาในขVางตVน ในขณะนี้ทางฝ�ายอนุญาโตตุลาการฯ กำลังอยู8

ระหว8างการร8างบทความเรื่อง หากคณะอนุญาโตตุลาการมีอำนาจออกมาตราการคุVมครองชั่วคราวแลVวนั้น จะ

สามารถใชVบังคับไดVหรือไม8อย8างไร ซ่ึงบทความน้ีมีวัตถุประสงค_เผยแพร8ต8อสาธารณชนเพ่ือท่ีจะไดVมีการปรับปรุง

เพ่ือใหVเกิดการส8งเสริมการเขVามาใชVการอนุญาโตตุลาการในประเทศไทย 

5.2 จัดทำวารสารกฎหมาย ที เอช เอ ซี สถาบันอนุญาโตตุลาการ วารสารนิติศาสตร_ ทีเอช 

เอ ซีสถาบันอนุญาโตตุลาการฉบับน้ี เปdนฉบับปฐมฤกษ_ มีวัตถุประสงค_ 

เพ่ือเผยแพร8งานวิชาการดVานกฎหมายต8างๆ โดยเฉพาะการระงับขVอพิพาททางเลือก ซ่ึงจะเปdน

ประโยชน_แก8วงการกฎหมายโดยทั่วไปวารสารนิติศาสตร_ทีเอช เอ ซีสถาบันอนุญาโตตุลาการใชVมาตรฐานตาม

หลักเกณฑ_ศูนย_ดัชนีการอVางอิงวารสารไทย (Thai Journal Citation Index Centre หรือที่มักเรียกกันว8า TCI) 

ทั้งนี้เพื่อใหVสะดวกในการสืบคVนงานวิชาการและงานวิจัย ตลอดจนขVอมูลอVางอิงของบทความที่ตีพิมพ_ในวารสาร



อันจะก8อใหVเกิดประโยชน_แก8วงการวิชาการต8อไป วารสารกฎหมาย ที เอช เอ ซี สถาบันอนุญาโตตุลาการ

จัดพิมพ_ทั้งรูปแบบอิเล็กทรอนิกส_พรVอมกับตีพิมพ_เปdนรูปเล8ม โดยในวารสารนิติศาสตร_จะประกอบไปดVวย 

บทความวิชาการภาษาไทย และ บทความต8างประเทศบทความวิจัย และฎีกาวิเคราะห_   

  

ภารกิจด0านการฝHกอบรม ไตรมาส 1 (เดือนตุลาคม – ธันวาคม พ.ศ. 2566) 

1. วันท่ี 8 – 9 ธันวาคม 2565 

งานสัมมนาเร่ือง หลักสูตรบริหารจัดการความขัดแย0ง (Conflict Management Program) 

วันท่ีจัดงาน 8 – 9 ธันวาคม 2565 

สถานท่ี สถาบันอนุญาโตตุลาการ 

เวลา 9:00 - 17:00 น. 

หลักสูตรบริการจัดการความขัดแยVง (Conflict 

Management Program) นั้นมีเป�าหมายหลักคือ

การสรVางองค_ความรูVเกี่ยวกับการแนวทางดังกล8าว

อย8างสรVางสรรค_ และมีประสิทธิภาพ เพื ่อใหV

ผู VเขVาร8วมอบรมหลักสูตร รวมถึงบุคคลทั ่วไปท่ี

เกี ่ยวขVองไดVเล็งเห็นถึงประโยชน_ของการจัดการ

ความขัดแยVงอย8างสรVางสรรค_ ตลอดจนมุ8งหวังเพื่อใหVเกิดผลประโยชน_ต8อผูVเรียนรูVในการนำไปพัฒนาทั้งต8อ

ตนเอง ผู Vอื ่น ตลอดจนหน8วยงาน หรือองค_กรต8างๆโดยรวม เพื ่อใหVมีแนวทางในการระงับขVอพิพาทที ่มี

ประสิทธิผล และทำความเขVาใจถึงพลวัตรของในแง8มุมต8างๆของความขัดแยVง รวมถึงรูปแบบ วิธีการ และ

เทคนิคต8างๆ ในการสื่อสารอันนำสู8ขVอตกลงที่เต็มไปดVวยความร8วมมือร8วมใจกันระหว8างผูVเกี่ยวขVองในความ

ขัดแยVงต8อไป 

 

2. วันท่ี 14 ธันวาคม 2565 

งานสัมมนาเร่ือง หลักสูตรการระงับข0อพิพาททางเลือกกับสัญญากgอสร0างภาครัฐ 

วันท่ีจัดงาน 14 ธันวาคม 2565 

สถานท่ี สถาบันอนุญาโตตุลาการ 

เวลา 9:00 - 16:00 น. 

มีวัตถุประสงค_เพื่อใหVผูVเขVาร8วมอบรมทราบถึง

หลักเกณฑ_ ว ิธ ีการ ขVอกําหนดต8าง ๆ และ

เทคนิคในการบริหาร สัญญาภาครัฐในงาน

ก8อสรVาง ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจVาง

และการบริหาร พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 รวมถึง



วิธีการการระงับขVอพิพาทโดยวิธีต8าง ๆ ในสัญญางานก8อสรVาง ไม8ว8าจะเปdน กระบวนการทางศาล การไกล8เกล่ีย

ขVอพิพาท การชี้ขาด การอนุญาโตตุลาการ ตลอดจนสามารถวิเคราะห_และ เลือกใชVวิธีการยุติขVอพิพาทไดVอย8าง

เหมาะสม 

 

ภารกิจด0านการสร0างการรับรู0 ไตรมาส 1 (เดือนตุลาคม – ธันวาคม พ.ศ. 2566) 

 

1. วันท่ี 17 ตุลาคม 2565 

พิธีลงนามความรgวมมือระหวgางสถาบันอนุญาโตตุลาการ และ  คณะนิติศาสตร� จุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย 

คณะนิติศาสตร_ จุฬาลงกรณ_มหาวิทยาลัย นำโดยผูVช8วยศาสตราจารย_ ดร.ปารีณา ศรีวนิชย_ คณบดีคณะ

นิติศาสตร_ จุฬาลงกรณ_มหาวิทยาลัย พรVอม

ท้ังผูVบริหารจากสถาบันอนุญาโตตุลาการและ

คณะนิติศาสตร_ จุฬาลงกรณ_มหาวิทยาลัย

ร8วมลงนามบันทึกขVอตกลงความร8วมมือทาง

ว ิชาการ เพื ่อม ุ 8งไปที ่การสนับสนุนทาง

วิชาการเช8น การฝbกอบรม การสัมมนา การ

ประชุมทางวิชาการ การพัฒนาบุคลากร 

และกิจกรรมทางวิชาการ ต8างๆ ที่เกี ่ยวกับ

การระงับขVอพิพาททางเลือก รวมถึงส8งเสริมใหVมีการแลกเปลี่ยนขVอมูล ข8าวสาร หรือองค_ความรูVต8างๆ ท่ี

เกี่ยวเนื่องกับการระงับขVอพิพาททางเลือก รวมถึงการประชาสัมพันธ_การระงับขVอพิพาททางเลือกใหVกับกลุ8ม

นิสิตของคณะนิติศาสตร_ จุฬาลงกรณ_มหาวิทยาลัย  

 

2. วันท่ี 25 พฤศจิกายน 2565 

เปmดสำนักงานผู0แทน สถาบันอนุญาโตตุลาการ (THAC) สาขาจังหวัดภูเก็ต 

เปnดสำนักงานผูVแทน สถาบันอนุญาโตตุลาการ (THAC) 

สาขาจังหวัดภูเก็ต โดยการจัดตั ้งสำนักงานผู Vแทน 

สถาบ ันอน ุญาโตต ุลาการ (THAC) สาขาจ ังหวัด

ภูเก็ต ในครั้งน้ี เปdนการจัดตั้งสำนักงานที่ไดVรับมอบ

อำนาจจากสถาบันฯ ในการดำเนินการใหVบริการอย8าง

ครบวงจรเช8นเดียวกับสถาบันฯ โดยทำหนVาที่ในการ

ส8งเสริมและเผยแพร8เกี ่ยวกับการระงับขVอพิพาท

ทางเลือกโดยสรVางความรับรู VใหVแก8คนในพื ้นที ่ ใหV



คำปรึกษาและแนะนำเกี่ยวกับการบริการของสถาบันฯ แสวงหาลูกคVาหรื-อโอกาสใหม8ๆใหVสถาบันฯ ตลอดจน

ช8วยเหลือประสานงานในการบริหารจัดการคดีและจัดอบรมเกี่ยวกับการระงับขVอพิพาททางเลือกในพื้นที่สาขา

อีกดVวย 

 

2. วันท่ี 6 ธันวาคม 2565 

เปmดตัว ศูนย�ระงับข0อพิพาทด0านโลจิสติกส� (Thailand Logistics ADR Center: TLAC) 

สถาบันอนุญาโตตุลาการ และกรรมการศูนย_ฯ สมาคมขนส8งสินคVาและโลจิสติกส_ไทย สมาคมตัวแทนออกของ

รับอนุญาตไทย และกรรมการศูนย_ฯ จับมือแถลงข8าวการเปnดตัว “ศูนย_ระงับขVอพิพาทดVานโลจิสติกส_ 

(Thailand Logistics ADR Center: TLAC)” ภายใตVสถาบันอนุญาโตตุลาการ เพื่อใหVบริการระงับขVอพิพาทใน

กิจกรรมโลจิสติกส_การคVาทั้งภายในประเทศและระหว8างประเทศ ทั้งในรูปแบบการประนอมขVอพิพาทและการ

อนุญาโตตุลาการ โดยคาดว8าในปE 2566 จะ

สามารถแกVไขขVอพิพาทระหว8างภาคเอกชนโดย

การประนอมและการอนุญาโตตุลาการมูลค8าไม8

นVอยกว8า 100 ลVานบาท และช8วยอำนวยความ

สะดวกในการดำเนินธุรกิจแก8ผู Vส8งออกนำเขVา

และผูVใหVบริการโลจิสติกส_ใหVมีความต8อเนื่อง ลด

ตVนทุนและระยะเวลาในการแกVไขขVอพิพาท

ระหว8างกันใหVนVอยลง เพื่อใหVมีความสามารถใน

การแข8งขันสูงข้ึน 



รายงานผลการปฏิบัติงานด้านภารกิจหลัก ไตรมาสที่ 2/2566 

  สถาบันอนุญาโตตุลาการขอรายงานผลการดำเนินงานต่อคณะกรรมการสถาบันอนุญาโตตุลาการ

สำหรับผลการดำเนินงานไตรมาสที่ 2 ประจำปีงบประมาณ 2566 (เดือนมกราคม – มีนาคม พ.ศ. 2566) ดังนี้  

  1. ภารกิจหลักด้านการระงับข้อพิพาททางเลือก 
  สถาบันฯ เผยแพร่ความรู้ด้านการระงับข้อพิพาททางเลือกผ่านการจัดงานสัมมนา ทั้งหมด  
15 งาน โดยมีผู้เข้าร่วมจำนวนทั้งสิ ้น 1,067 คน ซึ่งทางสถาบันอนุญาโตตุลาการได้ดำเนินการเผยแพร่ความรู้  
ด้านการระงับข้อพิพาททางเลือกหรือ Alternative Dispute Resolution (ADR) ไปยังกลุ่มเป้าหมายต่างๆ ได้แก่ 
กลุ่มองค์กรภาครัฐ ภาคธุรกิจ นักกฎหมาย กลุ่มเยาวชน และบุคคลทั่วไป ที่มีความสนใจด้านการระงับข้อพิพาท
ทางเลือก ทั้งนี้ สถาบันอนุญาโตตุลาการยังได้ขยายความร่วมมือไปยังระดับนานาชาติ โดยได้มีการร่วมมือกัน 
จัดงานสัมมนาระหว่างระหว่างประเทศ กลุ่มบุคคลระหว่างประเทศ เพื่อเสริมสร้างศักยภาพในการเผยแพร่  
การระงับข้อพิพาททางเลือกในประเทศไทยไปสู่ระดับสากล  

2. ภารกิจด้านการฝึกอบรม 

  สถาบันฯ เผยแพร่ความรู้ด้านการระงับข้อพิพาททางเลือกผ่านการฝึกอบรม ทั้งหมด  4 งาน  
โดยมีผู้เข้าร่วมจำนวนทั้งสิ้น 82 คน ซึ่งมาจากหน่วยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน นิสิตนักศึกษา รวมไปถึงบุคคลทั่วไป
ที่สนใจด้านการระงับข้อพิพาททางเลือก ได้แก่ การเจรจาต่อรอง การอนุญาโตตุลาการ การประนอมข้อพิพาท 
สถาบันดำเนินได้การตามภารกิจโดยมีจุดประสงค์เพื่อมุ้งเน้นและเผยแพร่ความรู้ให้กับกลุ่มเป้าหมายดังกล่าว  
รวมไปถึงนักกฎหมายที่ยังขาดความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการอนุญาโตตุลาการ และการประนอมข้อพิพาท  
อีกทั ้งยังเป็นการช่วยยกระดับความเชี ่ยวชาญและมาตรฐานให้แก่ผ ู ้ปฏิบัต ิหน้าที ่เป็นอนุญาโตตุลาการ  
ผู้ประนอมข้อพิพาท นอกจากนี้ สถาบันฯ ยังจัดให้มีการอบรมเพื่อส่งเสริมวิธีการจัดการความขัดแย้งในองค์กร
ให้แก่บุคคลทั่วไปที่ไม่มีความรู้ด้านกฎหมายให้เข้าใจถึงกระบวนการระงับข้อพิพาทเบื้องต้นมากยิ่งขึ้น 

  3. ภารกิจด้านการสร้างการรับรู้ 

  สถาบันอนุญาโตตุลาการ ได้ลงนามบันทึกข้อตกลงความเข้าใจ (MoU) ร่วมกับหน่วยงานต่างๆ 

รวมทั้งสิ้น 4 หน่วยงาน ได้แก่  

  3.1 ราชยานยนต์สมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ สมาคมกีฬา  

นำโดยนายสนธยา คุณปลื้ม นายกราชยานยนต์สมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

สมาคมกีฬา และ นางสาวมัชฌิมธร คัมภิรานนท์ แทนผู้อำนวยการ สถาบันอนุญาโตตุลาการ เป็นผู้ลงนาม  

เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนความร่วมมือในการดำเนินงานด้านการระงับข้อพิพาททางเลือก โดยมีวัตถุประสงค์  

เพื่อประสานความร่วมมือในการส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการ อาทิ การร่วมมือกันดำเนินการระงับข้อพิพาท



ทางเลือก การฝึกอบรม การสัมมนา การประชุมทางวิชาการ การพัฒนาบุคลากร และกิจกรรมทางวิชาการต่างๆ  

ที่เกี่ยวกับการระงับข้อพิพาททางเลือก สนับสนุนและส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสาร หรือองค์ความรู้

ต่างๆที่เกี ่ยวเนื่องกับการระงับข้อพิพาททางเลือก รวมถึง ส่งเสริมและสนับสนุนการประชาสัมพันธ์การระงับ  

ข้อพิพาททางเลือกในช่องทางต่างๆของสมาคมราชยานยนต์ (RAAT)   

  3.2 สมาคมกีฬาอีสปอร์ตแห่งประเทศไทย Thailand Esports Federation 

  เนื่องจากการระงับข้อพิพาททางเลือกโดยสถาบันอนุญาโตตุลาการ จะเป็นหนทางในการระงับข้อ

พิพาทอย่างมีจรรยาบรรณ มีคุณธรรม ที่จะช่วยสนับสนุนและส่งเสริมในกรณีที่เกิดปัญหาข้อพิพาทข้ึนจริง จึงทำให้

เกิดการบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) โดยมี นายสันติ โหลทอง นายกสมาคมกีฬาอีสปอร์ตแห่งประเทศไทย 

และ นางสาวมัชฌิมธร คัมภิรานนท์ แทนผู้อำนวยการ สถาบันอนุญาโตตุลาการ เพื่อส่งเสริมและสนับสนุน  

ความร่วมมือในการดำเนินงานด้านการระงับข้อพิพาททางเลือก โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อประสานความร่วมมือใน

การส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการ อาทิ การร่วมมือกันดำเนินการระงับข้อพิพาททางเลือก การฝึกอบรม  

การสัมมนา การประชุมทางวิชาการ การพัฒนาบุคลากร และกิจกรรมทางวิชาการต่างๆ ที่เกี ่ยวกับการระงับ  

ข้อพิพาททางเลือก สนับสนุนและส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสาร หรือองค์ความรู้ต่างๆที่เกี่ยวเนื่องกับ 

การระงับข้อพิพาททางเลือก รวมถึง ส่งเสริมและสนับสนุนการประชาสัมพันธ์การระงับข้อพิพาททางเลือก  

ในช่องทางต่างๆของสมาคมกีฬาอีสปอร์ตแห่งประเทศไทย 

  3.3 สมาพันธ์สมาคมภาพยนตร์แห่งชาติ 

  สถาบันอนุญาโตตุลาการ และสมาพันธ์สมาคมภาพยนตร์แห่งชาติ จับมือกันลงนามในบันทึก

ข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) เพื่อประสานความร่วมมือในการส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการ อาทิ การร่วมมือกัน

ดำเนินการระงับข้อพิพาททางเลือก การฝึกอบรม การสัมมนา การประชุมทางวิชาการ การพัฒนาบุคลากร และ

กิจกรรมทางวิชาการต่างๆ ที่เก่ียวกับการระงับข้อพิพาททางเลือก สนับสนุนและส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล 

ข่าวสาร หรือองค์ความรู ้ต่างๆที ่เกี ่ยวเนื ่องกับการระงับข้อพิพาททางเลือก รวมถึง ส่งเสริมและสนับสนุน  

การประชาสัมพันธ์การระงับข้อพิพาททางเลือกในช่องทางต่างๆของสมาพันธ์สมาคมภาพยนตร์แห่งชาติ  

เป็นการประสานความร่วมมือที่ช่วยให้ปัญหาข้อพิพาทลดลงโดยไม่ต้องพึ่งพาศาล สะดวก รวดเร็ว ประหยัด

ค่าใช้จ่าย อีกท้ังยังรักษาความสัมพันธ์ และชื่อเสียงข้อทั้งสองฝ่ายได้  

   3.4 สมาคมผู้ประกอบการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ไทย      

การทำบันทึกข้อตกลงความร่วมมือในครั้งนี้ได้รับเกียรติจาก นางสาวกุลธิรัตน์ ภควัชร์ไกรเลิศ 

นายกสมาคมผู้ประกอบการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ไทย และ นางสาวมัชฌิมธร คัมภิรานนท์ รองผู้อำนวยการ

สถาบันอนุญาโตตุลาการ เป็นผู้ลงนามในบันทึกข้อตกลงร่วมกัน ระหว่างสถาบันอนุญาโตตุลาการและสมาคม



ผู้ประกอบการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ไทย อันจะเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนความร่วมมือในการดำเนินงาน 

ด้านการระงับข้อพิพาททางเลือก โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือประสานความร่วมมือในการส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการ 

อาทิ การร่วมมือกันดำเนินการระงับข้อพิพาททางเลือก การฝึกอบรม การสัมมนา การประชุมทางวิชาการ  

การพัฒนาบุคลากร และกิจกรรมทางวิชาการต่างๆ ที่เกี่ยวกับการระงับข้อพิพาททางเลือก และสนับสนุนและ

ส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสาร หรือองค์ความรู้ต่างๆที่เกี ่ยวเนื่องกับการระงับข้อพิพาททางเลือก 

รวมถึง ส่งเสริมและสนับสนุนการประชาสัมพันธ์การระงับข้อพิพาททางเลือกในช่องทางต่างๆของสมาคม

ผู้ประกอบการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ไทย เป็นการประสานความร่วมมือที่ช่วยให้ปัญหาข้อพิพาทลดลงโดยไม่ต้อง

พ่ึงพาศาล สะดวก รวดเร็ว ประหยัดค่าใช้จ่าย 

 3.5 ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลและข่าวสารที่เก่ียวข้องกับสถาบันฯ  

ทำการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารอย่างต่อเนื่อง โดยมีผู้รับรู ้ข้อมูลของสถาบันฯ  รวมผ่าน 

Facebook 63,829 ครั ้ง (1 ม.ค.66 – 31 มี.ค.66), ผ่าน Linked In 34,691 ครั ้ง (1 ม.ค.66 – 31 มี.ค.66) 

ผ่าน Website 35,777 ครั้ง (1 ม.ค.66 – 31 มี.ค.66) รวมยอดการรับรู้ทุกช่องทางคือ 134,297 ครั้ง 

  4. ภารกิจด้านงานคดี 

4.1 การพัฒนาระบบบริการงานคดี 

  ตามท่ี ที เอช เอ ซี สถาบันอนุญาโตตุลาการ จัดตั้งขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเผยแพร่ความรู้ด้าน

การอนุญาโตตุลาการและการประนอมข้อพิพาท รวมถึงการดำเนินการให้บริการด้านงานคดีอนุญาโตตุลาการและ

การประนอมข้อพิพาท ด้วยเหตุผลดังกล่าว สถาบันฯ จึงจำเป็นที่จะต้องมีการปรับปรุงพัฒนาระบบบริหารจัดการ

งานคดีด้านการอนญุาโตตุลาการและการประนอมข้อพิพาทของสถาบันฯ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ เพ่ือให้

การดำเนินการของสถาบันฯ เป็นไปอย่างสะดวก รวดเร็ว และสร้างความพึงพอใจให้กับผู้ใช้บริการ รวมถึงเป็น  

การสร้างมาตรฐานการทำงานในส่วนของการบริหารจัดการงานคดีของสถาบันฯ ให้เป็นไปอย่างมีมาตรฐานสากล 

โดยสถาบันฯ ได้ดำเนินการปรับปรุงและพัฒนาระบบงานที่สำคัญ ๆ ดังนี้ 

  (1) พัฒนาระบบบริหารจัดการงานด้านคดี การรับ/ส่งเอกสารในคดีอนุญาโตตุลาการให้ผ่าน

ระบบอิเล็กทรอนิกส์มากขึ้น ปัจจุบัน คู่พิพาทและตัวแทนคู่พิพาทมีทักษะความเข้าใจและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่

ดีมากขึ้น สถาบันฯ จึงมีความจำเป็นที่จะต้องพัฒนาระบบบริหารจัดการข้อมูลงานคดี เพื่อบริหารจัดการ รับ/ส่ง 

เอกสารทางคดี และจัดเก็บข้อมูลงานคดีของสถาบันฯ เพื่อให้งานบริหารจัดการคดีมีประสิทธิภาพยิ่งขึ ้น และ

สามารถรองรับการการรับ/ส่งเอกสาร ติดต่อประสานงานกับบุคคลต่างๆ ทั ้งในและต่างประเทศ ทั ่วโลก  

โดยสถาบันฯ ได้เพ่ิมการบริหารจัดการงานด้านคดี การรับ/ส่งเอกสารในคดีประนอมข้อพิพาท 



  (2) สถาบันฯ ได้มีการดำเนินการสรรหาเลขานุการอนุญาโตตุลาการ ให้ทำหน้าที ่ช่วยเหลือ

อนุญาโตตุลาการในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อพิจารณาคดีใดคดีหนึ่ง โดยงานช่วยเหลือการพิจารณาคดีดังกล่าว เช่น 

การกำหนดวันนัด การประสานงานกับคู่พิพาท การประสานงานกับคณะอนุญาโตตุลาการ การเตรียมและจัดทำ

เอกสารต่าง ๆ การสรุปประเด็นข้อเท็จจริงหรือข้อกฎหมายต่างๆ ในคดีเพื่อประโยชน์ในการจัดทำคำชี้ขาดของ

คณะอนุญาโตตุลาการ เป็นต้น โดยจะสรรหาผ่านทางเว็บไซด์  

  (3) การให้บริการงานคดีตั้งแต่ไตรมาส 1 ถึงไตรมาส 2 สำหรับช่วงเดือน ตุลาคม 2565 – มีนาคม 

2566 มีผู้เข้าใช้บริการสถาบันอนุญาโตตุลาการ ดังนี้  

 

ผลการดำเนินงานเมื่อเทียบกับเป้าหมาย 

  ตามที่ ที เอช เอ ซี สถาบันอนุญาโตตุลาการ ได้มีการปรับปรุงการให้บริการ รวมถึงการพัฒนา

นวัตกรรมระบบบริหารงานคดีต่างๆ ทำให้มีผู้ที่สนใจที่เข้าใช้บริการงานคดีของสถาบันฯ อย่างต่อเนื่อง พิจารณาได้

จากจำนวนข้อพิพาทและทุนทรัพย์ที่มีจำนวนเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

 

ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงาน 

  1. บุคคลทั่วไปยังสับสนและยังไม่รู้จัก ที เอช เอ ซี สถาบันอนุญาโตตุลาการ หรือกระบวนการ

อนุญาโตตุลาการและการประนอมข้อพิพาทมากเท่าที่ควร จึงเป็นปัจจัยที่ส่งผลให้ผู ้ที ่มีความประสงค์ที่จะใช้

กระบวนการอนุญาโตตุลาการและการประนอมข้อพิพาทตัดสินใจยากว่าจะใช้การระงับข้อพิ พาทด้วย 

การอนุญาโตตุลาการหรือการประนอมฯ หรือไม่ และอาจมีปัจจัยเพิ่มเติมในส่วนของที่บุคคลบางกลุ่มยังยึดติด

ระบบศาลในการยุติข้อพิพาท 

 2. ผู้เชี่ยวชาญด้านอนุญาโตตุลาการและการประนอมข้อพิพาทในประเทศไทย  

ในปัจจุบันยังมีจำนวนไม่มากพอ นอกจากนี ้ ยังมีปัจจัยภายนอกอีกบางประการ เช่น ผู ้เช ี ่ยวชาญด้าน

อนุญาโตตุลาการจะต้องมีความรู้ ความชำนาญเฉพาะด้านเป็นสำคัญ ดังนั้น จึงเป็นประเด็นปัญหาและอุปสรรค

เกี่ยวกบัการดำเนินการในด้านนี้พอสมควร ในการสรรหาบุคคลที่มีความรู้ ความสามารถเฉพาะด้าน ซึ่งคุณลักษณะ

ดังกล่าวเป็นคุณลักษณะที่หาได้ค่อนข้างยากในปัจจุบัน ทั้งนี้ สำหรับอนุญาโตตุลาการรุ่นใหม่ยังต้องได้รับ  

การพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการพิจารณาอนุญาโตตุลาการ เนื่องจากยังไม่มีความรู้ด้านอนุญาโตตุลาการ

มาก่อน หรือไม่เคยปฏิบัติงานที ่เกี ่ยวข้องกับการอนุญาโตตุลาการ จึงต้องได้รับการพัฒนาเพื ่อปฏิบัติงาน

อนุญาโตตุลาการได้อย่างมีประสิทธิภาพ 



  3. ผู้ใช้บริการยังคงติดระบบการดำเนินคดีทางศาล ด้วยการเอารูปแบบทางศาลมาใช้ปนกับ  

การดำเนินการด้านอนุญาโตตุลาการซึ่งเป็นการระงับข้อพิพาททางเลือก ที่ไม่ใช่กระบวนการทางศาล 

  4. การประชาสัมพันธ์ให้เป็นที่รู้จักและความเข้าใจเกี่ยวกับการระงับข้อพิพาททางเลือกและ

สถาบันอนุญาโตตุลาการ ยังคงจำกัดอยู่เพียงบุคคลบางกลุ่ม       

แนวทางการแก้ไข 

  1. กระตุ้น เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ ไปยังผู้ใช้บริการกลุ่มเป้าหมาย ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานภาครัฐ 

เอกชน ประชาชนทั่วไปต่างๆ รวมถึงองค์กรต่างๆ เพื่อให้ความรู้ความเข้าใจ และเกิดการใช้การระงับข้อพิพาท

ทางเลือกผ่านการให้บริการของสถาบัน ทั ้ง On-site และ Online เพื ่อให้เกิดการตกลงยินยอมระบุให้ใช้

อนุญาโตตุลาการในการระงับข้อพิพาทตามสัญญา และประทับใจในกระบวนการพิจารณาและการให้บริการคดีจน

กลับมาใช้บริการของสถาบันซ้ำ และบอกต่อ 

  2. สถาบันฯ ดำเนินการสร้างความรับรู้ให้กับ นิสิต นักศึกษา บุคลากร และประชาชนทั่วไปที่

เกี ่ยวข้องกับการอนุญาโตตุลาการและการประนอมข้อพิพาท เช่น จัดงานสัมมนาเผยแพร่ความรู ้ แข่งขัน  

การประนอมข้อพิพาทท้ังภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ รวมถึงให้ความรู้ผ่านทางสื่อ Social ต่างๆ  

  3. สถาบันฯ สร้างการรับรู้เกี่ยวกับภารกิจและหน้าที่ของสถาบันอนุญาโตตุลาการให้ประชาชน

ทั่วไปและหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนต่างๆ ให้สามารถเข้าถึงการเข้าใช้ระบบบริการของสถาบันฯ ได้  

  4. สถาบันฯ ได้ดำเนินการยกระดับบัญชีอนุญาโตตุลาการของสถาบันฯ ออกเป็น 2 บัญชี คือ 

Panels of THAC และ THAC Distinguished Panels ทั้งนี้เพ่ือเป็นการยกระดับความเชี่ยวชาญหรือความชำนาญ

ในระดับสูงของผู้ที่ขึ้นเป็นอนุญาโตตุลาการของสถาบันฯ ผู้ใช้บริการเกิดความเชื่อม่ันในการเลือกใช้ 

  5. สถาบันฯ สร้างความเข้าใจให้คู่พิพาทหรือประชาชนทั่วไปทราบเกี่ยวกับ วิธีการและขั้นตอน

ต่างๆ ในเรื่องเกี่ยวกับกระบวนการดำเนินการตามข้อบังคับของสถาบันอนุญาโตตุลาการอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้

บุคลากร และประชาชนทั่วไป รับทราบ รวมถึงเข้าใจกระบวนการ ขั้นตอนการดำเนินคดีทางด้านการระงับ  

ข้อพิพาททางเลือกของสถาบันได้อย่างถูกต้องและชัดเจน 

  6. สถาบันฯ ได้สร้างความรับรู้ และให้ข้อมูลเรื่องการระงับข้อพิพาททางด้านอนุญาโตตุลาการ

และการประนอมข้อพิพาท รวมถึงข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการระงับข้อพิพาททางเลือก ผ่านสื่อช่องทางต่างๆ 

ของสถาบันฯ และกลุ่มเครือข่ายขององค์กร ผ่านสื่อโซเชียลต่างๆ เช่น YouTube Facebook LinkedIn เป็นต้น 

7. สถาบันฯ จัดให้อนุญาโตตุลาการรุ ่นใหม่ มีโอกาสเรียนรู ้การปฏิบัต ิหน้าที ่ เป ็นคณะ

อนุญาโตตุลาการ โดยเข้าร่วมเป็นผู ้สังเกตการณ์ในการประชุมข้อพิพาทนัดแรก ที่ถือว่าเป็นวันนัดที่สำคัญ 

เนื่องจาก คณะอนุญาโตตุลาการจักต้องกำหนดกระบวนการพิจารณาข้อพิพาทให้เป็นไปตามข้อบังคับของสถาบันฯ 



พร้อมทั้งอธิบายกระบวนพิจารณาอนุญาโตตุลาการที่จะเกิดขึ้นให้คู่พิพาทเข้าใจชัดเจน รวมถึงมีโอกาสเห็นทักษะ

การตอบข้อซักถามและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า รวมถึงจัดให้มีโครงการให้กับอนุญาโตตุลาการรุ่นใหม่ เพื่ออบรม

พัฒนาความรู้เกี่ยวกับกระบวนการพิจารณาคดีอนุญาโตตุลาการ  

 

ภารกิจหลักด้านการระงับข้อพิพาททางเลือก ไตรมาส 2 (เดือนมกราคม – มีนาคม พ.ศ. 2566) 

 

1. วันที่ 12 มกราคม 2566 

งานเสวนา เรื่อง ไกล่เกลี่ย เคลียร์ให้จบ (เปลี่ยนรบเป็นรัก) 

วันที่จัดงาน 12 มกราคม 2566 

สถานที่  โรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย  

การเสวนาเรื่อง “ไกล่เกลี่ยเคลียร์ให้จบ (เปลี่ยนรบเป็นรัก) ” โดย
คุณณกพล ทองพลับ (พี ่ป๋อง)   นักแสดงและศิษย์เก่าโรงเร ียน
กรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย, คุณทศพร สัมพิพัฒนเดชา ทนายความ
หุ้นส่วน Watson Farley & Williams (ประเทศไทย) และคุณณัฐวัต 
ศิริประสมทรัพย์ ที่ปรึกษากฎหมายสถาบันอนุญาโตตุลาการ  
พร้อมด้วยการอบรมเชิงปฏิบัติการ WORKSHOP บอร์ดเกม “อนุญาโตตุลาเกม” ตอนสังเวียนมวย บอร์ดเกม
ความรู้ทางด้านสังคมศาสตร์ โดยมีโรงเรียนชั้นนำเข้าร่วมกว่า20ทีม นักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมได้รับความรู้เรื่อง
การอนุญาโตตุลาการ พร้อมทั้งความสนุกสนานจากการเล่นบอร์ดเกม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. วันที่ 25 – 27 มกราคม 2566   

การแข่งขันการประนอมข้อพิพาทเชิงพาณิชย์ ครั้งที่ 5 

วันที่จัดงาน 25 – 27 มกราคม 2566   

สถานที่ สถาบันอนุญาโตตุลาการ 

การจัดการแข่งขันการประนอมข้อพิพาทดังกล่าวเป็นการแข่งขันโดย

จัดให้มีสถานการณ์จำลองในข้อพิพาทเชิงพาณิชย์ อันจะเป็น 

การส่งเสริมให้เยาวชนรุ่นใหม่มีความรู้ความเข้าใจในการประนอมข้อ

พิพาท บทบาทหน้าที่ของผู้ประนอม และเน้นย้ำถึงความสำคัญของ

ผู้ที่ทำหน้าที่ “ผู้ประนอม” ซึ่งไม่จำเป็น หรือจำกัดว่าจะต้องเป็น

ทนายความ หรือ นักกฎหมายเท่านั้น อีกทั้ง ได้มีการจัดการแข่งขัน

การเจรจาต่อรองเพ่ิมข้ึน อันเป็นส่วนหนึ่งของการประนอมข้อพิพาท 

 

 

3. วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2565 

การสัมมนารับฟังความคิดเห็นดัชนีชี้วัดสถานการณ์อนุญาโตตุลาการในประเทศไทย 

วันที่จัดงาน 1 กุมภาพันธ์ 2566 

สถานที่ สถาบันอนุญาโตตุลาการ  

การสัมมนามีการแสดงข้อมูลดัชนีชี้วัดในการแสดงสถานะของการ

พัฒนาระบบการอนุญาโตตุลาการในประเทศไทย โดยได้รับเกียรติ

จาก ผศ.ดร.จตุภูมิ เขตจัตุรัส สาขาวิชาการวัดและประเมินผล

การศึกษา และ คุณณัฐวัต ศิริประสมทรัพย์ ที่ปรึกษากฎหมาย 

สถาบันอนุญาโตตุลาการ พร้อมทั ้งร ับฟังความคิดเห็นจาก

ผ ู ้ เข ้าร ่วมงานท ี ่ เป ็นหน ่วยงานต ่างๆในประเทศไทยที่ มี

ประสบการณ์การใช้กระบวนการอนุญาโตตุลาการหรือกระบวนการไกล่เกลี่ยสำหรับระงับข้อพิพาท เพื่อจะเป็น

การพัฒนาระบบอนุญาโตตุลาการต่อไป 
 

  

 

 



4. วันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2566 

เส้นทางสู่อนุญาโตตุลาการและผู้ประนีประนอม 

วันที่จัดงาน 7 กุมภาพันธ์ 2566 

สถานที่ สถาบันอนุญาโตตุลาการ (THAC) 

 

สถาบันอนุญาโตตุลาการ (THAC) เปิดบ้านต้อนรับ

น้องๆ จาก คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

นำโดย ALSA Academic โดยในครั้งนี้ น้องๆ ได้ฟัง

การบรรยายในหัวข้อ “เส้นทางสู่อนุญาโตตุลาการ” 

และ “เส้นทางสู่ผู้ประนอมข้อพิพาท” โดยได้รับเกียรติ

จาก คุณทศพร สัมพิพัฒนเดชา ทนายความหุ้นส่วน 

Watson Farley & Williams (ประเทศไทย) และ คุณธัชพล ธนิกโชคกอบกุล ผู้ประนีประนอมประจำศาลจังหวัด

สมุทรปราการ วิทยากรทั้ง 2 ท่านได้เล่าเรื่องและประสบการณ์จากผู้เชี่ยวชาญที่เผชิญกับการทำงานจริง ทั้งในด้าน

ของการอนุญาโตตุลาการและการประนีประนอมข้อพิพาท พร้อมทั้งแนะนำเกร็ดความรู้ และการเตรียมตัวสำหรับ 

ประกอบอาชีพเกี ่ยวกับการระงับข้อพิพาททางเลือก และมีการเยี ่ยมชมสถาบันอนุญาโตตุ ลาการ เพื่อสร้าง 

ความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนการทำงงาน รวมไปถึงสร้างแรงบันดาลใจเกี่ยวกับการทำงานด้านการระงับข้อพิพาท

ทางเลือก 

 

5. วันที่ 7 กุมภาพันธ์ 2566 

เสวนาหัวข้อ “รู้ทันแก้ไขปัญหาข้อพิพาท รัฐวิสาหกิจแชร์

ประสบการณ์ข้อพิพาทระหว่างรัฐกับเอกชน” 

วันที่จัดงาน 7 กุมภาพันธ์ 2566 

สถานที่ สถาบันอนุญาโตตุลาการ (THAC) 

เวลา 14.00-16.00 น. 

รัฐวิสาหกิจแชร์ประสบการณ์ข้อพิพาทระหว่างรัฐกับเอกชน

ซึ ่งเป ็นการแบ่งป ันมุมมองเร ื ่องราวของการแก้ป ัญหา 

ข้อพิพาทจากหลายฝ่าย โดยได้รับเกียรติจาก คุณพัชรินทร์ โกญจนาทแสนยากร (บุคลากร 8 กองพนักงานสัมพันธ์

และสวัสดิการ ฝ่ายบริหารทุนมนุษย์), คุณฉกาจนิตย์ จุณณะภาต (ที่ปรึกษากฎหมายอาวุโส บริษัท ปตท. จำกัด 



(มหาชน)), คุณชัยวัฒน์ ม่วงแก้ว (อัยการประจำสำนักงานอัยการสูงสุด) และ ดำเนินรายการโดย ผศ.ดร.ศิริชัย 

มงคลเกียรติศรี (อาจารย์คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ ผู้ประนอมข้อพิพาท) 

 

6. วันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2566 

เสวนาหัวข้อ “เภสัชก้าวต่อ ถกทางออก บอกลาข้อพิพาท” 

วันที่จัดงาน 28 กุมภาพันธ์ 2566 

สถานที ่  เภส ัชกรรมสมาคมแห ่งประเทศไทยในพระบรม

ราชูปถัมภ์ 

บรรยากาศภายในงานเป็นการเสวนาและถาม-ตอบในประเด็น 

ข้อพิพาทในอุตสาหกรรมยาทั้งส่วนของข้อกฎหมายและส่วนของ

การทำงานจริง เช่น การฝากซื้อยาโดยเขียนรายการยาที่ต้องการ

ใส่กระดาษ แล้วฝากคนอื่นไปซื้อ ถือว่าผิดกฎหมายไหม? พร้อมทั้งเสริมความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการระงับ

ข้อพิพาท โดยวิธีการการระงับข้อพิพาททางเลือกในอุตสาหกรรมยาและเภสัชอุตสาหกรรม 

 

7. วันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2566 

เสวนาหัวข้อ “เจาะลึกทุกข้ันตอน จำลองกระบวนการอนุญาโตตุลาการ” 

วันที่จัดงาน 28 กุมภาพันธ์ 2566 

สถานที่ สถาบันอนุญาโตตุลาการ 

เป็นการจำลองกระบวนการอนุญาโตตุลาการแบบสมจริง เพ่ือ

ประยุกต์ใช้ได้ในสถานการณ์จริง โดยได้รับเกียรติจากวิทยากร

มากประสบการณ์ คุณอนุวัฒน์ งามประเสริฐกุล (ทนายความ

หุ้นส่วน IAS Advisory Ltd. อนุญาโตตุลาการของ THAC) , คุณ

ว ิชญ ์พล เตชะสว ัสด ิ ์ ว ิทย ์  (ทนายความHerbert Smith 

Freehills (Thailand)) และคุณสกลรัตน์ สร้างสมวงษ์ (ที่ปรึกษากฎหมายอาวุโส CHANDLER MHM LIMITED) 

โดยผู ้เข ้าร ่วมงานได้ร ับประสบการณ์ในการเปิดคดีจากเหตุการณ์เสมือนจริง พร้อมรู ้ถ ึงกระบวนการ

อนุญาโตตุลาการโดยละเอียด และเข้าใจขั ้นตอนในกระบวนการอนุญาโตตุลาการ รวมไปถึงการนำไปใช้ใน 

การเปิดคด ี

 



8. วันที่ 1 มีนาคม 2566 

เสวนาหัวข้อ เส้นทางสู่การเป็นผู้ประนอมและอนุญาโตตุลาการ 

วันที่จัดงาน 1 มีนาคม 2566 

สถานที่ สถาบันอนุญาโตตุลาการ (THAC)  

น้องๆ จาก คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

ได้รับฟังเรื่องราวและประสบการณ์จากผู้เชี่ยวชาญ

ท ี ่ เผช ิญก ับการทำงานจร ิ ง  ท ั ้ ง ในด ้ านของ 

ก า ร ป ร ะ น ี ป ร ะ น อ ม ข ้ อ พ ิ พ า ท  แ ล ะ ก า ร

อนุญาโตตุลาการ พร้อมทั ้งแนะนำเกร็ดความรู้ 

และการเตรียมตัวสำหรับประกอบอาชีพเกี่ยวกับ

การระงับข้อพิพาททางเลือก รวมไปถึงมีการเยี่ยม

ชมสถาบันอนุญาโตตุลาการเพื่อสร้างความเข้าใจ

เกี ่ยวกับขั ้นตอนการทำงาน รวมไปถึงสร้างแรงบันดาลใจเกี ่ยวกับการทำงานด้านการประนีประนอมและ

อนุญาโตตุลาการ 
 

9. วันที่ 22 มีนาคม 2566 

เสวนาหัวข ้อ “Logistics Dispute ยุต ิได ้ด ้วย 

การประนอม” 

วันที่จัดงาน 22 มีนาคม 2566 

สถานที่ สถาบันอนุญาโตตุลาการ (THAC)  

การจำลองกระบวนการประนอมข้อพิพาทแบบ

สมจริง เพื่อประยุกต์ใช้ได้ในสถานการณ์จริง โดย

ผู้เข้าร่วมงานได้รับประสบการณ์ในการเปิดคดีจาก

เหตุการณ์เสมือนจร ิง พร ้อมร ู ้ถ ึงกระบวนการ

ประนอมข้อพิพาทโดยละเอียด และเข้าใจขั้นตอนในกระบวนการประนอมข้อพิพาท รวมไปถึงการนำไปใช้ในการ

เปิดคดี สำหรับท่านที่สนใจกิจกรรมการอบรมและสัมมนาดีๆจากสถาบันอนุญาโตตุลาการ  
 

 

 



10. วันที่ 28 มีนาคม 2566 

งานมอบตำแหน่ง ทูตอนุญาโตตุลาการ แก่ “มาร์ค ศิวัช” ต่อเนื่องเป็นปีที่ 2 

วันที่จัดงาน 28 มีนาคม 2566 

สถานที่ สถาบันอนุญาโตตุลาการ (THAC)  

สถาบ ั น อน ุญ า โ ตต ุ ล า ก า ร จ ึ ง ไ ด ้ ม ี โ ค ร ง ก า ร  ทู ต

อนุญาโตตุลาการ เพื่อสร้างการรับรู ้และประชาสัมพันธ์

กิจกรรมของสถาบันอนุญาโตตุลาการ ซึ ่งในปีที ่ผ่านมา  

ทูตอนุญาโตตุลาการ สามารถปฎิบัติหน้าที่เผยแพร่และ

สร้างความรับรู้เกี่ยวกับสถาบันอนุญาโตตุลาการได้อย่างดี

เย ี ่ยม โดยมีกระจายข่าวสารผ่านช่องทางออนไลน์ที่

หลากหลาย อาทิ TikTok , Instagram และ Facebook ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับ การประนอม เจรจา และการระงับ 

ข้อพิพาทด้วยวิธ ี เราจึงอยากดำเนินการสานต่อ ทูตอนุญาโตตุลาการ เป็นปีที ่ 2 เพื ่อเพิ ่มการรับรู ้และ

ประชาสัมพันธ์กิจกรรมของสถาบันอนุญาโตตุลาการให้มากยิ่งข้ึน 

  

5. จัดทำเอกสารทางวิชาการเกี่ยวกับการระงับข้อพิพาททางเลือก 

5.1 จัดทำบทความทางวิชาการเรื่องการบังคับตามวิธีการชั่วคราวที่ออกโดยคณะ

อนุญาโตตุลาการ 

สถาบันอนุญาโตตุลาการมีพันธกิจประการหนึ่งในการส่งเสริมและเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการ

ระงับข้อพิพาททางเลือก ไม่ว ่าจะเป็นการอนุญาโตตุลาการหรือการประนอมข้อพิพาท ซึ ่งที ่ผ ่านมาฝ่าย

อนุญาโตตุลาการและการประนอมข้อพิพาทได้ดำเนินการจัดทำบทความทางวิชาการเกี่ยวกับการระงับข้อพิพาท

ทางเลือกเพ่ือเผยแพร่ในช่องทางต่างๆ ของสถาบันฯ มาเป็นประจำและต่อเนื่อง 

โดยในไตรมาสที่ 2 (เดือน มกราคม  - มีนาคม 2566) ฝ่ายอนุญาโตตุลาการฯ ได้จัดทำและ

เผยแพร่บทความเรื่องการบังคับตามวิธีการชั่วคราวที่ออกโดยคณะอนุญาโตตุลาการ ซึ่งกล่าวถึงกรณีที่มีการออก

มาตรการชั่วคราวโดยคณะอนุญาโตตุลาการแล้วจะมีการบังคับอย่างไรต่อไป และเนื่องด้วยพระราชบัญญัติ

อนุญาโตตุลาการ พ .ศ. 2545 มิได้ม ีการบัญญัติเอาไว ้ถ ึงการบังคับตามวิธ ีการชั ่วคราวที ่ออกโดยคณะ

อนุญาโตตุลาการ บทความนี้จึงได้เสนอแนวทางการแก้ไขเพิ่มเติมบทบัญญัติในเรื่องของการบังคับตามวิธีการ

ชั่วคราวที่ออกโดยคณะอนุญาโตตุลาการ โดยได้เสนอให้พิจารณากฎหมายแม่แบบว่าด้วยอนุญาโตตุลาการพาณิชย์

ระหว่างประเทศ (UNCITRAL Model Law on International Commercial Arbitration) เป็นแนวทางในการ



แก้ไขพระราชบัญญัติอนุญาโตตุลาการฯ ด้วยเหตุผลที่ว่า กฎหมายแม่แบบดังกล่าวเป็นมาตรฐานกฎหมายเรื่อง

อนุญาโตตุลาการในหลาย ๆ ประเทศ 

นอกจากบทความที่ได้กล่าวมาในข้างต้น ในขณะนี้ทางฝ่ายอนุญาโตตุลาการฯ กำลังอยู่ระหว่าง

การร่างบทความเรื่องการระงับข้อพิพาทโดยการอนุญาโตตุลาการในข้อพิพาทด้านการเงินระหว่างประเทศ 

(Arbitration in International Financial Dispute) เจตนารมณ์ของบทความนี้คือเพื่อเผยแพร่ความรู้ด้านการ

อนุญาโตตุลาการในการระงับข้อพิพาทด้านการเงินระหว่างประเทศ อันเนื่องมาจากเหตุการณ์ที่ธนาคาร Silicon 

Valley Bank ประสบปัญหาและส่งผลกระทบเป็นวงกว้าง สถาบันฯ เห็นว่า เรื่องดังกล่าวเป็นเรื่องที่อยู่ในความ

สนใจของประชาชน จึงสมควรที่จะเผยแพร่ความรู้ในเรื่องดังกล่าว 

5.2 จัดทำรายงานสถานการณ์การระงับข้อพิพาททางเลือกในประเทศไทย รายงานสถานการณ์

การระงับข้อพิพาททางเลือกในประเทศไทย ฉบับประจำปี 2565 จัดทำขึ้นต่อเนื่องเป็นปีที่ 7 ติดต่อกัน  

รายงานสถานการณ์ดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพื่อเผยแพร่สถิติจำนวนคดีการระงับข้อพิพาทที่

เกิดขึ้นในประเทศไทย ทั้งการอนุญาโตตุลาการและการประนอมข้อพิพาทที่รวบรวมจากหลากหลายหน่วยงาน 

เช่น ศาลยุติธรรม, ศาลปกครอง, สำนักงานสภาอนุญาโตตุลาการ สภาหอการค้าไทย , สถาบันอนุญาโตตุลาการ 

สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย , สำนักงานอนุญาโตตุลาการ สมาคม

ประกันวินาศภัย, และสถาบันอนุญาโตตุลาการ สำนักงานศาลยุติธรรม เป็นต้น โดยการเผยแพร่สถิติคดีดังกล่าว  

ผู้ที่สนใจไม่ว่าจะเป็นทนายความ ที่ปรึกษากฎหมาย หรือนักศึกษา สามารถนำไปอ้างอิงประกอบการทำงานหรือ

การวิจัยได้  

6. การจัดทำข้อเสนอเพื่อพัฒนาระบบการระงับข้อพิพาททางเลือก 

6.1 ข้อเสนอเพื ่อปรับปรุงแก้ ไขเร ื ่ องมาตรการคุ ้มครองชั ่วคราวในกระบวนการ

อนุญาโตตุลาการ 

พระราชบัญญัติอนุญาโตตุลาการ พ .ศ .2545 ซึ่งเป็นกฎหมายอนุญาโตตุลาการที่บังคับใช้อยู่ใน

ปัจจุบันนั ้น ปรากฏว่ามีบทบัญญัติเร ื ่องการกำหนดมาตรการหรือวิธ ีการคุ ้มครองชั ่วคราวในกระบวนการ

อนุญาโตตุลาการเอาไว้ ในมาตรา 16 เพียงมาตราเดียว ซึ่งรับรองอำนาจของศาลในการดำเนินการเรื่องดังกล่าว 

อย่างไรก็ดี เนื่องจาก บทบัญญัติดังกล่าวไม่ได้ระบุเอาไว้อย่างชัดเจนว่าเป็นอำนาจเฉพาะของศาล หรือ Exclusive 

Power จึงทำให้ที ่ผ่านมา เกิดปัญหาทางปฏิบัติในเรื ่องการตีความ รวมทั้งข้อถกเถียงทางวิชาการว่าคณะ

อนุญาโตตุลาการมีอำนาจ กำหนดมาตรการหรือวิธีการคุ้มครองชั่วคราวหรือไม่ และแม้ว่าคณะอนุญาโตตุลาการ

ออกคำสั่งคุ้มครองชั่วคราวแล้ว คำสั่งดังกล่าวจะมีสภาพบังคับกับคู่พิพาทในคดีมากน้อยเพียงใด นอกจากนี้จาก



การศึกษา UNCITRAL Model Law on International Commercial Arbitration ซึ่งถือเป็นกฎหมายต้นแบบ

ของประเทศสมาชิกในการนำไปบัญญัติเป็นกฎหมายอนุญาโตตุลาการภายในของแต่ละประเทศพบว่า ในปี ค .ศ. 

2006 ได้มีการปรับแก้ไขกฎหมายต้นแบบโดยเพิ่มเติมบทบัญญัติที่ให้คณะอนุญาโตตุลาการมีอำนาจในการออก

คำสั่งคุ้มครองชั่วคราวได้จากเดิมที่กำหนดให้เป็นอำนาจเฉพาะของศาล เท่านั้น ซึ่งเมื่อกฎหมายต้นแบบมีการแก้ไข

เพิ ่มเติมในเรื ่องมาตรการคุ ้มครองชั ่วคราวโดยอนุญาโตตุลาการแล้ว แต่ยังไม่ปรากฏว่าพระราชบัญญัติ

อนุญาโตตุลาการ พ.ศ. 2545 ได้มีการปรับปรุงเรื่องดังกล่าวเพ่ิมเติมเพ่ือให้ สอดคล้องกับกฎหมายต้นแบบแต่อย่าง

ใด ทั้งที่ หลักการเช่นว่านี้มีความจำเป็นและได้รับการยอมรับอย่าง แพร่หลายโดยกำหนดเอาไว้ในกฎหมาย

อนุญาโตตุลาการของนานาประเทศ นอกจากนี้ การเปิดโอกาสให้คณะอนุญาโตตุลาการซึ่งเป็นบุคคลที่มีความ

ใกล้ชิดและรับรู้เหตุการณ์ก็จะทำให้การออกคำสั่งคุ้มครองชั่วคราว เป็นไปด้วยความรวดเร็วมากยิ่งขึ้น อันจะเป็น

การตอบสนองต่อเจตนารมณ์ของคู่พิพาทที่เลือกใช้วิธีการ อนุญาโตตุลาการเนื่องจากรวดเร็วกว่าการฟ้องคดีต่อ

ศาลนั่นเอง  

  ด้วยเหตุผลตามที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น ฝ่ายอนุญาโตตุลาการและการประนอมข้อพิพาท  จึงได้

ดำเนินการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับมาตรการดังกล่าวเท่าที่ปรากฏในกฎหมายต่างประเทศ อาทิ UNCITRAL 

Model Law on International Commercial Arbitration, กฎหมายอนุญาโตตุลาการของประเทศญี่ปุ ่น , 

กฎหมายอนุญาโตตุลาการของประเทศเยอรมัน , กฎหมายอนุญาโตตุลาการของประเทศฝรั่ง เศส, กฎหมาย

อนุญาโตตุลาการของประเทศอินเดีย เป็นต้น โดยศึกษาเปรียบเทียบกับมาตรการตามกฎหมายไทย อันนำมา

ส ู ่ ก า รจ ั ดทำข ้ อ เ สนอ ในการปร ับปร ุ ง แก ้ ไ ขมาตรา  16 แห ่ งพระร าชบ ัญญ ัต ิ อน ุญา โตต ุ ล าการ  

พ.ศ. 2545 ต่อไป  

  สำหรับความคืบหน้าในการดำเนินการช่วงไตรมาสที ่  2 ของปีงบประมาณ 2566 นั ้น     

ฝ่ายอนุญาโตตุลาการและประนอมข้อพิพาทได้นำผลและข้อเสนอแนะที่ได้จากการจัดประชุมสัมมนาเฉพาะ

กลุ่ม (Focus Group) ในวันที่ 29 กันยายน 2565 มาปรับปรุงรายงานการวิจัยและข้อเสนอเชิงนโยบายให้มี

ความสมบูรณ์ เพ่ือจัดทำการรับฟังความคิดเห็นเฉพาะกลุ่มอีกครั้งและนำข้อเสนอแนะส่งให้กับทางกระทรวง

ยุติธรรมเพ่ือพิจารณาต่อไป 

   

 

 

 



6.2 ข้อเสนอเพื่อให้มีมาตรการการประนอมหนี้ภาครัฐ 

เนื่องด้วยหนึ่งในภารกิจของสถาบันฯ คือการสนับสนุนและส่งเสริมการระงับข้อพิพาท
ทางเลือก ทั้งการอนุญาโตตุลาการและการประนอมข้อพิพาท อันถือเป็นวิธีการระงับข้อพิพาทซึ่งเป็นที่
ยอมรับในระดับสากล และมีความรวดเร็วกว่าการฟ้องและดำเนินคดีในศาล ซึ่งจะช่วยลดความสูญเสียทาง
เศรษฐกิจที่อาจเกิดขึ้น เช่น ลดจำนวนดอกเบี้ยผิดนัดในกรณีที่รัฐบาลเป็นฝ่ายแพ้คดี และการได้รับชำระหนี้ที่
รวดเร็วในกรณีที่รัฐบาลเป็นฝ่ายชนะคดี ทั้งยังสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ลงทุนภาคเอกชน กลไกการระงับข้อ
พิพาททางเลือกจึงถือเป็นกลไกส่วนหนึ่งในการช่วยพัฒนาและขั บเคลื่อนระบบเศรษฐกิจของประเทศด้วย 
อย่างไรก็ดี ที่ผ่านมาพบว่ามีอุปสรรคตลอดจนข้อจำกัดบางประการสำหรับหน่วยงานภาครัฐในการเลือกใช้
วิธีการระงับข้อพิพาททางเลือก  

ปัจจุบัน เมื่อมีการทำสัญญาจัดซื้อจัดจ้างกับภาคเอกชนแล้ว หากภายหลังมีสภาพการณ์หรือ
เหตุอันทำให้ไม่สามารถปฏิบัติตามเงื ่อนไขของสัญญาได้โดยถูกต้องและครบถ้วน หน่วยงานของรัฐก็ไม่
สามารถใช้กระบวนการประนอมข้อพิพาทได้อย่างกว้างขวาง เนื่องจากแม้ว่าจะดำเนินกระบวนการเจรจา
ต่อรอง หรือการประนอมข้อพิพาท จนสามารถทำความตกลงกับภาคเอกชนที่เป็นคู่สัญญาอีกฝ่ายได้สำเร็จก็
ตาม กรณีอาจมีความจำเป็นต้องปรับแก้ไขเงื่อนไขตามสัญญาเดิม ซึ่งก็ต้องดำเนินการตามมาตรา 97 แห่ง
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 กล่าวคือ การแก้ไขสัญญาที่ได้ลง
นามแล้วต้องอยู่ภายใต้หลักความจำเป็น และจะต้องไม่ทำให้หน่วยงานของรัฐเสียประโยช น์ด้วย ในทาง
ปฏิบัติสัญญาจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐจึงไม่เปิดโอกาสที่จะเจรจาหรือประนีประนอมกับภาคเอกชน เพราะขาด
ความมั่นใจว่าแม้หน่วยงานของรัฐจะยังได้ประโยชน์โดยรวมจากการแก้ไขสัญญาเท่าเดิมหรือดีขึ้นกว่าเดิม แต่
หากมีข้อตกลงอันอาจเข้าลักษณะเป็นการผ่อนปรนหรืออาจทำให้หน่วยงานภาครัฐเสียเปรียบ หัวหน้าส่วน
ราชการที่ใช้ดุลยพินิจอาจต้องรับผิดเป็นการส่วนตัวด้วย เพื่อหลีกเลี่ยงปัญหาดังกล่าว หน่วยงานของรัฐจึง
จำเป็นต้องดำเนินการฟ้องร้องเพ่ือบังคับตามสัญญาอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้  

อย่างไรก็ตาม ในการดำเนินการเพ่ือผลักดันให้มีมาตรการการประนอมหนี้ระหว่างหน่วยงาน
และภาคเอกชนที่ได้เข้าทำสัญญากัน สถาบันฯ จึงได้มีหนังสือไปยังกรมบัญชีกลางเพ่ือขอเข้าหารือในประเด็น
ดังกล่าว 

 
 
 
 
 

  



ภารกิจด้านการฝึกอบรม ไตรมาส 2 (เดือนมกราคม – มีนาคม พ.ศ. 2566) 

1. วันที่ 16-17 มกราคม 2566 

หลักสูตรอบรม เทคนิคการเจรจาและการประนอมเพื่อยุติข้อพิพาท 

วันที่จัดงาน 16-17 มกราคม 2566  

สถานที่ สถาบันอนุญาโตตุลาการ 

ผู้เข้าร่วมอบรมได้เรียนรู้กระบวนการ การระงับข้อพิพาท

ทางเลือก เทคนิคการพูดคุยเพื่อการเจรจาต่อรอง รวมถึง 

ทักษะในการเจรจาต่อรอง และทักษะการสื ่อสารและ

ขั้นตอนกระบวนการเบื้องต้นสำหรับการประนอมข้อพิพาท 

โดยผู ้เข้าร่วมได้เรียนรู ้แบบสนุก เพลิดเพลิน ไม่น่าเบื่อ 

ทันสมัย เพ่ือการพัฒนาแบบก้าวกระโดด มีวิธีการเรียนการ

สอนในรูปแบบการทำบทบาทสมมติ และสามารถนำไปปรับใช้ได้จริงกับทุกสาขาอาชีพ 

 

2. วันที่ 13-17 กุมภาพันธ์ 2566  

หลักสูตรการอบรม Thai Mediation Training Course หลักสูตรอบรมผู้ประนอม (ภาคภาษาไทย) รุ่นที่3  

วันที่จัดงาน 13-17 กุมภาพันธ์ 2566  

สถานที่ สถาบันอนุญาโตตุลาการ 

เน ื ้ อหาในหล ักส ูตรอ ัดแน ่นด ้ วย เทคน ิคการ 

ไกล่เกลี ่ยและการประนีประนอมข้อพิพาท เพ่ือ

พัฒนาศักยภาพ ทักษะและความรู้ สำหรับบุคคลที่มี

ความสนใจงานด้านการไกล่เกลี่ย การประนอมข้อ

พิพาท โดยไม่จำกัดอายุและไม่จำกัดสายงาน โดย

ผู้เข้าร่วมงานทุกท่านได้เพิ่มทักษะความรู้ในการทำ

หน้าที่ผู้ประนอมข้อพิพาท และใบประกาศนียบัตร

หลังจบหลักสูตรผู้ประนอมข้อพิพาทของสถาบันอนุญาโตตุลาการ รวมถึง สามารถขึ้นทะเบียนเป็นผู้ประนอมของ

สถาบันอนุญาโตตุลาการได้ 

 



3. วันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2566 และ 7,9,16,23,30 มีนาคม 2566 

หลักสูตรการอบรม การดำเนินคดีอนุญาโตตุลาการ 

วันที่จัดงาน 23 กุมภาพันธ์ 2566 และ 7,9,16,23,30 มีนาคม 2566 

สถานที่ สถาบันอนุญาโตตุลาการ 

ผู้เข้าอบรมในครั้งนี้ จะได้ยกระดับความรู ้และ

ความเข้าใจในกระบวนการอนุญาโตตุลาการ เพ่ือ

นำมาใช้กับข้อพิพาททางแพ่งและพาณิชย์ได้ทุก

ประเภท  เพราะการประกอบธุรกิจในยุคดิจิตอล

นี ้ สามารถติดต่อสื ่อสารได้อย่างไร ้ข ีดจำกัด 

ปัญหาความเข้าใจหรือการสื่อสารที่คลาดเคลื่อน 

อาจส่งผลให้ธุรกิจเกิดปัญหาข้อพิพาทหรือข้อ

ขัดแย้งที่ไม่สามารถแก้ไขได้อย่างทันท่วงที  เพ่ือ

ป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาในธุรกิจ จึงนิยมใช้การระงับข้อพิพาททางเลือกในการยุติปัญหา 

4. วันที่ 16,23 และ 30 มีนาคม 2566  

หลักสูตรการอบรมการระงับข้อพิพาททางเลือก ADR” สำหรับนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์ 

มหาวิทยาลัย 

วันที่จัดงาน 16,23 และ 30 มีนาคม 2566  

สถานที่ สถาบันอนุญาโตตุลาการ 

ภายในงานมีการบรรยายด้านทฤษฎีในหัวข้อ 

“การระงับข้อพิพาททางเลือก การเจรจาต่อรอง

ข ั ้ น ต ้ น ,การประนอมข ้ อพ ิ พาท  และการ

อนุญาโตตุลาการ” และมีการฝึกปฎิบัติด้วยการ 

workshop “ข ั ้นตอนการประนอมเพ ื ่อระงับ 

ข ้ อพ ิ พ า ท ”  แ ล ะ  “ จ ำ ล อ ง ก ร ะบ ว น ก า ร

อนุญาโตตุลาการ”ซึ่งน้องๆได้รับทั้งสาระความรู้และความสนุกสนาน และยังมีกิจกรรมตอบคำถามชิงรางวัล อนุญา

โตตุลาเกม บอร์ดเกมที่จะช่วยให้ผู้เล่นได้เข้าใจกระบวนการอนุญาโตตุลาการอย่างง่ายดาย 

 



ภารกิจด้านการสร้างการรับรู ้ไตรมาส 2 (เดือนมกราคม – มีนาคม พ.ศ. 2566) 

 

1. วันที่ 24 มกราคม 2566 

พิธีลงนามความร่วมมือระหว่างสถาบันอนุญาโตตุลาการ และ  ราชยานยนต์สมาคมแห่งประเทศไทย ในพระ

บรมราชูปถัมภ์ สมาคมกีฬา  โดยมี นายสนธยา คุณปลื้ม นายกราชยานยนต์สมาคมแห่งประเทศไทย ในพระบรม

ราชูปถัมภ์ สมาคมกีฬา และ นางสาวมัชฌิมธร 

ค ัมภ ิรานนท ์  แทนผ ู ้อำนวยการ สถาบัน

อนุญาโตตุลาการ เป็นผู้ลงนาม เพื่อส่งเสริม

และสนับสนุนความร่วมมือในการดำเนินงาน

ด ้านการระง ับข ้อพ ิพาททางเล ือก โดยมี

วัตถุประสงค์ เพื่อประสานความร่วมมือในการ

ส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการ อาทิ การร่วมมือ

กันดำเนินการระงับข้อพิพาททางเลือก การ

ฝึกอบรม การสัมมนา การประชุมทางวิชาการ การพัฒนาบุคลากร และกิจกรรมทางวิชาการต่างๆ ที่เกี่ยวกับการ

ระงับข้อพิพาททางเลือก สนับสนุนและส่งเสริมให้มีการแลกเปลี ่ยนข้อมูล ข่าวสาร หรือองค์ความรู ้ต่างๆที่

เกี่ยวเนื่องกับการระงับข้อพิพาททางเลือก รวมถึง ส่งเสริมและสนับสนุนการประชาสัมพันธ์การระงับข้อพิพาท

ทางเลือกในช่องทางต่างๆของสมาคมราชยานยนต์(RAAT) 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. วันที่ 1 กุมภาพันธ์ 2566 

พ ิ ธ ี ล ง น า ม ค ว า ม ร ่ ว ม ม ื อ ร ะ ห ว ่ า ง ส ถ า บั น

อนุญาโตตุลาการ และ สมาคมกีฬาอีสปอร์ตแห่ง

ประเทศไทย    

โดยมีวัตถุประสงค์ เพื ่อประสานความร่วมมือในการ

ส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการ อาทิ การร่วมมือกัน

ดำเนินการระงับข้อพิพาททางเลือก การฝึกอบรม การ

สัมมนา การประชุมทางวิชาการ การพัฒนาบุคลากร 

และกิจกรรมทางวิชาการต่างๆ ที่เกี่ยวกับการระงับข้อ

พิพาททางเลือก สนับสนุนและส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสาร หรือองค์ความรู้ต่างๆที่เกี่ยวเนื่องกับการ

ระงับข้อพิพาททางเลือก รวมถึง ส่งเสริมและสนับสนุนการประชาสัมพันธ์การระงับข้อพิพาททางเลือกในช่องทาง

ต่างๆของสมาคมกีฬาอีสปอร์ตแห่งประเทศไทย  

 

3. วันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2566 

พิธีลงนามความร่วมมือระหว่างสถาบัน

อนุญาโตตุลาการ และสมาพันธ์สมาคม

ภาพยนตร ์แห ่งชาติ   เพ ื ่อส ่งเสร ิมและ

สนับสนุนความร่วมมือในการดำเนินงานดา้น

การระง ั บข ้ อพ ิ พาททาง เล ื อก  โดยมี

วัตถุประสงค์ เพื่อประสานความร่วมมือใน

การส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการ อาทิ การ

ร ่วมม ือก ันดำเน ินการระง ับข ้อพ ิพาท

ทางเลือก การฝึกอบรม การสัมมนา การ

ประชุมทางวิชาการ การพัฒนาบุคลากร และกิจกรรมทางวิชาการต่างๆ ที่เกี่ยวกับการระงับข้อพิพาททางเลือก 

สนับสนุนและส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ข่าวสาร หรือองค์ความรู้ต่างๆที่เกี่ยวเนื่องกับการระงับข้อพิพาท

ทางเลือก รวมถึง ส่งเสริมและสนับสนุนการประชาสัมพันธ์การระงับข้อพิพาททางเลือกในช่องทางต่างๆของ

สมาพันธ์สมาคมภาพยนตร์แห่งชาติ  

 



4. วันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2566 

พิธีลงนามความร่วมมือระหว่างสถาบันอนุญาโตตุลาการ 

และ สมาคมผู้ประกอบการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ไทย เป็น

การส่งเสริมและสนับสนุนความร่วมมือในการดำเนินงานด้าน

การระงับข้อพิพาททางเลือก โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อประสาน

ความร่วมมือในการส่งเสริมสนับสนุนทางวิชาการ อาทิ การ

ร่วมมือกันดำเนินการระงับข้อพิพาททางเลือก การฝึกอบรม 

การสัมมนา การประชุมทางวิชาการ การพัฒนาบุคลากร และ

กิจกรรมทางวิชาการต่างๆ ที ่เกี ่ยวกับการระงับข้อพิพาท

ทางเลือก และสนับสนุนและส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล 

ข่าวสาร หรือองค์ความรู้ต่างๆที่เกี่ยวเนื่องกับการระงับข้อพิพาททางเลือก รวมถึง ส่งเสริมและสนับสนุนการ

ประชาสัมพันธ์การระงับข้อพิพาททางเลือกในช่องทางต่างๆของสมาคมผู้ประกอบการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ไทย 

เป็นการประสานความร่วมมือที่ช่วยให้ปัญหาข้อพิพาทลดลงโดยไม่ต้องพึ่งพาศาล สะดวก รวดเร็ว ประหยัด

ค่าใช้จ่าย อีกท้ังยังรักษาความสัมพันธ์ และชื่อเสียงข้อทั้งสองฝ่ายได้ 

 

 
 



แผน ผล ร้อยละ

การ

เบิกจา่ย

แผน ผล ร้อยละการ

เบิกจา่ย

1. งบรายจา่ยบุคลากร

18,138,963.00                                1,143,615.42   1,125,483.14   1,204,488.54   5,804,468.16         3,473,587.10       19.15% 885,774.38    871,912.61    818,092.39   3,990,571.86         2,575,779.38    14.20% 6,049,366.48          33.35%

2. งบรายจา่ยด้านบริหาร (ค่าใช้สอย) 32.00% 22.00%

16,834,039.42                                2,688,324.36   8,833,105.60   586,328.02      5,386,892.61 12,107,757.98     71.92% 232,900.50    499,769.99    549,653.40   3,703,488.67 1,282,323.89    7.62% 13,390,081.87 79.54%

3. งบรายจา่ยด้านแผนงาน 32.00% 22.00%

2,138,200.00                                 53,735.00       316,551.15      554,617.08      684,224.00           924,903.23         43.26% 180,391.37    517,577.68    383,223.56   470,404.00           1,081,192.61    50.57% 2,006,095.84          93.82%

22.00% 93.82%

3.1 โครงการด้านฝึกอบรมและสัมมนา 32.00%

1,237,600.00                                 52,023.00       301,401.15      380,127.00      396,032.00           733,551.15         59.27% 159,939.37    88,798.00      227,482.66   272,272.00           476,220.03      38.48% 1,209,771.18          97.75%

22.00% 97.75%

3.2 โครงการด้านโฆษณาและประชาสัมพันธ์ 32.00%

900,600.00                                    1,712.00         15,150.00       174,490.08      288,192.00           191,352.08         21.25% 20,452.00      428,779.68    155,740.90   198,132.00           604,972.58      67.17% 796,324.66             88.42%

32.00% 22.00% 88.42%

ยอดรวม 37,111,202.42                                11,875,584.77       16,506,248.31     44.48% 8,164,464.53         4,939,295.88    13.31% 21,445,544.19         57.79%

รายการงบประมาณ Oct-22 Nov-22 Dec-22

Quarterly Report (QR)

Q1 Jan-23 Feb-23 Mar-23 รวมยอดQ2 




