
    
 

ผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบคุคลประจำป พ.ศ. 2566 

ที่มา  

 เพื่อตอบสนองตอยทุธศาสตรชาติ 20 ป ตามแผนพัฒนาองคกรและบุคลากรแบบกาวกระโดดขององคการ
มหาชนเพื่อเพิ่มศักยภาพในการดำเนินการขององคการมหาชนและสอดรับกับทิศทางการพัฒนาองคการมหาชน 
4.0 เพื่อบรรลุเปาหมาย ดังนี้ 

1 ) เ ป  า ห มายก า รพ ัฒนา ร ะบ บกา รบร ิ ก า ร ข ององค  ก า รมห าช น  เ พ่ื อ เ พ่ิ มค ว าม 
 พึงพอใจแกผูรับบริการ 

2) เปาหมายการควบคมุคาใชจายดานบุคลากรขององคการมหาชน 
3) เปาหมายการพัฒนาบุคลากรขององคการมหาชนเพื ่อพรอมรับการเปนองคการมหาชน  

 4.0 และการนำเทคโนโลยีมาชวยเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานภายในองคกร 

วตัถุประสงค 
1) เพื่อเพ่ิมประสทิธภิาพในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
2) เพื่อสงเสริมการพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพ โดยพัฒนาสมรรถนะ สรางขวัญกำลังใจและ  

 ทำงานเปนทีม 

ขอบเขตงาน 
  แผนงานรักษา และพัฒนาบุคลากร 

(1) จัดทำกิจกรรมสรางความผูกพันในองคกร 
(2) จัดโครงการเพ่ือใหพนักงานเขารวมกิจกรรมที่สนใจ 
(3) จัดกิจกรรมเสริมสรางความรูและความสามารถใหกับพนักงาน 

  แผนงานสงเสริมสมรรถนะบุคลากร 
(1) จัดอบรมพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรม ดานสงเสริมการทำงานตามหลักธรรมาภิบาลรวม
ตอตานดานการทุจริตคอรรัปชั่น 

(2) จัดโครงการเพ่ือใหพนักงานเขารวมหลักสูตรพฒันาศักยภาพการทำงาน 
(3) จัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการใชภาษาอังกฤษใหกับพนักงาน 

ระยะเวลา  
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 เริ่มต้ังแตเดือน ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566



ภาคผนวก ๑ (๑/๓) 

อตัรากำลังของสถาบันอนุญาโตตุลาการ 

 

 

 
 
 
 
 

 
 

 
  

ผูอํานวยการ 

รองผูอํานวยการ 6/7 (2) 

งานการตลาด 

ผูจัดการ ๔/๕ (๑) 

งานการตลาด 

เจาหนาท่ี ๑-๓ (๖) 

งานอนุญาโตตุลาการ 

ผูจัดการ ๔/๕ (๑) 

งานอนุญาโตตุลาการ 

เจาหนาที่ ๑-๓ (๔) 

งานประนอมขอพิพาท 

ผูจัดการ ๔/๕ (๑) 

งานประนอมขอพิพาท 

เจาหนาที่ ๑-๓ (๓) 

งานวิชาการ 

ผูจัดการ ๔/๕ / 
เจาหนาที่ ๑-๓ (๑) 

งานบริหาร 

ผูจัดการ ๔-๕ (๑) 

งานตรวจสอบภายใน 

รองผูอํานวยการ ๖/๗ (๑) 

ฝายอนญุาโตตุลาการและประนอมขอพิพาท 

รองผูอํานวยการ ๖/๗ (๑) 

ฝายกลยุทธและพัฒนาธุรกิจ 

งานบริหาร 

เจาหนาที่ ๑-๓ (๕) 

รองผูอํานวยการ ๖ (๑) 

ฝายบริหาร 



ตารางสรปุโครงสรางอัตรากำลังของ

สถาบันอนุญาโตตุลาการ 

  

 
กลุมงาน ชื่อตําแหนง ระดับชั้นงาน อัตรา ประเภทการจาง 

ระดบัหวัหน าฝ าย รองผ ูอาํนวยการ ๖/๗ ๓ ประจาํ 
ระดบัหวัหน างาน ผ ูจัดการ ๔/๕ ๕ ประจาํ 
ระดบัพนกังาน เจ าหน าท ีอ่าวโุส/เจ าหน าท ี่ ๑-๓ ๑๘ ประจาํ 

รวม ๒๖  
 



อัตรากำลังคน สถาบันอนุญาโตตุลาการ 

ข้อมูล ณ วนัที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๖ 

อัตรากำลังคน ปี ๒๕๖๖ 

พนักงานประจำ ๖ 

ลูกจ้าง ๑๓ 

รวม ๑๙ 

 



รายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการด#านการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจำไตรมาสท่ี 4/2566 

ลำ
ดับ 

เรื่อง วัตถุประสงค1 ผลการดำเนินงาน 
ที่คาดหวัง 

ตัวช้ีวัด 
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แผนงานรักษา 
และพัฒนา
บุคลากร 

จัดทำกิจกรรม

สรwางความผูกพัน

ในองคxกร 

เพื่อใหwพนกังานเกิด

ความผูกพันตvอองคxกร

มากขึ้น สรwาง

ความสัมพันธxที่ดี

ระหวvางผูwบริหาร  

และพนักงาน 

 

 

 

 

1. พนักงานมีสvวน

รvวมในการทำ

กิจกรรมสรwางความ

ผูกพันในองคxกร  

2. พนักงานมีกำลังใจ

ในการทำงาน เพ่ือใหw

การทำงานเกิด

ประสิทธิภาพมากขึ้น 

สามารถสรwางสรรคx

งานใหมvๆ ที่เปzน

ประโยชนxตvอการ

พัฒนาองคxกรตvอไป 
 

 

 

 

 

อัตรารwอยละ 

100 จาก

ระยะเวลาการ

ดำเนินงาน  

ที่กำหนด 

แผนปฏิบตัิงาน             100 

ผลสำเร็จของงาน             100 

 
ขั้นตอนการดำเนินงาน  
1. จัดกิจกรรมสรwางความผูกพันในองคxกร 4 คร้ัง (รwอยละ 60) (ทุกไตรมาส) 

2. จัดทำแบบประเมนิวัดความผูกพันในองคxกร (รwอยละ 40) (กันยายน 2566) 

รายงานผลไตรมาสที่ 1/2566 
1. จัดกิจกรรม THAC New Year Party 2023 ในวันศุกรxที่ 16 ธันวาคม 2565 (รwอยละ 15) 

2. อยูvระหวvางปรับปรุงแบบประเมินความผูกพันในองคxกร (รwอยละ 10) 

รายงานผลไตรมาสที่ 2/2566 
1. จัดงานปฐมนิเทศพนักงานใหมv (Orientation) ในวนัท่ี 27 กุมภาพนัธx 2566  (รwอยละ 15) 

2. อยูvระหวvางปรับปรุงแบบประเมินความผูกพันในองคxกร (รwอยละ 10) 

รายงานผลไตรมาสที่ 3/2566 
1. จัดกิจกรรม Perspective ในวันอังคารท่ี 30 พฤษภาคม 2566 ในหัวขwอ “Customer Service Mind และทักษะการทำงานที่จำเปzน 

 ในยุคหลัง Covid-19” โดย คุณวิลาสินี จิวานนทx Head of Strategic Partnership Management, Purple Ventures Co., LTD. 

(Robinhood) (รwอยละ 15) 

2. จัดทำแบบประเมนิความผูกพันในองคxกรใหwพนกังาน เมื่อวันที่ 26 พฤษภาคม 2566 เรียบรwอยแลwว (รwอยละ 10) 

รายงานผลไตรมาสที่ 4/2566 
1. จัดกิจกรรม Perspective ในหัวขwอเร่ือง “Growth Mindset กระบวนการคิดที่เติบโตขึ้น” วันที่ 25 สิงหาคม 2566  

โดย คุณนพพล นพรัตนx กรรมการผูwจัดการ บริษัท อะครอสเวิรxค จำกัด (รwอยละ 15) 

2. จัดทำแบบประเมนิความผูกพันในองคxกรใหwพนกังาน เมื่อวันที่ 26 พฤษภาคม 2566 เรียบรwอยแลwว (รwอยละ 10) 
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ลำ
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ผลการดำเนินงาน 
ที่คาดหวัง ตัวช้ีวัด 

 ระยะเวลาการดำเนินงาน 
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2 

แผนงานรักษา 
และพัฒนา
บุคลากร 
 

จัดโครงการพัฒนา

ทักษะดwานวชิาชีพ

ใหwกับพนักงาน 

 

 

 

 

เพื่อสvงเสริม และ

สนับสนุนทกัษะการ

ทำงานในสายอาชีพ

ใหwกับพนักงาน 

 

 

 

 

พนักงานมศัีกยภาพ

ในการทำงานตาม

สายงาน และไดwงาน 

ที่มีประสิทธภิาพ 

มากย่ิงข้ึน 

 

 

 

 

อัตรารwอยละ 

100 จาก

ระยะเวลาการ

ดำเนินงาน  

ที่กำหนด 

 

แผนปฏิบัติงาน             100 

ผลสำเร็จของงาน             100 

ขั้นตอนการดำเนินงาน  
1. กำหนดเกณฑxใหwพนกังานเขwารvวมโครงการท่ีมีความเหมาะสมและสอดคลwองในสายอาชีพ (รwอยละ 30) (มกราคม 2566) 

2. คัดเลือก และสvงพนกังานเขwารvวมโครงการที่สนใจ (รwอยละ 50) (มีนาคม - กันยายน 2566) 

3. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจของโครงการ (รwอยละ 20) (กันยายน 2566) 

รายงานผลไตรมาสที่ 1/2566 
อยูvระหวvางรvางเกณฑxโครงการที่มคีวามเหมาะสมและสอดคลwองในสายอาชีพ (รwอยละ 10) 

รายงานผลไตรมาสที่ 2/2566  
1. ดำเนินการจัดทำเกณฑxโครงการที่มคีวามเหมาะสมและสอดคลwองในสายอาชีพเรียบรwอยแลwว (รwอยละ 20) 

2. ดำเนินการสvงพนักงานเขwารvวมโครงการที่ตwนสังกัดไดwพิจารณาไวw (รwอยละ 16.67) 

รายงานผลไตรมาสที่ 3/2566 
1.ดำเนินการสvงพนักงานสถาบันเขwารvวมอบรมในโครงการทบทวนปรับปรงุกฎหมายวvาดwวยการจัดซ้ือจัดจwางและการบริหารพัสดุภาครฐั  

วันที่ 24 เมษายน 2566 เวลา 8.00 – 16.30 น. ณ โรงแรมเดอะพาลาสโซ กรุงเทพมหานคร (รwอยละ 33.33) 

2. อยูvระหวvางจดัทำแบบประเมินความพึงพอใจของโครงการ (รwอยละ 5) 

รายงานผลไตรมาสที่ 4/2566 
1.ดำเนินการสvงพนักงานสถาบันเขwารvวมอบรมในโครงการทบทวนปรับปรงุกฎหมายวvาดwวยการจัดซ้ือจัดจwางและการบริหารพัสดุภาครฐั  

วันที่ 24 เมษายน 2566 เวลา 8.00 – 16.30 น. ณ โรงแรมเดอะพาลาสโซ กรุงเทพมหานคร (รwอยละ 33.33) 

2. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจของโครงการ 
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ลำ
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 ระยะเวลาการดำเนินงาน 
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แผนงานรักษา 
และพัฒนา
บุคลากร 
 

จัดกจิกรรม

เสริมสรwางความรูw

และความสามารถ

ใหwกับพนักงาน 

 

 

 

 

จัดกิจกรรม

แลกเปล่ียน และ

เสรมิสรwางความรูw 

เพื่อเปzนแนวทางการ

พัฒนาการดำเนินงาน

ของบุคลากรสถาบัน 

 

 

 

 

พนักงานมีความรูwใหมv

เพิ่มเติม และสามารถ

นำไปปรับใชwกับการ

ทำงานไดwอยvางมี

ประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

อัตรารwอยละ 

100 จาก

ระยะเวลาการ

ดำเนินงาน  

ที่กำหนด 

 

แผนปฏิบัติงาน             100 

ผลสำเร็จของงาน             100 

 
ขั้นตอนการดำเนินงาน 
1. จัดกิจกรรมแลกเปล่ียนการเรียนรูwในองคxกรเปzนประจำทุกเดือน (Staff Meeting & Perspective) (รwอยละ 80) 
2. จัดทำแบบประเมินวัดผลการพัฒนาการดำเนินงานของบุคลากร (รwอยละ 20) (กันยายน 2566) 
รายงานผลไตรมาสที่ 1/2566 
  ดำเนินการจัดโครงการ Staff Meeting เมื่อวันที่ 16 ธันวาคม 2565 ในหัวขwอดังนี้ (รwอยละ 20) 
Customer Service, New Computer system, Feedback on English Project, Advertising Media และ Work outside the 
workplace 
รายงานผลไตรมาสที่ 2/2566 
    ดำเนินการจัดโครงการ Perspective เมื่อวันที่ 31 มกราคม 2566 ในหัวขwอ  

“การปฏิบัตกิารบินของเท่ียวบินเชิงพาณิชยx” โดย คุณศีลวัต ศิรปิระสมทรัพยx หัวหนwาครูวิชาภาคพื้น โรงเรียนการบิน บางกอกแอรx  
 เอวเิอช่ัน เทรนนิ่ง เซ็นเตอรx จัดโครงการ Staff Meeting เมื่อวันที่ 27 กุมภาพันธx 2566 และจัดโครงการ Perspective เมื่อวันท่ี  
 29  มีนาคม 2566 ในหัวขwอ “การพูด ฉบับพิธีกร” โดยคุณกิติพัฒนx พิมพxเกษมโสภณ (รwอยละ 20) 

รายงานผลไตรมาสที่ 3/2566 
1. จดักิจกรรม Perspective ในวันองัคารท่ี 30 พฤษภาคม 2566 ในหัวขwอ “Customer Service Mind และทักษะการทำงานท่ีจำเปzน 

 ในยุคหลัง Covid-19” โดย คุณวิลาสินี จิวานนทx Head of Strategic Partnership Management, Purple Ventures Co., LTD. 
 (Robinhood) (รwอยละ 20) 

2. อยูvระหวvางจดัทำแบบประเมินวัดผลการพัฒนาการดำเนินงานของบุคลากร (รwอยละ 5) 

รายงานผลไตรมาสที่ 4/2566 
1.1 จัดกจิกรรมปฐมนิเทศพนักงานใหมv, Staff Meeting และ กิจกรรมทบทวนขwอมูลผลิตภัณฑxสถาบัน วันที่ 18 กรกฎาคม 2566 

1.2   จัดกิจกรรม Perspective ในหัวขwอเร่ือง “Growth Mindset กระบวนการคิดที่เติบโตขึ้น” วันที่ 25 สิงหาคม 2566  

โดย คุณนพพล นพรัตนx กรรมการผูwจัดการ บริษทั อะครอสเวิรxค จำกัด 

2. จัดทำแบบประเมินวัดผลการพัฒนาการดำเนินงานของบุคลากร 
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แผนงานรักษาและพัฒนาบุคลากร 

ลำดับ โครงการ/กจิกรรม งบประมาณ จำนวน
บุคลากร 
ที่เขารวม 
โครงการ/
กจิกรรม 

ปญหา/อปุสรรค ขอเสนอแนะ 
งบท่ีไดรับการ

จัดสรร 
งบประมาณที่
ดำเนินการ 

1 กิจกรรมสรางความผูกพนัใน
องคกร 

100,000 100,000 19 - เวลาที่ใชกิจกรรมไมเพียงพอ - เพิ่มเวลาสำหรับการจัดกิจกรรม จะ
ทำใหสามารถแจงขอมูลตางๆ ที่จำเปน
ใหพนักงานทราบไดอยางถี ่ถวน และ
สามารถปฏิบัติตตามวัฒนธรรมองคกร
ได 

2 โครงการพัฒนาทักษะดาน
วิชาชีพใหกับพนักงาน 

100,000 30,000 2 - - จัดหาหล ักส ูตรอบรมที ่จำเป นตอ
วิชาชีพพนักงานจากหนวยงานตางๆที่
ไม ม ีค าใช จ  าย เพ ื ่อช วยประหยัด
งบประมาณในการดำเน ินงานของ
สถาบัน 

3 กิจกรรมเสริสรางความรู
และความสามารถใหกับ
พนักงาน 

100,000 82,000 19 - เวลาที่ใชกิจกรรมไมเพียง 
- พนักงานบางรายไมสามารถเขารวม
กิจกรรมครบตามเวลาที ่กำหนดได  
เนื่องจากติดภารกิจจากงานประจำที่ไม
อาจหลีกเล่ียงได 
 

- เพิ ่ม เวลาสำหรับการจ ัดก ิจกรรม 
เพื่อใหการจัดกิจกรรมดำเนินไปไดดวย
ความสมบูรณ ครบถวน 

 

 



 

 

ลำดบั เรื่อง วัตถุประสงค1 
ผลการดำเนนิงาน 

ที่คาดหวัง 
ตัวช้ีวัด 

 ระยะเวลาการดำเนินงาน 
อัตรา
ร0อย
ละ 

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 
ต.ค. 
65 

พ.ย. 
65 

ธ.ค. 
65 

ม.ค. 
66 

ก.พ. 
66 

มี.ค. 
66 

เม.ย. 
66 

พ.ค. 
66 

มิ.ย. 
66 

ก.ค. 
66 

ส.ค. 
66 

ก.ย. 
66 

 

 

 

 

 

1 

แผนงาน
ส/งเสริม
สมรรถนะ
บุคคลากร 
 

จัดอบรม

พัฒนา

คุณธรรม 

และจริยธรรม 

ดwานสvงเสริม

การทำงาน 

ตามหลัก 

ธรรมาภิบาล

รvวมตvอตwาน

ดwานการทุจริต 

คอรxรัปชั่น 

 

 

 

 

 

1. เพ่ือปลูกฝyงพัฒนา

บุคลากรของ 

สถาบันฯ ใหwมีความรูw

คูvคุณธรรม จริยธรรม 

ความชื่อสัตยxสุจริต 

ในการปฏิบติังาน 

2. สามารถนำองคx

ความรูwตvาง ๆ ไป

ประยุกตxใชwในการ

ทำงานใหwกับองคxกรไดw

อยvางมปีระสิทธภิาพ 

 

 

 

 

 

พนกังานของสถาบันฯ  

มีคุณธรรมจริยธรรม  

มีความซ่ือสตัยx สุจริต 

ในการปฏิบติังาน 

 

 

 

 

 

อัตรารwอยละ 

100 จาก

ระยะเวลาการ

ดำเนินงาน  

ที่กำหนด 

แผนปฏิบัติงาน             100 

ผลสำเร็จของงาน             100 

ขั้นตอนการดำเนินงาน 
1. ประสานงานกับหนvวยงานท่ีเกี่ยวขwอง เพื่อจัดหาวิทยากร  (รwอยละ 50) (กมุภาพันธx 2566) 

2. จดัอบรมพนักงานของสถาบันฯ 1 คร้ัง (รwอยละ 50) (เมษายน 2566) 

รายงานผลไตรมาสที่ 1/2566 
   อยูvระหวvางประสานงานหนvวยงานเพ่ือจัดหาวิทยากรในการจัดอบรมพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมดwานสvงเสริมการทำงานตามหลัก 

ธรรมาภิบาลรvวมตvอตwานดwานการทุจริตคอรxรัปชั่น (รwอยละ 10) 

รายงานผลไตรมาสที่ 2/2566 
   อยูvระหวvางประสานงานหนvวยงานเพ่ือจัดหาวิทยากรในการจัดอบรมพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมดwานสvงเสริมการทำงานตามหลัก 

ธรรมาภิบาลรvวมตvอตwานดwานการทุจริตคอรxรัปชั่น (รwอยละ 10) 

รายงานผลไตรมาสที่ 3/2566 
   ดำเนินการจัดกิจกรรมอบรมพนักงานในหวัขwอ “คุณธรรมและจริยธรรมดwานสvงเสริมการทำงานตามหลักธรรมภิบาลรvวมตvอตwานดwานการ

ทุจริตคอรxรัปชั่น” โดยนางสาววาธินี สุริยวรรณ ผูwอำนวยการสำนักประเมินคุณธรรมและความโปรvงใส เรียบรwอยแลwว เมื่อวันศุกรxที่  

28 เมษายน 2566 (รwอยละ 80) 

รายงานผลไตรมาสที่ 4/2566 
   ดำเนินการจัดกิจกรรมอบรมพนักงานในหวัขwอ “คุณธรรมและจริยธรรมดwานสvงเสริมการทำงานตามหลักธรรมภิบาลรvวมตvอตwานดwานการ

ทุจริตคอรxรัปชั่น” โดยนางสาววาธินี สุริยวรรณ ผูwอำนวยการสำนักประเมินคุณธรรมและความโปรvงใส เรียบรwอยแลwว เมื่อวันศุกรxที่  

28 เมษายน 2566  
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ลำดบั เรื่อง วัตถุประสงค1 
ผลการดำเนินงาน 

ที่คาดหวัง 
ตัวช้ีวัด 

 ระยะเวลาการดำเนินงาน 
อัตรา
ร0อย
ละ 

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 
ต.ค. 
65 

พ.ย. 
65 

ธ.ค. 
65 

ม.ค. 
66 

ก.พ. 
66 

มี.ค. 
66 

เม.ย. 
66 

พ.ค. 
66 

มิ.ย. 
66 

ก.ค. 
66 

ส.ค. 
66 

ก.ย. 
66 

 

 

 

 

 

2 

แผนงาน
ส/งเสริม
สมรรถนะ
บุคลากร 
 

จัดโครงการ

เพื่อใหw

พนักงานเขwา

รvวมหลักสูตร

พัฒนา

ศักยภาพการ

ทำงาน 

 

 

 

 

 

เพื่อใหwพนักงาน

สามารถเลือกเขwารvวม

หลักสูตรที่นำมา

พัฒนาประสิทธิภาพ

ในการทำงาน 

 

 

 

 

 

 

บุคลากรของสถาบันฯ

มีความสามารถ และ

ประสิทธิภาพในการ

ทำงานในงานที่

รับผิดชอบเพ่ิมข้ึน 

 

 

 

 

 

อัตรารwอยละ 

100 จาก

ระยะเวลาการ

ดำเนินงาน ที่

กำหนด 

แผนปฏิบัติงาน             100 

ผลสำเร็จของงาน             100 

ขั้นตอนการดำเนินงาน  
1. รvางเกณฑxการใหwพนักงานเลือกเขwารvวมหลักสูตรพัฒนาศักยภาพการทำงาน (รwอยละ 30) (กุมภาพันธx 2566) 

2. คัดเลือก และสvงพนักงานเขwารvวมหลักสูตรพัฒนาศักยภาพการทำงาน (รwอยละ 50) (มีนาคม - กันยายน 2566) 

3. จดัทำแบบประเมนิความพึงพอใจของโครงการ (รwอยละ 20) (กันยายน 2566)  

รายงานผลไตรมาสที่ 1/2566 
อยูvระหวvางรvางเกณฑxใหwพนักงานเลือกเขwารvวมหลักสูตรพัฒนาศักยภาพการทำงาน (รwอยละ 10) 

รายงานผลไตรมาสที่ 2/2566 
1. ดำเนินการจัดทำเกณฑxโครงการที่มคีวามเหมาะสมและสอดคลwองในสายอาชีพเรียบรwอยแลwว (รwอยละ 20) 

2. อยูvระหวvางการประชาสัมพันธxโครงการพัฒนาศักยภาพการทำงาน (รwอยละ 10) 

รายงานผลไตรมาสที่ 3/2566 
1. โครงการสvงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาเว็บไซตxที่ทุกคนเขwาถึงไดw (Web Accessibility) วันที่ 20 - 24 มีนาคม 2566 (รwอยละ 40) 

2. อยูvระหวvางการจัดทำแบบประเมินความพึงพอใจของโครงการ (รwอยละ 10) 

รายงานผลไตรมาสที่ 4/2566 
1. พนักงานเขwารvวมโครงการสvงเสรมิและสนับสนุนการพัฒนาเว็บไซตxที่ทุกคนเขwาถึงไดw (Web Accessibility) วันที่ 20 - 24 มีนาคม 2566 

2.จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจของโครงการ 
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ลำดบั เรื่อง วัตถุประสงค1 
ผลการดำเนินงาน 

ที่คาดหวัง 
ตัวช้ีวัด 

 ระยะเวลาการดำเนินงาน 
อัตรา
ร0อยละ 

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 
ต.ค. 
65 

พ.ย. 
65 

ธ.ค. 
65 

ม.ค. 
66 

ก.พ. 
66 

มี.ค. 
66 

เม.ย. 
66 

พ.ค. 
66 

มิ.ย. 
66 

ก.ค. 
66 

ส.ค. 
66 

ก.ย. 
66 

 

 

 

 

 

3 

แผนงาน
ส/งเสริม
สมรรถนะ
บุคคลากร 
 

จัดกจิกรรม

เพื่อสvงเสริม

การใชw

ภาษาอังกฤษ

ที่เหมาะสมกับ

ตำแหนvงงาน

ใหwกับพนักงาน 

 

 

 

 

 

พัฒนาทักษะดwาน

ภาษาอังกฤษที่

เกี่ยวขwองกบัสายงาน

ของพนักงานในแตvละ

ตำแหนvงงาน  

เพื่อสามารถส่ือสาร

และยกระดบัการ

ทำงานใหwเปzน

มาตรฐานสากล 

 

 

 

 

 

 

พนกังานรwอยละ 70 

มีภาษาอังกฤษท่ีดีขึ้น 

 

 

 

 

 

อัตรารwอยละ 

100 จาก

ระยะเวลาการ

ดำเนินงาน ที่

กำหนด 

แผนปฏิบัติงาน             100 

ผลสำเร็จของงาน             100 

 

ขั้นตอนการดำเนินงาน  
1. รvางแผนและเกณฑxการจัดกิจกรรมสvงเสริมภาษาอังกฤษใหwกับพนักงาน (ธันวาคม 2565) (รwอยละ 30) 

2. จดักิจกรรมเพื่อสvงเสริมการใชwภาษาอังกฤษใหwกับพนักงาน (มกราคม - กันยายน 2566) (รwอยละ 40) 

3. ประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาภาษาอังกฤษ (กนัยายน 2566) (รwอยละ 30) 

รายงานผลไตรมาสที่ 1/2566 
1. จดัทำเกณฑxการจัดกิจกรรมสvงเสริมภาษาอังกฤษใหwกับพนักงานเรียบรwอยแลwว (รwอยละ 30) 

2. จดักิจกรรม English Day, Call Me Please, Movie Day เพื่อสvงเสริมการใชwภาษาอังกฤษใหwกับพนักงาน (รwอยละ 10) 

รายงานผลไตรมาสที่ 2/2566 
จัดกจิกรรม English Day, Call Me Please, Movie Day เพื่อสvงเสริมการใชwภาษาอังกฤษใหwกับพนักงาน (รwอยละ 10) 

รายงานผลไตรมาสที่ 3/2566 
1.จัดกิจกรรม English Day, Call Me Please, Movie Day เพ่ือสvงเสริมการใชwภาษาอังกฤษใหwกับพนักงาน (รwอยละ 10) 
2. อยูvระหวvางจดัทำแบบประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาภาษาอังกฤษ  (รwอยละ 15) 

รายงานผลไตรมาสที่ 4/2566 
1.จัดกิจกรรม English Day, Call Me Please, Movie Day เพ่ือสvงเสริมการใชwภาษาอังกฤษใหwกับพนักงาน 
2. จัดทำแบบประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาภาษาอังกฤษ   
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แผนงานสงเสริมสมรรถนะบุคลากร 

ลำดับ โครงการ/กจิกรรม งบประมาณ จำนวน
บุคลากร 
ที่เขารวม 
โครงการ/
กจิกรรม 

ปญหา/อปุสรรค ขอเสนอแนะ 
งบท่ีไดรับการ

จัดสรร 
งบประมาณที่
ดำเนินการ 

1 จัดอบรมพัฒนาค ุณธรรม
และจริยธรรมดานสงเสริม
การทำงานตามหลักธรรมา 
ภิบาลรวมตอตานการทุจริต
คอรรัปชั่น 

20,000 3,200 23 - เวลาที่ใชกิจกรรมไมเพียงพอ - เพิ่มเวลาสำหรับการจัดกิจกรรม จะ
ทำใหพนักงานทราบขอมูลที่จำเปนได
อยางครบถวน สมบรูณ 

2 โครงการพัฒนาศ ักยภาพ
การทำงานของพนักงาน 

50,000 10,000 19 - - จัดหาหล ักส ูตรอบรมที ่จำเป นตอ
วิชาชีพพนักงานจากหนวยงานตางๆที่
ไม ม ีค าใช จ  าย เพ ื ่อช วยประหยัด
งบประมาณในการดำเน ินงานของ
สถาบัน 

3 ก ิจกรรมส  ง เสร ิมการใช
ภาษาอังกฤษที่เหมาะสมกับ
ตำแหนงงาน 

50,000 50,000 19 - พนักงานบางรายไมใหความรวมมือใน
การดำเนินกิจกรรม 
 

- กำหนดเกณฑ บทลงโทษ หรือสิ่งจูงใจ
ที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น เพื่อใหพนักงานเกิด
ความสนใจ และตระหนักถงึความสำคัญ
ของกิจกรรม 
- คิดคนรูปแบบกิจกรรมใหมๆ เพ่ือ
สรางความนาสนใจ อาจทำใหพนักงาน
ใหความรวมมือมากย่ิงข้ึน 
 

 


