
แผนการ กิจกรรม ผลการดําเนินงาน

แผนการทบทวนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดําเนินงาน (ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ทบทวนเกณฑ์และการวเิคราะหผ์ล 
คะแนน ITA ประจาํปี 2566 เพื่อปรบัปรุง
กระบวนการสรา้งความโปรง่ใส ในการ
ดําเนินงานของสถาบนัอนุญาโตตลุาการ

ใหม้ปีระสทิธภิาพ

กิจกรรมการใหคํ้าปรกึษาทางวชิาการ 
เพื่อยกระดับคณุธรรมและความโปรง่ใส 
ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั

เมื่อวันท่ี 15 มีนาคม 2566 ผู้แทนจาก 
สถาบันอนุญาโตตุลาการได้เข้ารว่ม 
กิจกรรมการใหคํ้าปรกึษาทางวิชาการ 
เพื่อยกระดับคุณธรรมและความโปรง่ใส
ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครฐั

(Focus Group) ผา่นระบบ Zoom 
โดยได้ตอบขอ้สงสยั และขอ้ซกัถามถึง 
แนวทางในการดําเนินการประเมนิ 

คณุธรรมและความโปรง่่ใสในการดําเนิน 
งาน (TIA) ประจาํปี  2566 เพื่อได้ 
แนวทางในการดําเนินงานต่อไป

(Focus Group)



ตัวชี้วัด

ประสิทธิภาพ 
การส่ือสาร

คุณภาพการ 
ดําเนินงาน

การป้องกัน 
การทุจริต

การปรับปรุง 
การทํางาน

มาตรการ การกํากับติดตาม ผลการดําเนินงาน ผ้ ู ู ้รับผิดชอบ

พัฒนาการส่ือ สารภายในองค์กร
บอร์ดประชาสัมพัันธ์ e-mail (All Employee) 
และ Group Line
พัฒนาการส่ือ สารสําหรับบคุคลภายนอก
Facebook: Thac
Line official: @thacofficial
Linkedin: THAC Thailand Arbitration Center 
Tiktok: thacofficial
Instagram: Thac_official
Website: thac.or.th
Youtube: THAC Thailand Arbitration Center

จัดทํารายงานผลการดําเนินงาน รวมทั้งจัด
ประชุมเพ่ือบุคลากรของ
สถาบันเพ่ือรับมอบนโยบายจากผู้อํานวยการ
สถาบัน

จัดกิจกรรม หรือโครงการเพ่ือปลูกฝัง และส่่งเสริม
ค่านิยมในการต่อต้าน การทุจริตภายในสถาบัน
เชิญวิทยากรเพ่ือจัดอบรมพัฒนาคุณธรรม และจริยธรรม
ด้านส่งเสริมการทํางานตามหลัก
ธรรมาภิบาลร่วมต่อต้านด้านการทุจริต คอร์รัปชัน
 

มีการควบคุมติดตามผลการดําเนินงาน โดยให้มี
การวิเคราะปัญหาและ อุปสรรคของการทํางาน 
เพ่ือแก้ไขปัญหาได้อย่างทันที

จัดประชุม ติดตามผลการ
ดําเนินงานในการประชุม
Staff Meeting ของสถาบัน

มีรายงานผลในการประชุม 
ติดตามความคืบหน้า การ
ดําเนินงานร่วมกับผู้อํานวยการ
สถาบันทุกเดือน

มีรายงานผลในการประชุม ติดตาม
ความคืบหน้า การดําเนินงาน
ร่วมกับผู้อํานวยการสถาบันทุก
เดือน

รายงานผลการดําเนินงานต่อ
ผู้บริหารสถาบัน และ หน่วยงานที่
เก่ียวข้องอย่างน้อยไตรมาสละ.   
1 ครั้ง

ดําเนินการจัดโครงการ ปลูกจิตสํานึกการต่อตา้นการทุจุริตคอร์รัปชัน โดยวิทยากรจาก 
สํานักงาน ป.ป.ช. คุณวาธินี สุุริยวรรณ บรรยายในหัวข้อคุณธรรมและจริยธรรมด้าน
ส่งเสริมการทํางานตามหลักธรรมาภิบาลร่วมต่อต้านด้านการทุจริตคอร์รัปชัน
เมื่อวันที่ 28 เมษายน 66

รายงานผลการพัฒนาส่ือสารภายในองค์กรในการประชุม ติดตามความ
คืบหน้าประจําเดือน
Monthly Report เมื่อวันที ่ 15 ธันวาคม 65
Monthly Report เมื่อวันที ่ 22 กุมภาพันธ์ 66
Monthly Report เมื่อวันที ่ 4 เมษายน 66

Staff Meeting เมื่อวันที่ 16 ธันวาคม 65 ผูอํ้านวยการสถาบันมอบนโยบายเรือ่งการ 
รับส่ิงของจากบคุคลภายนอก ในช่วงเทศการปีใหม่
Staff Meeting เมื่อวันที่ 21 เมษายน 66 รองผู้อํานวยการสถาบันมอบหมาย
นโยบายการบริหารงาน และการทํางานร่วมกัน ในช่วงรักษาการแทนผู้อํานวยการ และ
แจ้งผลการดําเนินงานจากการทํางานครึ่งปีที่ผา่นมาของสถาบัน

ไตรมาสที่ 1 ผู้อํานวยการฝ่ายบริหารชี้แจงผลการดําเนินงานด้านงานงบประมาณ 
แจ้งปัญหาและอุปสรรคของการทํางานที่ได้รับการแก้ไขแล้วให้ผู้บริหารและพนักงาน 
ทราบใน staff meeting เมื่อ วันที่ 16 ธันวาคม 65
ไตรมาสที่ 2 รองผู้อํานวยการชี้แจงรายละเอียดผลิตภัณฑ์ของสถาบัน การทํางาน 
ของศูนย์สาขา ศูนย์เฉพาะทาง และการร่วมลงนาม MOU กับหน่วยงานภายนอก และ 
อุปสรรคของการบริหารจัดการงานคดีที่ได้รับการแก้ไขแล้วให้ผู้บริหารและพนักงาน
ทราบใน staff meeting เมื่อวันที่ 21 เมษายน 66

ฝ่ายบริหาร

ฝ่ายบริหาร

ฝ่ายบริหาร

ฝ่ายบริหาร

ผลการดําเนินการตามมาตรการส่งเสริม
คุณธรรม และความโปร่งใสประจําปี 2566

ผลลัพธ์

ดําเนินการส่งเสริมแก้ไข โดยมีการ
วางแผน การประชุมหารือ การ
วางแผนล่วงหน้า การกระจายงาน
กําหนดผู้รับผิดชอบงาน การติดตาม
เป็นระยะ และการประชุมหารือกับผู้มี
ส่วนเก่ียวข้อง

พนักงานขององค์กรได้รับทราบ
ข้อมูลโดยทั่วถึง โดยนําข้อมูลที่
เป็นปัจจุบันไดร้ับทราบ ทําให้
ทํางานไปในทิศทางเดียวกัน

ติดตามผลการดําเนินงานของ
องค์กรและเพ่ือเร่งขับเคล่ือนงาน
ให้เป็นไปตามเป้าหมาย

เพ่ือเป็นการปลูกฝัง และสร้าง
ความตระหนักรู้ ให้เกิดความ
ระมัดระวังและหลีกเล่ียง และไม่
ประพฤติตนหรือเข้าไปเก่ียวข้อง
กับการทุจริต



การประชุม หารือ แนวทางการพัฒนาการประเมิน คุณธรรม และ
ความโปร่งใสในการดําเนินงานประจํําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

วนัท่ี  19 มกราคม 2567 สถาบนัอนุญาโตตลุาุการได้
จดักิจกรรม Perspective มกีารแจง้เรื่องเพื่อทราบกับ
พนักงาน โดยนางสาวมชัฌมิธร คัมภิรานนท์ รกัษาการ
ผูอํ้านวยการสถาบนั และฝ่ายบรหิารได้รายงานเกณฑ์
การประเมนิคณุุธรรมและความ โปรง่ใสในการ
ดําเนินงานประจาํปี งบประมาณ 2567 เพื่อพฒันาการ
ประเมนิคณุธรรมและความโปรง่ใส ในการดําเนินงาน
ต่อไป



การประชุม หารือ แนวทางการพัฒนาการประเมิน คุณธรรม และ
ความโปร่งใสในการดํําเนินงานประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

วนัท่ี  23 กมุภาพนัธ ์2567 สถาบนัอนุญาโตตลุาุการได้จดั
กิจกรรม Staff Meeting โดยนางสาวมชัฌมิธร คัมภิรานนท์ 
ได้แจง้เรื่องเพื่อทราบกับพนักงาน และแจง้รายละเอียดการ
ประเมนิคณุุธรรมและ ความโปรง่ใสในการดําเนินงานประจาํปี
งบประมาณ 2566 เพื่อทราบเป็นแนวทางใหแ้ก่พนักงาน



การประชุม หารือ แนวทางการพัฒนาการประเมิน 
คุณธรรม และความโปร่งใสในการดําเนินงานประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566

วนัท่ี 22 มนีาคม 2567 สถาบนัอนุYุาโตตลุาการได้จดั
กิจกรรม Perspective โดยมกีารบรรยายและทําความ
เขา้ใจถึงแนวทางการพฒันาการประเมนิ
คณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงาน
ใหพ้นักงานได้เกิดความเขา้ใจมากยิง่ขึ้น



การประชุม หารือ แนวทางการพัฒนาการประเมิน 
คุณธรรม และความโปร่่งใสในการดําเนินงานประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2566

วนัท่ี 19 เมษายน 2567 สถาบนั
อนุญาโตตลุาการได้จดักิจกรรม Staff Meeting 
แจง้เรื่องเพื่อทราบกับพนักงาน
และสอดแทรกแนวทางการพฒันาการประเมนิ 

คณุธรรมและความโปรง่ใสในการดําเนินงาน
ใหแ้ก่พนักงาน



การประชุมรายงานผลการดําเนินงานการส่ือสารภายใน และภายนอก
และ

ผลการดําเนินงานสิทธิประโยชน์ของผ้ ู ู ้ใช้บริการ
 

วันท่ี 19 มกราคม 2567 หารือและรายงานผลการ 
ดําเนินงานต่อผ้ ู ู ้อํานวยการสถาบัน
วันท่ี 23 กุมภาพันธ์ 2567 หารือและรายงานผลการ 
ดําเนินงานต่อผ้ ู ู ้อํานวยการสถาบัน
วัันท่ี 22 มีนาคม 2567 หารือและรายงานผลการ
ดําเนินงานต่อผ้ ู ู ้อํานวยการสถาบัน
วันท่ี 19 เมษายน 2567 หารือและรายงานผลการ
ดําเนินงานต่อผ้ ู ู ้อํานวยการสถาบัน



แบบวัด EIT 
(EXTERNAL INTEGRITY AND TRANSPARENCY ASSESSMENT) 

แบบวัดการรับร้ ู ู ้ของผ้ ู ู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย ภายนอก

https://thac.or.th/th/new_events/การตอบแบบสํารวจ-eit-ของผู้มี/


