
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คำนำ 
  แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) ของสถาบันอนุญาโตตุลาการ จัดทำขึ้นเพื่อใช้เป็น
กรอบในการกำหนดเป้าหมายและทิศทางการดำเนินงานของสถาบันอนุญาโตตุลาการ เพื ่อให้สามารถ
ขับเคลื่อนนโยบาย แนวทางการดำเนินงาน และการติดตามประเมินผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ
ให้มีประสิทธิภาพและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

  กระบวนการจัดทำแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) ของสถาบันอนุญาโตตุลาการ ได้ทำ
การถอดประเด็นนโยบาย เป้าหมาย ความสอดคล้อง และความเชื่อมโยงกับแผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 
2566- 2570) ของกระทรวงยุติธรรม เพื่อทำให้การดำเนินงานขับเคลื่อนแผนปฏิบัติราชการเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน ซึ่งประกอบด้วยความสอดคล้องกับแผน 3 ระดับ ตามนัยยะชองมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 
2560 (แผนระดับที่ 1 แผนระดับที่ 2 และแผนระดับท่ี 3) นโยบายรัฐบาลและนโยบายรัฐมนตรีว่าการกระทรวง
ยุติธรรม และสาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2568) ที ่มีการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าประสงค์ แผนปฏิบัติราชการในแต่ละเรื่อง ประมาณการวงเงินงบประมาณ คำอธิบายตัวชี้วัดและตาราง
แสดงความสอดคล้องระหว่างแผนปฏิบัติราชการกับยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้อง  

  แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ.2568) ของสถาบันอนุญาโตตุลาการ จึงเป็นแผนที ่มี
ความสำคัญในการกำหนดเป้าหมายและทิศทางการดำเนินงานของสถาบันอนุญาโตตุลาการให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน สามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนในการอำนวยความยุติธรรมได้ทั่ วถึง 
เท่าเทียม และเป็นธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ายบริหาร 
สถาบันอนุญาโตตุลาการ 

ตุลาคม 2567 
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แผนปฏิบัติราชการรายปี (พ.ศ. 2568) 
สถาบันอนุญาโตตุลาการ (THAC) 

1. บทสรุปผู้บริหาร           
  ระบบอนุญาโตตุลาการของประเทศไทยเริ ่มขึ ้นจากการประกาศใช้พระราชบัญญัติ
อนุญาโตตุลาการ ในปี พ.ศ.2530 ซึ่งงานด้านอนุญาโตตุลาการเป็นกระบวนการระงับข้อพิพาททางพาณิชย์ที่
สามารถแก้ไขปัญหาข้อพิพาทได้โดยสะดวก รวดเร็ว ไม่สิ้นเปลืองเวลาและค่าใช้จ่าย ทั้งยังช่วยลดปริมาณคดี
ความที่จะขึ้นสู่ศาลอันมีผลเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการยุติธรรมในภาพรวม  
  รัฐบาลได้ตระหนักถึงความสำคัญและกำหนดให้การผลักดันสถาบันอนุญาโตตุลาการเป็น
นโยบาย ที่สำคัญและจาเป็นเพื่อยกระดับมาตรฐานระบบอนุญาโตตุลาการ โดยภาพรวมของประเทศไทยให้
เทียบเท่ามาตรฐานสากลและเพื่อให้ประเทศไทยเป็นตลาดของอนุญาโตตุลาการ อีกทั้งการอนุญาโตตุลาการก็
ได้รับความนิยมเพิ่มมากขึ้น ดังจะเห็นได้จากกระบวนการอนุญาโตตุลาการได้ถูกนามาใช้ในการระงับข้อพิพาท
ในคดีที่มีลักษณะข้ามชาติ (Cross Border) นอกจากนี้ การจัดตั้งสถาบันอนุญาโตตุลาการยังเป็นการเตรียม
ความพร้อมด้านกลไกการระง ับข้อพิพาทของประเทศไทย ตลอดจนเพื ่อเป ็นการยกร ะดับสถาบัน
อนุญาโตตุลาการของประเทศให้เป็นศูนย์กลางในการระงับข้อพิพาทโดยวิธีการอนุญาโตตุลาการในภูมิภาค
อาเซียนในอนาคตต่อไป 
2. ความสอดคลองกับแผน 3 ระดับ ตามนัยของมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 
  2.1 ยุทธศาสตร์ชาติ (แผนระดับที่ 1) 
       1) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ(หลัก) 
   (1) เป้าหมาย  
   2.1ภาครัฐมีวัฒนธรรมการทำงานท่ีมุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์ส่วนรวมตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส  
   2.2 ภาครัฐมีขนาดที่เล็กลง พร้อมปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง  
   2.3 ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
   2.4กระบวนการยุติธรรม เป็นไปเพ่ือประโยชน์ต่อส่วนรวมของประเทศ  
   (2) ประเด็นยุทธศาสตร์ 
   4.1 ภาครัฐที่ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางตอบสนองความต้องการและให้บริการอย่าง
สะดวกรวดเร็วโปร่งใส 
   4.4 ภาครัฐมีความทันสมัย 
   4.5 บุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่งยึดหลักคุณธรรมจริยธรรมมีจ ิตสำนึกมี
ความสามารถสูงมุ่งมั่นและเป็นมืออาชีพ 
   4.6 ภาครัฐมีความโปร่งใสปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
   4.7 กฎหมายมีความสอดคล้องเหมาะสมกับบริบทต่างๆและมีเท่าที่จำเป็น 
   4.8 กระบวนการยุติธรรมเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อประชาชนโดยเสมอภาค 
 
 

(3) การบรรลุ... 
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   (3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 
   กระทรวงยุติธรรม มีการส่งเสริมสร้างวัฒนธรรมความเชื่อมั่น ศรัทธา ให้ข้าราชการ 
บุคลากร และเจ้าหน้าที่ของกระทรวงยุติธรรมปรับเปลี่ยนกระบวนการทางความคิด โดยคำนึงถึงผลประโยชน์
ของชาติและเน้นประชาชนเป็นศูนย์กลาง การให้บริการของบุคลากรกระทรวงยุติธรรมเป็นไปด้วยความสุ จริต 
โปร่งใส และมีคุณธรรม ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ พัฒนาบริหารจัดการงานบริการของกระทรวง
ยุติธรรม ในการอำนวยความยุติธรรมแก่ประชาชน โดยประชาชนต้องได้รับความยุติธรรมอย่างเป็นธรรมและ
ทั่วถึง ไม่เลือกปฏิบัติมีการดำเนินการพัฒนาโครงสร้างและการให้บริการงานด้านยุติธรรมในส่วนภูมิภาคที่มี
สำนักงานยุติธรรมจังหวัดและศูนย์ยุติธรรมชุมชน รวมถึงเครือข่ายที่มีประสิทธิภาพในภูมิภาคเป็นผู้ดูแลพื้นที่
อย่างทั่วถึงเพ่ือลดความเหลื่อมล้ำให้แก่ประชาชน ตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนได้สะดวก รวดเร็ว
ยิ่งขึ้น การพัฒนากฎหมายมีความสอดคล้องและตอบสนองต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง มีการทบทวนความ
จำเป็นและความเหมาะสมของกฎหมาย การแก้ไข ปรับปรุงกฎหมายให้ทันสมัย รวมทั้งผลักดันกฎหมายให้มีผล
บังคับใช้ กระบวนการยุติธรรมมีการดำเนินการให้สอดคล้องตามหลักสากล มีมาตรฐานและประสิทธิภาพ
เทียบเท่าระดับสากลตามหลักนิติธรรม มีความโปร่งใส ลดความเหลื่อมล้ำ และสร้างโอกาสให้ประชาชนเข้าถึง
ความยุติธรรมได้ง่ายขึ ้น รวมถึงส ร้างความสมดุลระหว่างสิทธิและเสรีภาพของประชาชนกับประโยชน์
สาธารณะ รวมถึงมีการนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและกระบวนการ
ยุติธรรม การนำกระบวนการยุติธรรมทางเลือกมาใช้ในกระบวนการยุติธรรมในรูปแบบต่าง ๆ ผลักดันงานวิจัย
และงานวิชาการด้านกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมไปสู่การปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม ตลอดจนการบังคับใช้
กฎหมายให้เป็นไปตามหลักสากล 
       2) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้าน การสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม (รอง) 
   (1) เป้าหมาย 
   2.1 สร้างความเป็นธรรม และลดความเหลื่อมล้ำในทุกมิติ 
   (2) ประเด็นยุทธศาสตร์ 
   4.1 การลดความเหลื่อมล้ำ สร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ 
   4.3 การเสริมสร้างพลังทางสังคม 
   (3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 
   กระทรวงยุติธรรม ส่งเสริม สนับสนุนในการลดความเหลื่อมล้ำ สร้างสังคมเป็นธรรม
ในทุกมิติโดยสร้างโอกาสในการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมอย่างทั่วถึง เสมอภาค และเป็นธรรม เพื่อลดความ
เหลื่อมล้ำของประชาชน พัฒนากลไกช่วยเหลือผู้มีรายได้น้อย ผู้ด้อยโอกาสในการต่อสู้คดีที่มีคุณภาพมาตรฐาน
และเพียงพอ การให้หลักประกันสิทธิของผู้เสียหายและผู้ถูกกล่าวหาในการได้รับความช่วยเหลือจากรัฐอย่าง
เสมอภาคและเท่าเทียมกัน กำหนดกรอบเวลาและขั ้นตอนในกระบวนการยุติธรรมอย่างมี ประสิทธิภาพ 
ตลอดจนเพิ ่มประสิทธิภาพในการเข้าถึงการบริการต่าง ๆ ของกระทรวงยุ ติธรรม และพัฒนาระบบการ
ช่วยเหลือผู ้พ้นโทษในการกลับเข้าสู ่สังคม การเพิ ่มขีดความสามารถของชุมชนในการพัฒนาตนเอง การ
พึ่งตนเอง และการจัดการตนเอง สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลง พัฒนาเทคโนโลยีและส่งเสริมโอกาสเข้าถึง  
 

ข้อมูล... 
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ข้อมูล ข่าวสารและองค์ความรู้ต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างองค์ความรู้เกี ่ยวกับด้านกฎหมายและ
กระบวนการยุติธรรม 
       3) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ (รอง) 
   (1) เป้าหมาย 
   2.1 คนไทยเป็นคนดีคนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมสำหรับวิถีชีวิตในศตวรรษท่ี 21 
   2.2 สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ือและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต 
   (2) ประเด็นยุทธศาสตร์ 
   4.1 การปรับเปลี่ยนค่านิยมและวัฒนธรรม 
   4.2 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
   4.6 การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
   (3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 
   กระทรวงยุติธรรม ให้ความสำคัญกับการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัย 
โดยเฉพาะกับกลุ่มที่อยู่ในการควบคุมของกระทรวงยุติธรรม (เด็กและเยาวชน ผู้ต้องหา จำเลย ผู้ถูกคุมความ
ประพฤติผู้ต้องขัง ผู้เข้ารับการตรวจพิสูจน์และฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด และผู้ที่ได้รับการปล่อยตัวจาก
สถานที่ควบคุม ) ให้เป็นคนดี คนเก่ง และมีคุณภาพ ตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนการ ด้วยการพัฒนาระบบการ
แก้ไข บำบัดฟื้นฟูผู้กระทำผิด ปรับเปลี่ยนค่านิยมและพฤติกรรมด้วยการจำแนกความเสี่ยงและสภาพปัญหา
ความจำเป็นและความต้องการของผู้ถูกควบคุม รวมถึงพัฒนาระบบการดูแลผู้ต้องขังระหว่างอยู่ในการควบคุม 
การสร้างกระบวนการทำงานแบบไร้รอยต่อแก่ผู ้เข้ารับการพัฒนาพฤตินิสัย พัฒนาระบบการติดตามและ
สงเคราะห์ผู ้กระทำความผิด โดยการประสานงานและส่งเสริมการมีงานทำของผู้กระทำผิดภายหลังปล่อย 
รวมถึงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในการส่งเสริมคนดีสู่สังคมด้วยการ
เปลี่ยนความคิด ลดปัจจัยอุปสรรค ลงเพื่อที่จะทำให้สังคมยอมรับและให้คนกลุ่มนี้สามารถอยู่ ในสังคมได้อยา่ง
ปกติสุขไม่กระทำผิดซ้ำ พร้อมรับกับวิถีชีวิตในศตวรรษท่ี 21 ได้อย่างยั่งยืน 
       4) ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน (รอง) 
   (1) เป้าหมาย 
   2.2 ประเทศไทยมีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงขึ้น 
   (2) ประเด็นยุทธศาสตร์ 
   4.5 พัฒนาเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานผู้ประกอบการยุคใหม่ 
   (3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 
   กระทรวงยุติธรรม มีการยกระดับศักยภาพของประเทศ โดยให้ความสำคัญกับการ
พัฒนาเศรษฐกิจบนพื้นฐานของผู้ประกอบการให้มีความสามารถในการแข่งขัน ด้วยการให้ความช่วยเหลือ
ผู ้ประกอบการรายย่อยและขนาดกลางและขนาดเล็ก เกษตรกร ประชาชน ในการสร้างองค์ความรู ้ด้าน
กฎหมายและการเงิน เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการผลิตของประเทศ ส่งผลดีต่อระบบเศรษฐกิจ และสามารถตอบสนอง
ความต้องการ ของประชาชนหรือผู้รับบริการในกระบวนการยุติธรรมทางแพ่งที่เกี่ยวกับ การบังคับคดีแพ่ง  
 

บังคับ... 
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บังคับคดีล้มละลาย การฟ้ืนฟูกิจการของลูกหนี้ การชำระบัญชี การไกล่เกลี่ยข้อพิพาทที่เป็นการดำเนินการตาม
คำพิพากษาหรือคำสั ่งของศาลเพื ่อเสริมสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันและความเชื ่อมั ่นให ้กับ
ผู้ประกอบการ 
  2.2 แผนระดับท่ี 2 (เฉพาะที่เกี่ยวข้อง) 
        2.2.1 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ฉบับ แก้ไขเพิ่มเติม 
   (1) ประเด็น ที่ 22 กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 
    (1.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 
    เป้าหมายที่ 1 กฎหมายเป็นเครื่องมือให้ทุกภาคส่วนได้ประโยชน์จากการ
พัฒนาประเทศอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม 
    เป้าหมายที่ 2 การอำนวยความยุติธรรม เป็นไปโดยความเสมอภาค โปร่งใส 
เป็นธรรม ทั่วถึง และปราศจากการเลือกปฏิบัติ 
    การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บท 
    แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ .ศ . 2566 - 2580) (ฉบับแก้ไข
เพิ่มเติม) ประเด็น ที่ 22 กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม จึงมีเป้าหมายเพื่อให้กฎหมายเป็นเครื่องมือให้ทุก
ภาคส่วนได้ประโยชน์จากการพัฒนาประเทศอย่างเท่าเทียม เป็นธรรม และการอ นวยความยุติธรรมเป็นไปโดย
เสมอภาค โปร่งใส ทั่วถึง และปราศจากการเลือกปฏิบัติ โดยกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมในบริบทของ
ยุทธศาสตร์ชาติเป็นโครงสร้างพื้นฐานเชิงยุทธศาสตร์ในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศภายใต้สถานการณ์
ของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมทั้งภายในและระหว่างประเทศที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาดังนั้น การ
เปลี่ยนผ่านของกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมจากการเป็นแค่เครื่องมือในการปกครองไปสู่การเป็นปัจจัย
สำคัญในการพัฒนาประเทศที่มีพลวัต เพ่ือให้สอดคล้องและเหมาะสมกับบริบทต่าง ของประเทศท่ีเปลี่ยนแปลง
ไป จึงเป็นหัวใจสำคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ รวมถึงการมุ่งน กฎหมายไปสู่การปฏิบัติให้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งเสริมและบริหารจัดการให้กระบวนการยุติธรรมเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย สร้าง
ความเสมอภาคและความเท่าเทียมกัน และสังคมเป็นธรรม ตลอดจนการบังคับใช้กฎหมายเป็นไปด้วยความ
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ ทิศทางการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติดังกล่าวกำหนดให้
กฎหมายและกระบวนการยุติธรรมเป็นกลไกสำคัญในการพัฒนาประเทศที่ไม่ใช่เป็นเพียงเครื่องมือในการใช้
อำนาจรัฐอีกต่อไป แต่เป็นเครื่องมือของประชาชนทั้งประเทศที่จะใช้สร้างสังคมที่พัฒนาอย่างเป็นธรรม ลด
ความเหลื่อมล้ำและไม่เลือกปฏิบัติ โดยมีแนวทางการพัฒนาที่ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของประชาชน
เป็นกลไกในการขับเคลื่อนและสร้างการเปลี่ยนแปลงขนานใหญ่ มุ่งเน้นการ นำนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล
มาสนับสนุนให้เกิดความโปร่งใสและพลวัตให้กับการพัฒนากฎหมายและกระบวนการยุติธรรม เพื่อส่ งเสริมให้
ประชาชนทุกภาคส่วนในสังคมมีโอกาสได้รับประโยชน์จากการพัฒนาประเทศอย่างเท่าเทียม เป็นธรรม และ
ทั่วถึง 
 
 
 

(1.2) แผนย่อย... 
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    (1.2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ แผนย่อยการพัฒนากระบวนการ
ยุติธรรม 
    เป้าหมายของแผนย่อย 
    1. การอำนวยความยุติธรรมมีความโปร่งใส สะดวก รวดเร็ว เสมอภาค ทั่วถึง 
เป็นธรรม และปราศจากการเลือกปฏิบัติ 
    แนวทางการพัฒนา 
    1. ปรับวัฒนธรรมองค์กรและทัศนคติเจ้าหน้าที ่ของรัฐในกระบวนการ
ยุติธรรมให้เคารพและยึดมั่นในหลักประชาธิปไตย 
    2. กำหนดให้หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมทั้งทางแพ่ง อาญาและ
ปกครองมีเป้าหมายและยุทธศาสตร์ร่วมกัน 
    3. เสริมสร้างพลวัต ความหลากหลาย บูรณาการด้านกระบวนการยุติธรรม
ด้วยการมีส่วนร่วมของประชาชน และการสร้างความเสมอภาคในการอำนวยความยุติธรรม ด้วยการคุ้มครอง
ผู้ด้อยโอกาส 
    4. ส่งเสริมพัฒนาระบบงานสืบสวน สอบสวนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
    5. กำหนดให้การรวบรวมและการพิสูจน์พยานหลักฐานในกระบวนการ
ยุติธรรมต้องเป็นไปตามมาตรฐานสากล มีการใช้ประโยชน์จากนิติวิทยาศาสตร์และศาสตร์อ่ืน 
    6. ยกระดับมาตรการตรวจสอบการประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที ่ใน
กระบวนการยุติธรรม 
    7. พัฒนามาตรการอื่นแทนโทษทางอาญา 
    การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
    มีเป้าหมายเพื่อให้การอำนวยความยุติธรรมมีความโปร่งใสสะดวก รวดเร็ว
เสมอภาค ทั่วถึง เป็นธรรม และปราศจากการเลือกปฏิบัติ ผ่านการบริหารกระบวนการยุติธรรมของประเทศที่มี
ประสิทธิภาพ โดยมุ่งการเสริมสร้างสังคมนิติธรรมด้วยกระบวนการยุติธรรมที่ทุกภาคส่วนได้รับความเป็นธรรม
อย่างเสมอภาค ปราศจากการเลือกปฏิบัติ โดยเสริมสร้างความโปร่งใสและพลวัตของกระบวนการยุติธรรมด้วย
นวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล รวมทั้งการมีส่วนร่วมของประชาชนให้องค์ประกอบต่าง ของกระบวนการ
ยุติธรรมและการบริหารจัดการหน่วยงานในกระบวนการยุติธรรมสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับ
สมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐโดยรวม เพื่อการจัดการกับกรณีพิพาทได้อย่างเป็นธรรม โดย
ในแผนแม่บทภายใต้ ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็น กฎหมายและกระบวนการยุติธรรมมีจุดเน้นให้กระบวนการ
ยุติธรรมทั้งกระบวนการเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติต่อประชาชนโดยเสมอภาคมีความเป็นกลาง น่าเชื่อถือ 
โปร่งใส ตรวจสอบได้ กระบวนการยุติธรรมมีการบริหารที่มีประสิทธิภาพเจ้าหน้าที่ในกระบวนการยุติธรรมมี
ความกล้าหาญทางจริยธรรม เป็นมืออาชีพ มีความเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ ประชาชนเข้าถึงกระบวนการ
ยุติธรรมได้โดยสะดวก มุ่งให้เกิดการสร้างมาตรฐานและเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการยุติธรรมเทียบเท่า
ระดับสากล ตามหลักนิติธรรม โปร่งใส ลดความเหลื ่อมล้ำ และสร้างโอกาสในการเข้าถึงความยุติธรรม  
 

สร้างความ... 
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สร้างความสมดุลระหว่างสิทธิและเสรีภาพของประชาชนกับประโยชน์สาธารณะการอำนวยความยุติธรรมมี
ประสิทธิภาพและเป็นไปอย่างเสมอภาค หน่วยงานในกระบวนการยุติธรรม มีความร่วมมือที่ดี บูรณาการและ
เชื่อมโยงการทำงานระหว่างกัน 
   (2) ประเด็น ที่ 20 การบริการประชาชนและประสิทธิภาพภาครัฐ 
    (2.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 
    เป้าหมายที่ 1 บริการของรัฐมีประสิทธิภาพและมีคุณภาพเป็นที่ยอมรับของ
ผู้ใช้บริการ 
    เป้าหมายที่ 2 ภาครัฐมีการดำเนินการที่มีประสิทธิภาพด้วยการนำนวัตกรรม 
เทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ 
    การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บท 
    ดำเนินการพัฒนาระบบการอำนวยความยุติธรรมแก่ประชาชน โดยมี
เป้าหมายให้ประชาชนในทุกระดับชั ้นได้รับความยุติธรรมอย่างเป็นธรรม เท่าเทียมและทั่วถึง โดยงาน
กระบวนการยุติธรรมต้องใช้ระยะเวลาน้อยลง ใช้ต้นทุนน้อยลง ด้านการให้บริการงานยุติธรรม ระยะเวลาที่
ลดลงต้องไม่เสียมาตรฐานการให้บริการ พัฒนาให้การบริการของหน่วยงานในกระทรวงยุติธรรมให้มี
ประสิทธิภาพด้วยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในกระบวนการเพิ่มขึ้น รวมถึงพัฒนาโครงสร้างและระบบการ
ให้บริการงานด้านยุติธรรมในภูมิภาค โดยมีสำนักงานยุติธรรมจังหวัด และศูนย์ยุติธรรมชุมชน รวมทั้งการสร้าง
เครือข่ายที่มีประสิทธิภาพในภูมิภาคเป็นผู้ดูแลพื้นที่อย่างทั่วถึง เพ่ือลดความเหลื่อมล้ำให้ แก่ประชาชน 
    (2.2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ แผนย่อยการ การพัฒนาบริการประชาชน 
    เป้าหมายของแผนย่อย 
    งานบริการภาครัฐที่ปรับเปลี่ยนเป็นดิจิทัลเพิ่มขึ้น 
    แนวทางการพัฒนา 
    1. พัฒนารูปแบบบริการภาครัฐเพ่ืออำนวยความสะดวกในการให้บริการประชาชน 
    2. พัฒนาการให้บริการภาครัฐผ่านการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ 
    3. ปรับวิธีการทำงาน 
    การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
    ดำเนินการเพื่อปรับโครงสร้างกระบวนการจัดการเทคโนโลยีและกลยุทธ์ใน
การตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและกระบวนการยุติธรรมทั้งภายในและภายนอก รวมถึงพัฒนา
ศักยภาพของบุคคลที่อยู่ในกระบวนการยุติธรรม เพื่อเสริมสร้างให้เกิดการเรียนรู้และวัฒนธรรมที่นำไปสู่
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ขององค์การ พัฒนาให้การบริการของหน่วยงานในกระทรวงยุติธรรมมีการนำดิจิทัลมา
ใช้ในกระบวนการเพิ่มขึ้น เช่น พัฒนาระบบศูนย์ข้อมูลกลางการให้บริการและตรวจพิสูจน์ทางนิติวิทยาศาสตร์ 
(Forensic Science Service Center :FSSC) พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและจัดการฐานข้อมูลงาน
บริการด้านคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ การพัฒนาระบบ Application นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การให้บร ิการประชาชนพัฒนาระบบงานพิน ิจและคุ ้มครองเด ็กเยาวชน เพื ่อให ้บร ิการแบบดิจ ิทัล  
 

(Digital… 
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(Digital service and office) พัฒนาระบบการอำนวยความยุติธรรมของสำนักงานยุติธรรมจังหวัด พัฒนา
ระบบสารสนเทศกองทุนยุติธรรม 
   (3) ประเด็นที่ 11 การพัฒนาศักยภาพคนตลอดช่วงชีวิต 
    (3.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ 
    เป้าหมายที่ 1 คนไทยทุกช่วงวัยมีคุณภาพเพิ่มขึ้นได้รับการพัฒนาอย่าง
สมดุลทั้งด้านร่างกายสติปัญญาและคุณธรรมจริยธรรมเป็นผู้ที่มีความรู้และทักษะในศตวรรษที่๒๑รักการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
    การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บท 
    ดำเนินการพัฒนาศักยภาพคนให้กับกลุ่มเด็กและเยาวชน ผู้ถูกคุมความ
ประพฤติผู้ต้องขัง รวมถึงผู้ที่ได้รับการปล่อยตัวจากสถานที่ควบคุมของกระทรวงยุติธรรม เพื่อพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตให้มีคุณภาพและมีคุณค่ามากข้ึน ทั้งทางด้านร่างกาย สติปัญญาและคุณธรรม จริยธรรม ให้เป็นผู้ที่มีความรู้
และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ โดยจัดให้มีการฝึกอบรมปรับเปลี่ยนค่านิยมและพฤติกรรม การจัดศึกษาและ
สวัสดิการต่าง การจัดหางาน จ้างงาน เพื่อเป็นการสร้างโอกาส สร้างอาชีพ รายได้เกิดการยอมรับของสังคมและ
อยู่รวมกับสังคมได้ปกติสุข 
    (3 2 ) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ แผนย่อยการพัฒนาช่วงวัยเรียน วัยรุ่น 
    เป้าหมายของแผนย่อย 
    วัยเรียน /วัยรุ ่น มีความรู้และทักษะในศตวรรษที่ ๒๑ ครบถ้วน รู้จักคิด
วิเคราะห์รักการเรียนรู้ มีสำนึกพลเมือง มีความกล้าหาญทางจริยธรรม มีความสามารถในการแก้ปัญหา ปรับตัว 
สื่อสารและทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผลตลอด จน ชีวิตดีขึ้น 
    แนวทางการพัฒนา 
    1. จัดให้มีการพัฒนาทักษะที่สอดรับกับทักษะในศตวรรษที่ ๒๑ โดยเฉพาะทักษะ
ด้านการคิดวิเคราะห์สังเคราะห์ความสามารถในการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน ความคิดสร้างสรรค์การทำงานร่วมกับผู้อื่น 
    2. จัดให้มีการพัฒนาทักษะด้านภาษา ศิลปะ และความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีที่สอดคล้องกับความสามารถ ความถนัดและความสนใจ 
    3. จ ัดให้ม ีการพัฒนาทักษะในการวางแผนชีว ิตและวางแผนการเงิน 
ตลอดจนทักษะที่เชื่อมต่อกับโลกการทำงาน 
    4. จัดให้มีพัฒนาทักษะอาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการของประเทศ การ
บ่มเพาะการเป็นนักคิด นักนวัตกร และการเป็นผู้ประกอบการใหม่ รวมทั้งทักษะชีวิตที่สามารถอยู่ร่วมและ
ทำงานภายใต้สังคมที่เป็นพหุวัฒนธรรม 
    การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
    พัฒนาทักษะในด้านต่าง ของเด็กและเยาวชนที่อยู่ในความดูแลของกระทรวง
ยุติธรรม ด้วยระบบหรือโปรแกรมการแก้ไข บำบัด ฟ้ืนฟู ที่มีความเหมาะสมสอดคล้องกับพฤติกรรม การจัดให้
มีการเรียนการศึกษาสายสามัญ การฝึกอบรมอาชีพและส่งเสริมการกีฬา ซึ่งภายหลังปล่อยแล้ว เด็กและ
เยาวชนจะสามารถนำทักษะเหล่านี้ไปศึกษาต่อหรือนำไปเป็นความรู้เพ่ือประกอบอาชีพได้ 

(3.3) แผนย่อย... 
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    (3.3) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ แผนย่อย การพัฒนาและยกระดับ 
ศักยภาพ วัยแรงงาน 
    เป้าหมายของแผนย่อย 
    แรงงานมีศ ักยภาพในการเพิ ่มผลผลิตมีท ักษะอาช ีพส ูงตระหนักใน
ความสำคัญที่จะพัฒนาตนเองให้เต็มศักยภาพ สามารถปรับตัวและเรียนรู้สิ่งใหม่ตามพลวัตของโครงสร้างอาชีพ 
และความต้องการของตลาดแรงงานเพิ่มขึ้น 
    แนวทางการพัฒนา 
    ส่งเสริมการพัฒนา การปรับเปลี่ยนทัศนคติและสร้างศักยภาพให้ผู ้ที ่เคย
กระทำผิดสามารถประกอบอาชีพเป็นกำลังในการพัฒนาประเทศและอยู่ในสังคมอย่างสงบสุข 
    การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ 
    พัฒนาศักยภาพในกลุ่มผู้ต้องขังในเรือนจำ ทัณฑสถาน ด้วยการฝึกอาชีพใน
ด้านต่างรวมถึงยกระดับมาตรฐานฝีมือแรงงาน เพื่อให้ผู ้ต้องขังได้รับการทักษะฝีมือในวิชาชีพที่ถนัด และ
เหมาะสมกับความต้องการของตลาดแรงงาน สามารถกลับไปมีอาชีพภายหลังพ้นโทษ โดยพึ่งพาตนเองได้และ
อยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข รวมถึงไม่หวนกลับมากระทำผิดซ้ำอีก 
        2.2.2 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 
   1. เป้าหมายการพัฒนาของแผนพัฒนา เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13 
    1. การปรับโครงสร้างภาคการผลิตและบริการสู่เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม 
    2. การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม่ 
    3. การมุ่งสู่สังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม 
    4. การเปลี่ยนผ่านการผลิตและบริโภคไปสู่ความยั่งยืน 
    5. การเสริมสร้างความสามารถของประเทศในการรับมือกับความเสี่ยงและ
การเปลี่ยนแปลงภายใต้บริบทโลกใหม่ 
   2. หมุดหมาย 
    (2.1) หมุดหมายที่ 13 ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบ
โจทย์ประชาชน 
    เป้าหมายที่ 1 การบริการภาครัฐ มีคุณภาพ เข้าถึงได้ 
    เป้าหมายที่ 2 ภาครัฐที่มีขีดสมรรถนะสูง คล่องตัว 
    กลยุทธ์การพัฒนา 
    1. พัฒนาคุณภาพการให้บริการภาครัฐที่ตอบโจทย์ สะดวก และประหยัด 
    2. ปรับเปลี ่ยนการบริหารจัดการและโครงสร้างของภาครัฐให้ยืดหยุ่น 
เชื่อมโยงเปิดกว้าง และมีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงที่เอ้ือต่อการพัฒนาประเทศ 
    3. ปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจิทัลที่ใช้ข้อมูลในการบริหารจัดการเพ่ือ
การพัฒนาประเทศ 
 

4. สร้างระบบ... 
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    4. สร้างระบบบริหารภาครัฐที่ส่งเสริมการปรับเปลี่ยนและพัฒนาบุคลากรให้
มีทักษะที่จำเป็นในการให้บริการภาครัฐดิจิทัล และปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ มาตรการภาครัฐให้เอื้อต่อการ
พัฒนาประเทศ 
   (2.2) หมุดหมายที่ 12 ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุ่งเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ตอบ
โจทย์การพัฒนาแห่งอนาคต 
    เป้าหมายที่ 1 คนไทยได้รับการพัฒนาอย่างเต็มศักยภาพในทุกช่วงวัย มี
สมรรถนะที่จำเป็นสำหรับโลกยุคใหม่ มีคุณลักษณะตามบรรทัดฐานที่ดีของสังคม มีคุณธรรม จริยธรรม และมี
ภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกโฉมฉับพลันของโลก สามารถดำรงชีวิตร่วมกันในสังคมได้อย่างสงบสุข 
    เป้าหมายที่ 2 กำลังคนมีสมรรถนะสูง สอดคล้องกับความต้องการของภาค
การผลิตเป้าหมาย และสามารถสร้างงานอนาคต 
    เป้าหมายที่ ๓ ประชาชนทุกกลุ่มเข้าถึงการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
    กลยุทธ์การพัฒนา 
    1. คนไทยทุกช่วงวัยได้รับการพัฒนาในทุกมิติ 
    2. การพัฒนากำลังคนสมรรถนะสูง 
    3. ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
  2.3 แผนระดับท่ี 3 (เฉพาะที่เกี่ยวข้อง) 
        2.3.1 แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 5 ปี(พ.ศ. 2566 – 2570) ของกระทรวงยุติธรรม 
    1) แผนปฏิบัติราชการ เรื่องเสริมสร้างการรับรู้ด้านกฎหมายและการอยู่
ร่วมกันภายใต้สังคมเคารพกติกา (Law Awareness & Culture of LawFulness) 
    แนวทางการขับเคลื ่อนการพัฒนากฎหมายและกระบวนการยุติธรรมที่
กำหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ และแผนการปฏิรูปประเทศ ได้กำหนดให้
กฎหมายเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาประเทศ มีเป้าหมายหลักให้กฎหมายและกระบวนการยุติรรมเป็นไปเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนร่วมของประเทศ โดยในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที ่ 22 กฎหมายและ
กระบวนการยุติธรรม มุ่งเน้นให้กฎหมายมีความเป็นพลวัตที่สอดคล้องเหมาะสมกับบริบทต่างๆ ที่เปลี่ยนแปลง
และเป็นไปตามความต้องการของประชาชน และให้ความสำคัญกับการพัฒนากฎหมาย โดยเน้นให้กฎหมายไม่
เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาภาครัฐและเอกชนอยู ่ภายใต้กรอบกฎหมายที่มุ ่งให้ประชาชนในวงกว้างได้รับ
ประโยชน์จากการพัฒนาประเทศโดยทั่วถึง รวมทั้งให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนากฎหมาย ในส่วนของ
แผนการปฏิรูปประเทศด้านกฎหมายมุ่งเน้นให้เกิดผลอันพึงประสงค์ในการมีกฎหมายที่ดีและเท่าที่จำเป็น 
รวมทั้งมีกลไกในการทบทวนกฎหมายที่มีผลบังคับใช้แล้ว ยกเลิกหรือปรับปรุงกฎหมายที่ล้าสมัย และเป็น
อุปสรรคต่อการดำรงชีวิตและการะประกอบอาชีพของประชาชน จัดให้มีกลไกให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดทำเสนอร่างกฎหมายที่มีความสำคัญ 
 
 
 

เมื่อดำเนิน... 
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    เมื่อดำเนินการพัฒนากฎหมายให้มีความทันสมัยและสอดคล้องกับบริบท
สังคมแล้ว จำเป็นต้องมีการสร้างการรับรู้ด้านกฎหมายแก่ประชาชนเพื่อให้ประชาชนสามารถดำรงชีวิตอยู่ใน
สังคมและอยู่ร่วมกันภายใต้สังคมเคารพกติกา การสร้างการรับรู้ด้านกฎหมายมีที่มาจากปัญหาประชาชนไม่รู้
กฎหมาย ทำให้ไม่ปฏิบัติตามกฎหมายหรือไม่ทราบว่าสิ่งที่กำลังกระทำเป็นสิ่งที่ผิดกฎหมาย ระเบียบต่างๆ 
รวมถึงการไม่รู้สิทธิที่ตัวเองพึงมี พึงได้ ไม่เคารพสิทธิของผู้อ่ืน จากปัญหาดังกล่าว กระทรวงยุติธรรมจึงกำหนด
นโยบายการสร้างความรับรู้ด้านกฎหมายและการอยู่ร่วมกันภายใต้สังคมเคารพกติกา โดยต้องมีการดำเนินการ
จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ เผยแพร่เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย การพัฒนาระบบฐานข้อมูล
กฎหมายเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย การจัดทำคำอธิบายกฎหมายหรือการแปลกฎหมายให้เป็น
ข้อมูลหรือข้อความที่เข้าใจได้ง่าย น่าสนใจ รวมทั้งการเผยแพร่กฎหมายในช่องทางที่หลากหลาย 
    แผนปฏิบัติราชการ เรื่องการเสริมสร้างการรับรู้ด้านกฎหมายและการอยู่
ร่วมกันภายใต้สังคมเคารพกติกา จึงเป็นแผนปฏิบัติราชการที่มุ่งเน้นการทบทวนและพัฒนากฎหมายให้ทันสมัย 
ยกเลิกกฎหมายให้มีเท่าที่จำเป็นสอดคล้องกับบริบทของสังคม และไม่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาประเทศ 
รวมทั้งเสริมสร้างการรับรู้ด้านกฎหมายให้แก่ประชาชน ให้มีความรู้ความเข้าใจด้านกฎหมาย สามารถดูแล
ตนเองไม่ให้ตกเป็นเหยื่อ รวมถึงไม่ไปละเมิดสิทธิของบุคคลอื่น และอยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างปกติสุขภายใต้
สังคมเคารพกติกา 
         1.1 เป้าหมาย 
     1.1.1 กฎหมาย กฎ ระเบียบมีความทันสมัยและสอดคล้องกับ
บริบทของสังคมตามห้วงเวลา 
     1.1.2 สื่อที่ใช้ในการสร้างรับรู้ให้แก่ประชาชนและเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
มีความทันสมัย ครอบคลุม เหมาะสมและสามารถเข้าถึงได้ง่าย 
     1.1.3 ประชาชนและเจ้าน้าที่ของรัฐ รับรู้ เข้าใจกฎหมาย และ
สามารถปกป้องคุ้มครองสิทธิของตนเองและไม่ละเมิดสิทธิของบุคคลอื่น 
         1.2 ตัวช้ีวัด 
     1.2.1 ร้อยละของกฎหมาย กฎ ระเบียบ ที ่ได้ร ับการปรับปรุง 
ทบทวน แก้ไขให้มีความทันสมัย และสอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 
     1.2.2 ร้อยละของประชาชนและเจ้าหน้าที่ของรัฐได้รับความรู้ ความ
เข้าใจด้านกฎหมาย และสามารถปกป้องคุ้มครองสิทธิของตนเองและไม่ละเมิดสิทธิของบุคคลอ่ืน 
         1.3 แนวทางการพัฒนา 
     1.3.1 พัฒนากฎหมายให้ทันสมัย 
      1) ประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมายเพื ่อยกเลิก ทบทวน 
ปรับรุงกฎหมายให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับการพัฒนาประเทศ และรองรับความเปลี่ยนแปลงโดยให้
ประชาชนมีส่วนร่วม 
 
 

2) พัฒนา... 
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      2) พัฒนากฎหมายที่จำเป็นต่อการเข้าถึงสิทธิเสรีภาพของ
ประชาชน และป้องกันอาชญากรรมรูปแบบใหม่ 
      3) พัฒนามาตรการลงโทษอื่นแทนโทษทางอาญา การใช้
โทษทางอาญาเท่าท่ีจำเป็น รวมทั้งกำหนดโทษอาญาเฉพาะความผิดร้ายแรง 
     1.3.2 สร้างการรับรู้ด้านกฎหมายและเคารพสิทธิ 
      1) พัฒนาเครื่องมือ กลไก และคลังความรู้ เพื่อสร้างการ
รับรู้ด้านกฎหมายและเคารพสิทธิ 
      2) พัฒนาช่องทางในการสื่อสารรวมทั้งเพิ่มความสามารถ
ในการเข้าถึงข้อมูลด้านกฎหมายและเคารพสิทธิให้เป็นไปอย่างสะดวก รวดเร็ว และตอบโจทย์ความต้องการ
ของสังคม 
     1.3.3 เสริมสร้างจิตสำนึกและปลูกฝังวัฒนธรรมเคารพกฎหมาย
      1) สร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการร่วมสร้างสังคม
ที่เป็นธรรม ลดความเหลื่อมล้ำ และเคารพกฎหมาย 
      2) ส่งเสริมนวัฒนธรรมในการสร้างจิตสำนึกการเคารพ
กฎหมาย และป้องกันอาชญากรรม 
         1.4 แผนงาน/โครงการสำคัญท่ีควรผลักดัน 
     1.4.1 แผนงานพัฒนากฎหมายให้ทันสมัย 
      1) โครงการผลักดันให้มีการปรับรุงมาตรการหรือแก้ไข
กฎหมายเพื่ออำนวยความสะดวกในการใช้อนุญาโตตุลาการและการประนอมข้อพิพาทระหว่างประเทศ 
      2) โครงการพัฒนาข้อบังคับของสถาบันอนุญาโตตุลาการ
ให้มีมาตรฐานในระบบสากล 
     1.4.2 แผนงานสร้างการรับรู้ด้านกฎหมายและเครพสิทธิ 
      1) จัดตั้งศูนย์ให้ความรู้ในการระงับข้อพิพาททงเลือกเป็น
แห่งแรกในประเทศไทย 
    2) แผนปฏิบัติราชการ เรื่องส่งเสริมการเข้าถึงบริการงานยุติธรรม การ
ช่วยเหลือเยียวยา และการไกล่เกลี ่ยข้อพิพาท (Access to Justice & Alternative Dispute 
Resolution) 
    ตามแนวทางการขับเคลื่อนการพัฒนากฎหมายและกระบวนการยุติธรรมที่
กำหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ ประเด็นที่ 22 กฎหมายและกระบวนการยุติธรรม 
และแผนการปฏิรูปประเทศมุ่งเน้นการเสริมสร้างสังคมนิติธรรม ด้วยกระบวนการยุติธรรมที่มีประสิทธิภาพและ
เอื้อให้ทุกภาคส่วนได้รับคามเป็นธรรมอย่างเสมอภาค ปราศจากการเลือกปฏิบัติ สามารถจัดการกับกรณีข้อ
พิพาทได้อย่างเป็นธรรม ประชาชนสามารถเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมได้โดยสะดวก ลดควาเหลื่อ มล้ำและ
สร้างโอกาสในการเข้าถึงความยุติธรรม ส่งเสริมกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทและกระบวนการยุติธรรม  
 

เชิงสมาน.. 
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เชิงสมานฉันท์ มุ่งสู่การสร้างเสริมพลวัต ความหลากหลาย บูรณาการด้านกระบวนการยุติธรรมด้วยการมีส่วน
ร่วมของประชาชนและการสร้างความเสมอภาคในการอำนวยความยุติธรรมด้วยการคุ้มครองผู้ด้อยโอกาส 
โดยเฉพาะการส่งเสริมกระบวนการยุติธรรมทางเลือกในรูปแบบต่างๆ การไกล่เกลี ่ยข้อพิพาทก่อนเข้าสู่
กระบวนการยุติธรรม การช่วยเหลือประชาชนให้เข้าถึงความเป็นธรรม การพัฒนากลไกคุ้มครองสิทธิและ
เสรีภาพประชาชนผู้ได้รับผลกระทบจากกระบวนการยุติธรรมและความขัดแย้งระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ชุมชน 
    กระทรวงยุติธรรม ได้ให้ความสำคัญกับประเด็นการเข้าถึงบริการงาน
ยุติธรรม การช่วยเหลือเยียวยา และการไกล่เกลี่ข้อพิพาทของประชาชน ซึ่งถือว่าเป็นปัจจัย พื้นฐานในการ
อำนวยความยุติธรรมให้แก่ประชาชน โดยหากประชาชนสามารถเข้าถึงบริการงานยุติธรรมได้สะดวก รวดเร็ว 
ทั่วถึง จะเป็นส่วนหนึ่งที่สามารถลดความเหลื่อมล้ำในสังคมได้ อีดทั้งจากการดำเนินงานที่ผ่านมากระทรวง
ยุติธรรมได้มีการพัฒนา ปรับปรุงการเข้าถึงบริการงานยุติธรรมการให้ความช่วยเหลือเยียวยา ผ่านการให้บริการ
ของหน่วยงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงยุติธรรม รวมทั้งส่งเสริมการนำกระบวนการยุติธรรมทางเลือกอ่ืน
หรือกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มาใช้ในการอำนวยความยุติธรรมให้แก่ประชาชน 
    แผนปฏิบัติราชการ เรื่องส่งเสริมการเข้าถึงบริการงานยุติธรรม การช่วยเหลือ
เยียวยา และการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท จึงเป็นแผนปฏิบัติราชการที่มุ ่งเน้นการส่งเสริมการเข้าถึงบริการงาน
ยุติธรรมทั้งในส่วนกลางและในระดับพื้นที่ การให้ความช่วยเหลือเยียวยาประชาชนที่ได้รับผลกระทบจากงาน
ยุติธรรม และการส่งเสริมการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท เพ่ือเน้นการดำเนินการในเชิงป้องกัน และช่วยลดคดีความเข้า
สู่กระบวนการยุติธรรมซึ่งถือได้ว่าเป็นปัจจัยพื้นฐานที่สำคัญที่จะสามารถอำนวยความยุติธรรมให้แก่ประชาชน
ได้อย่างทั่วถึง เท่าเทียม และเป็นธรรม 
         2.1 เป้าหมาย 
     2.1.1 บริการงานยุติธรรมได้ร ับการพัฒนา เพื ่อให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงบริการงานยุติธรรมได้อย่างรวดเร็ว ทั่วถึง และเป็นธรรม 
     2.1.2 พัฒนาการให้บริการงานยุติธรรม ทั้งในด้านการช่วยเหลือ
เยียวยาประชาชน และการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทให้มีประสิทธิภาพ 
         2.2 ตัวช้ีวัด  
     2.2.1 จำนวนของงานบริการที ่ม ีการพัฒนานวัตกรรมในการ
ปรับปรุงกระบวนงานหรือการให้บริการ (e-Service) 
     2.2.2 ร้อยละความสำเร็จของการช่วยเหลือประชาชนเพื่อลดความ
เหลื่อมล้ำในการเข้าถึงบริการงานยุติธรรม  
     2.2.3 ร้อยละของจำนวนข้อพิพาท คดีความท่ีเข้าสู่กระบวนการไกล่
เกลี่ยข้อพิพาทเพ่ิมข้ึน 
 
 
 

2.3 แนวทาง... 
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         2.3 แนวทางการพัฒนา 
     2.3.1 พัฒนากระบวนการให้ความช่วยเหลือเยียวยาประชาชนให้
เข้าถึงความเป็นธรรม เพ่ือลดความเหลื่อมล้ำในสังคม  
      1) พัฒนากลไกลการให้ความช่วยเหลือเยียวยาประชาชน
ในรูปแบบที่หลากหลาย 
      2) พัฒนาระบบงานสยุติธรรมชุมชน เพ่ือให้ความช่วยเหลือ
ประชาชนในระดับพ้ืนที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
      3) บูรณาการระบบให้ความช่วยเหลือผู้เสียหายในคดีอาญา
กับหน่วยงานภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาชนทั้งในด้านสิทธิ และการช่วยเหลือเยียวยาทางด้านร่างกาย
และจิตใจ 
     2.3.2 พัฒนาหรือเพิ่มช่องทางการเข้าถึงการให้บริการงานยุติธรรม
และช่วยเหลือในการดำเนินคดี 
      1) ออกแบบและพัฒนาการให้บริการงานยุต ิธรรมที่
สร้างสรรค์ สะดวก รวดเร็ว และตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการที่หลากหลายได้อย่างทั่วถึง โดยเน้น
การนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ 
      2) สร้างเครือข่ายและพัฒนาระบบการให้บริการ ช่วยเหลือ 
และให้คำปรึกษาทางกฎหมายให้ประชาชน สามารถเข้าถึงได้ง่ายและหลากหลาย 
     2.3.3 ส่งเสริมกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท กระบวนการยุติธรรม
ทางเลือก และยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ 
      1) ส่งเสริมกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทให้มีมาตรฐาน 
กระบวนการยุติธรรมทางเลือก และยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ในระดับพื้นท่ี 
      2) เพิ่มช่องทางให้ประชาชนเข้าถึงการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท
ในทุกรูปแบบ รวมถึงยุติธรรมเชิงสมานฉันท์ที่ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 
      3) ส่งเสริมการบูรณาการการทำงานระหว่างหน่วยงานและ
การประสานงานของภาคีเครือข่าย เพ่ือสร้างการเป็นหุ้นส่วนของสังคมในการพัฒนาบริการงานยุติธรรม 
         2.4 แผนงาน/โครงการสำคัญท่ีควรผลักดัน 
     2.4.1 แผนงานส่งเสริมกระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท กระบวนการ
ยุติธรรมทางเลือก และยุติธรรมสมานฉันท์ 
      1) โครงการพัฒนาช่องทางในการรับเรื่อขอระงับข้อพิพาท
ทางเลือก 
 
 
 
 

2.3.2 นโยบาย... 
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        2.3.2 นโยบายรัฐบาลตามคำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี นางสาวแพทองธาร 
ชินวัตร นายกรัฐมนตรี แถลงต่อรัฐสภา วันพฤหัสบดีที่ 12 กันยายน 2567 
    “ประเทศไทยเราเผชิญกับความไร้เสถียรภาพทางการเมืองและความขัดแย้ง
แบ่งขั้วอุดมการณ์ที่รุนแรงมาอย่างยาวนาน ส่งผลกระทบต่อความเชื่อมั่นของนักลงทุนทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ กระทบต่อการเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น รัฐบาลนี้จำเป็นจะต้องพลิกฟื้นความ
เชื่อมั่นของทั้งคนไทยและต่ำงชำติ ด้วยการพัฒนาการเมืองในระบอบประชาธิปไตยให้เข้มแข็ง มีเสถียรภาพ มี
นิติธรรม และความโปร่งใส ดังนี้... 
    2. รัฐบาลจะยึดมั่นในหลักนิติธรรม (Rule of Law) และความโปร่งใส
(Transparency) สร้างความชอบธรรมในการบริหารราชการแผ่นดินด้วยการฟื้นฟูหลักนิติธรรมที่ เข้มแข็ง 
มีประสิทธิภาพ ใช้งบประมาณของรัฐน้อยที่สุดแต่มีประสิทธิภาพมากท่ีสุดในการสร้างรายได้และสร้างโอกาสแก่
ประเทศและประชาชน โปร่งใส และเป็นที่ยอมรับจากนานาประเทศให้เป็นทุนทางสังคมและทางความคิดที่
สำคัญในการพัฒนาประเทศ 
    3. รัฐบาลจะปฏิรูประบบราชการและกองทัพเพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพ 
    เปลี ่ยนผ่านราชการไทยไปสู ่ราชการทันสมัยในระบบดิจ ิท ัล  (Digital 
Government) ปรับขนาดให้มีความคล่องตัวเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการใช้งบประมาณและการ
ปฏิบัติราชการ ปรับขนาดและกำลังคนภาครัฐให้สอดคล้องกับภารกิจ เปลี่ยนผ่านรูปแบบการเกณฑ์ทหารไปสู่
แบบสมัครใจเน้นใช้เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพบุคลากรภาครัฐเป็นคนดีและเก่ง  มีคุณธรรม มุ่งมั่นและ 
มืออาชีพโปร่งใสและตรวจสอบได้ ส่งเสริมให้มีการเผยแพร่ข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะของรัฐและต่อต้านการ
ทุจริตคอร์รัปชันทุกรูปแบบ เน้นการมีส่วนร่วมของภาคประชาชน รวมทั้งให้ความสำคัญกับการกระจายอำนาจ
สู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคประชาชน เพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วมคิดตัดสินใจในกระบวนการพฒันา
ท้องถิ่น และการดูแลชุมชน 
    4. รัฐบาลจะยกระดับการบริการภาครัฐให้ตอบสนองความต้องการของ
ประชาชนมากยิ่งขึ้น ปรับบทบาทภาครัฐเป็นการส่งเสริมสนับสนุน ( Enable) การอำนวยความสะดวก
(Facilitate) และการกำกับกฎกติกา (Regulate) เพื่อให้ประชาชนและเอกชนได้รับบริการที่สะดวก รวดเร็ว 
พร้อมทั้งจะลดกฎหมายและขั้นตอนที่ไม่จาเป็น (Ease of Doing Business) เพ่ือไม่ให้ภาครัฐเป็นอุปสรรคของ
ภาคธุรกิจหรือขัดขวางการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ...” 
        2.3.3 นโยบายรัฐมนตรีว่าการกระทรวงยุติธรรม 
    นโยบายหลัก 5 ประการ ดังนี้ 
    1. นำความยุติธรรมเข้าหาประชาชนอย่างทั ่วถึงและถ้วนหน้า มิใช่ให้
ประชาชน เป็นผู้ที่ต้องเข้ามาหาความยุติธรรมเพียงฝ่ายเดียว การเข้าถึงความยุติธรรมเป็นสิทธิมนุษยชนขั้น
พื้นฐาน ที่มีคุณค่าต่อสังคม เป็นสิ่งที่ประชาชนจับต้องได้ ความถูกต้องและความยุติธรรมจะต้องเป็นเรื ่อง
เดียวกัน ดังนั้นการช่วยเหลือประชาชนเพื่อให้เข้าถึงความยุติธรรมได้อย่างทั่วถึงและเสมอภาคกัน จึงเป็น
ภารกิจสำคัญของกระทรวงยุติธรรม 
 

2. แก้ไข... 
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    2. แก้ไขและปรับปรุงให้เกิดความเป็นธรรมทางกฎหมายอย่างแท้จริง 
เพราะว่ากฎหมาย ไม่เท่ากับความถูกต้อง หรือไม่เท่ากับความยุติธรรมเสมอไป การบัญญัติกฎหมายที่ยุติธรรม
จะนำมา ซึ่งประโยชน์สูงสุดของปวงชน อันเป็นรากฐานสำคัญที่สุดของสังคม รากฐานของหลักนิติธรรม และ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ที่จะเป็นการก่อร่างสร้างให้สังคมเกิดความสงบสุข 
    3. ต ้องฝ ึกฝนอบรมบุคลากรให ้ม ีความพร ้อมในการปฏ ิบ ัต ิการกับ
อาชญากรรมท่ีเกิดข้ึน อาชญากรรม คือ พฤติกรรมที่ก่อให้เกิดภยันตรายและความสูญเสียต่อสังคมโดยส่วนรวม 
ซึ่งอาชญากรไม่ได้หมายความเฉพาะอาชญากรรมเท่านั้น แต่ให้หมายความรวมถึงผู้บังคับใช้กฎหมาย และ
บุคลากรในกระบวนการยุติธรรมด้วย ดังนั ้น ความพร้อมของบุคลากรในการรับมือกับอาชญากรรมที่
ปรับเปลี่ยน อยู่ตลอดเวลา และมีความซับซ้อนจึงเป็นสิ่งที่สำคัญและจำเป็นที่จะต้องดำเนินการ 
    4. มุ ่งธำรงไว้ซึ ่งความสูงสุดหรือความศักดิ ์ส ิทธิ ์ของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย อันถือเป็นการสร้างความเข้มแข็งให้หลักนิติธรรม ที่กฎหมาย กฎ หรือข้อบังคับ หรือการ
กระทำใดจะขัด หรือแย้งกับรัฐธรรมนูญมิได้ ในขณะเดียวกันข้าราชการของกระทรวงยุติธรรม ซึ่งเป็นผู้บังคับใช้
กฎหมาย และเป็นบุคคลในกระบวนการยุติธรรมจะต้องมีความซื่อสัตย์เพ่ือทำหน้าที่ปกป้องความยุติธรรม ไม่ใช้
อำนาจตามอำเภอใจ โดยผู้กระทำนอกจากต้องรับผิดทางอาญาแล้ว ยังถือว่าเป็นภัยอันตรายต่อสังคมด้วย 
    5. ยึดคติพจน์ “กันไว้ดีกว่าแก้” เนื่องจากการป้องกันอาชญากรรมย่อมดีกว่า
การลงโทษอาชญากร ดังนั้นการป้องกันอาชญากรรมจึงถือเป็นเป้าประสงค์สูงสุดของกระทรวงยุติธรรม รวมถึง
บุคคล ในกระบวนการยุติธรรม บทบาทของกระทรวงยุติธรรม ต้องก้าวล้ำทันสมัยไปกว่าอาชญากรรมประเภท
ต่าง ๆ ไม่ใช่เดินตามหลังอาชญากรรมเพื่อนำไปสู่การแก้ไขปัญหาอาชญากรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่ใช่แค่
เพียงการแก้ไขปัญหาระยะสั้น หรือปัญหาเฉพาะหน้าเท่านั้น หากแต่เป็นการแก้ไขปัญหาระยะยาวที่สามารถ 
รู้เท่าทันการกระทำความผิดประเภทต่าง ๆ เพื่อนำไปสู่การกำหนดมาตรการป้องกันก่อนที่จะเกิดปัญหาขึ้นได้ 
ดังนั้นเพื่อให้นโยบายของกระทรวงยุติธรรม ทั้ง 5 ข้อดังกล่าว สามารถดำเนินไปสู ่การปฏิบัติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล กระทรวงยุติธรรมจึงได้จัดกลุ่มภารกิจสำคัญรองรับไว้ทั้งสิ้น 4 กลุ่ม ดังนี้ 
    กลุ่มที่ 1 การบริหารความยุติธรรม 
(สำนักงานปลัดกระทรวงยุติธรรม สำนักงานกิจการยุติธรรม กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กรมบังคับคดี 
สถาบันเพื่อการยุติธรรมแห่งประเทศไทย สถาบันอนุญาโตตุลาการ และสภาทนายความ ในพระบรมราชูปถัมภ์) 
เป้าหมายหลัก เพ่ือทำให้ความยุติธรรม ถึงมือประชาชน 
    • ยกระดับมาตรฐานการบริหารงานยุติธรรมของประเทศ โดยขับเคลื่อนผ่าน
กลไก ที่สำคัญ ได้แก่ สำนักงานกิจการยุติธรรม คณะกรรมการพัฒนาการบริหารงานยุติธรรมแห่งชาติ (กพยช.) 
เพื่อการพัฒนาระบบย่อยของกระบวนการยุติธรรมทั้งระบบให้มีเป้าประสงค์และวัตถุประสงค์เดียวกัน เพ่ือ
ความยุติธรรมและประโยชน์สูงสุดของปวงชน การกำหนดเป้าประสงค์ท่ีชัดเจนร่วมกัน “เสมือนนาวา ต้องมีเข็ม
ทิศนำทางเพื่อให้กับตันและกลาสีมีเข็มทิศนำทางไปสู่ที่หมายได้ถูกต้อง ไม่หลงทิศผิดทาง หรือปล่อยไปตาม
ยถากรรม หรือตามความรู้สึกที่เป็นความเชื่อของแต่ละผู้นำ” และมีตัวชี้วัดที่ใช้เป็นเครื่องมือติดตามผลสำเร็จ
เป็นรูปธรรมและนำมาตรฐานสากลมาพัฒนาระบบบริหารงานยุติธรรม เช่น เป้าหมาย การพัฒนาที่ยั่งยืน  
 

(Sustainable… 
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(Sustainable Development Goals : SDGs) ที่ 16 การส่งเสริมสังคมที่สงบสุขและครอบคลุมเพ่ือการพัฒนา
ที่ยั่งยืนให้ทุกคนเข้าถึงความยุติธรรมและสร้างสถาบันที่มีประสิทธิผล รับผิดชอบ และครอบคลุมในทุกระดับ 
และบรรลุดัชนีชี้วัดหลักนิติธรรม (Rule of Law Index โดย World Justice Project : WJP) เป็นต้น 
    • ยกเลิกกฎหมายที่ขัดต่อหลักนิติธรรม หลักสิทธิมนุษยชน และไม่สอดคล้อง
กับหลักการ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย รวมถึงยกเลิกกฎหมายที่เป็นภาระและอุปสรรคต่อ
ประชาชน มุ่งสร้างกฎหมายที่ดี มีความเป็นธรรม สามารถบังคับใช้ได้อย่างเสมอภาคและเท่าเทียม 
    • สร้างความยุติธรรมถ้วนหน้าต้องให้ประชาชนมีส่วนร่วม มุ ่งปกป้อง
คุ้มครองประชาชน ทั้งในระดับครัวเรือน หมู่บ้านและชุมชน เพื่อเป็นกลไกเชิงพื้นที่สำหรับนำความยุติธรรมไป
ถึงมือประชาชน ให้ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว โดยกองทุนยุติธรรม สำนักงานยุติธรรมจังหวัด และศูนย์
ยุติธรรมชุมชน ต้องเป็นที่พึ่งของประชาชนในยามจำเป็น และในยามที่ประชาชนต้องการได้อย่างทันท่วงที 
รวมถึงการนำกระบวนการยุติธรรมเชิงสมานฉันท์มาใช้ในการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในระดับหมู่บ้าน ชุมชน 
พร้อมทั้งนำเทคโนโลยีสารสนเทศรูปแบบออนไลน์และพัฒนาเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) มาสนับสนุนการ
บริการในทุกมิติ ให้แก่ประชาชนทุกระดับและทุกสถานะ 
    • ยกระดับการทำงานให้สอดคล้องกับหลักสิทธิมนุษยชน ผ่านการทำงาน
ของกรมคุ้มครอง สิทธิและเสรีภาพ สภาทนายความในพระบรมราชูปถัมภ์ หน่วยงานในสังกัดกระทรวงยุติธรรม 
และภาคประชาชน ทั้งด้านการให้ความช่วยเหลือทางกฎหมาย การไกล่เกลี่ยระงับข้อพิพาท การคุ้มครองพยาน 
การเยียวยาเหยื่อที่ถูกละเมิด ตลอดจนการนำแผนสิทธิมนุษยชนแห่งชาติและแผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วย
ธุรกิจกับสิทธิมนุษยชนมาใช้อย่างเป็นรูปธรรม โดยกำหนดกลไกและมาตรการที่ชัดเจน ตลอดจนยกระดับ
แผนปฏิบัติการฯ ให้มีสภาพบังคับตามกฎหมายเพ่ือคุ้มครองประชาชน โดยเฉพาะกลุ่มเปราะบาง ให้ได้รับสิทธิ
อย่างเท่าเทียมกัน พัฒนาความร่วมมือในการช่วยเหลือนักปกป้องสิทธิมนุษยชน การตรวจพิสูจน์สัญชาติเพ่ือ
แก้ไขปัญหาสถานะบุคคล 
    • แก้ไขปัญหาความขัดแย้งในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ส่งเสริมการอยู่ร่วมกัน
อย่างสันติสุขภายใต้สังคมพหุวัฒนธรรม สนับสนุนการพูดคุยเพื่อสันติภาพและสันติสุขที่ประชาชนมีส่วนร่วม 
และพัฒนาประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี ทัดเทียมประเทศท่ีมีชายแดนติดต่อกัน 
    • ส่งเสริมและสนับสนุนกลไกการพิสูจน์สิทธิในที่ดินทำกิน เพื่อให้เกิดการ
กระจาย การถือครองที่ดินอย่างเป็นธรรมแก่ประชาชนและชุมชน 
    • สร้างความยุติธรรมในการกระจายการถือครองที ่ด ินอย่างเป็นธรรม 
แก้ปัญหาความเหลื่อมล้ำเพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีที่อาศัยและที่ดินทำกิน โดยผลักดันให้จัดทำประมวล
กฎหมายป่าไม้ให้อยู่ใน ฉบับเดียวกัน และประมวลกฎหมายที่ดินใหม่ เพื่อนำมาใช้แก้ไขที่ดินและป่าไม้อย่าง
เป็นระบบ ภายใต้กรอบการพัฒนากฎหมายสากล เพ่ือให้ประชาชนและชุมชนสามารถใช้ประโยชน์ที่ดินและป่า
ไม้อย่างยั่งยืน 
 
 
 

พัฒนา... 
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    • พัฒนากลไกการบังคับใช้กฎหมายในคดีแพ่ง ผ่านการทำงานเชิงรุกของกรม
บังคับคดี ต่อยอดการแก้ไขปัญหาหนี้สินครัวเรือน การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท การแก้ไขปัญหาหนี้ กยศ. การ
ปรับปรุงกฎหมาย ในการยกเลิกหรือลดค่าธรรมเนียมในการบังคับคดีเพื่อลดภาระของประชาชน การแก้ไข
กฎหมายฟื้นฟูกิจการทรัพย์สินของลูกหนี้โดยเปิดโอกาสให้ลูกหนี้ที่เป็นบุคคลธรรมดาสามารถขอฟ้ืนฟูกิจการได้ 
เน้นช่วยเหลือ และแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในทุกขั้นตอนของการบังคับคดี และลดขั้นตอน
การให้บริการ เพิ่มประสิทธิภาพของระบบ E-offering Auction เพื่อให้เกิดความสะดวก รวดเร็ว และลด
ค่าใช้จ่าย รวมถึงการแก้ไขปัญหาความล่าช้าในกระบวนการบังคับคดี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพ... 
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3. สาระสำคัญ...
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3. สาระสำคัญของแผนปฏิบัติการรายปี 
  3.1 ภาพรวมของแผนปฏิบัติการรายปี 
       3.1.1 วิสัยทัศน์ 
   ก้าวไปสู่การเป็นศูนย์ระงับข้อพิพาททางเลือกระหว่างประเทศชั้นนาในเอเชีย 
       3.1.2 พันธกิจ 
   1) ผลักดัน และ ส่งเสริมให้ประเทศไทยมีมาตรการที่เป็นมิตรต่อการระงับข้อพิพาท
ทางเลือก (ADR friendly jurisdiction) 
   2) สร้างความรับรู้เกี่ยวกับการระงับข้อพิพาททางเลือก และการให้บริการของสถาบัน 
   3) ให้บริการด้านการระงับข้อพิพาททางเลือก ที่มีความเป็นอิสระ และมีมาตรฐานสากล 
       3.1.3 วัตถุประสงค์ 
   เพ่ือสนับสนุน และส่งเสริมระบบอนุญาโตตุลาการระหว่างประเทศและให้บริการด้าน
อนุญาโตตุลาการ ที่มีความเป็นอิสระและมีมาตรฐานสากล 
       3.1.4 เป้าหมายและตัวชี้วัดรวม 
   1) เป้าหมาย มีผู้เข้าใช้บริการในคดีอนุญาโตตุลาการและประนอมข้อพิพาท 500 คน 
   2) ค่าเป้าหมาย เพ่ิมข้ึนจากปีที่ผ่านมา 
   3) ตัวชี้วัด ร้อยละของสถิติการมีคดีเข้าสู่สถาบันอนุญาโตตุลาการเพ่ิมขึ้นจากปี 
ที่ผ่านมา 
  3.2 แผนย่อยภายใต้แผนปฏิบัติการรายปี (การดำเนินงานเรื่อง/ประเด็นต่าง ๆ) 
  แผนงานพื้นฐานด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ประกอบด้วย 
2 แผน 
       3.2.1 แผนปฏิบัติราชการเรื่อง เสริมสร้างระบบบริหารจัดการคดีที่คล่องตัว และทันสมัย 
รวมทั้งแก้ไขจุดอ่อนในข้อบังคับ 
   1) เป้าหมาย : นิสิต นักศึกษา ประชาชนทั่วไปและชาวต่างชาติที่ต้องการรับทราบ
วิธีการประนอมและสนใจสร้างอาชีพใหม่เพ่ือเป็นผู้ไกล่เกลี่ย 
   2) ค่าเป้าหมาย : จำนวน 400 คน  
   3) ตัวช้ีวัด : ร้อยละ 100  
   4) แนวทาการพัฒนา  
    4.1 การบรรยายและเวิร์กช็อปเกี่ยวกับการประนอมข้อพิพาท 
    4.2 การฝึกปฏิบัติในสถานการณ์จำลอง 
    4.3 การสร้างเครือข่ายระหว่างผู้เข้าร่วมและวิทยากร  
 
 
 
 

5) โครงการ.. 
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   5) โครงการ  
    5.1 โครงการหลักสูตรอบรมผู้ประนอม (ภาคภาษาอังกฤษ / ภาคภาษาไทย) 
    5.2 โครงการแข่งขันการประนอมข้อพิพาทระดับนานาชาติ 
    5.3 โครงการหลักสูตรอบรมเทคนิคการเจรจาและการประนอมเพ่ือยุติข้อพิพาท 
       3.2.2 แผนปฏิบัติราชการเรื่อง : สร้างการรับรู้ผ่านการทำงานกับเครือข่ายพันธมิตร
   1) เป้าหมาย : นักศึกษากฎหมาย ประชาชนทั่วไป ทั้งไทยและนานาชาติที่สนใจ 
   2) ค่าเป้าหมาย : จำนวน 260 คน  
   3) ตัวช้ีวัด : ร้อยละ 100  
   4) แนวทาการพัฒนา  
    4.1 กำหนดขอบเขตของงาน/แผนการดำเนินงาน 
    4.2 กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง  
    4.3 การรวบรวมข้อมูลจากแหล่งอ้างอิง/การประชาสัมพันธ์เชิญชวนผู้ที่สนใจ 
    4.4 สรุปรายงานสถานการณ์ฯ/การจัดเตรียมอุปกรณ์และสถานที ่
   5) โครงการ/การดำเนินงาน  
    5.1 การจัดทำรายงานสถานการณ์การระงับข้อพิพาททางเลือกประเทศไทย 
ประจำปี 2567 
    5.2 การจัดทำวารสารทางวิชาการของสถาบันอนุญาโตตุลาการ ที เอช เอ ซี ปีที่ 4
    5.3 โครงการจัดทำหลักสูตรการดำเนินคดีอนุญาโตตุลาการ 
  3.3 ประมาณการวงเงินงบประมาณ พ.ศ. 2568 
       3.3.1 ประมาณการรายได้ของสถาบันอนุญาโตตุลาการ 
   รายได้ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ข้อมูล ณ วันที่ 31 กรกฎาคม 2567 

หน่วยงาน แหล่งรายได้ (กิจกรรม/ภารกิจ) วงเงิน (ล้านบาท) 
สถาบันอนุญาโตตุลาการ ค่าคด ี 2.6 
 ค่าอบรม – สปอร์เซอร์  3.79 
 รายได้อ่ืนๆ 0.26 
รวมรายได้ 6.3 

 
 

4.3.2 ประมาณการ...  
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3.3.2 ประมาณการวงเงินงบประมาณทั้งหมด 2,616,100 บาท 

รายละเอียดค่าใช้จ่ายโครงการตามแผนงานประจาปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

แผนปฏิบัติราชการ วงเงินรวม 
งบประมาณ

แผ่นดิน 
รายได้

หน่วยงาน 
เงินกู้ 

อ่ืนๆ 
ในประเทศ ต่างประเทศ 

1. เร่ือง เสริมสร้างระบบบริหารจดัการ
คดีที่คล่องตัว และทันสมยั รวมทั้งแก้ไข
จุดอ่อนในข้อบังคับ 

รวม 3 โครงการ 1,716,000 1,716,000 - - - - 
1.โครงการหลักสตูรอบรมผู้ประนอม (ภาค
ภาษาอังกฤษ / ภาคภาษาไทย) 

550,000 550,000 - - - - 

2.โครงการการแข่งขันการประนอมข้อพิพาทระดับ
นานาชาติ 

584,000 584,000 - - - - 

3.โครงการหลักสตูรอบรมเทคนิคการเจรจาและการ
ประนอมเพื่อยตุิข้อพิพาท 

582,000 582,000 - - - - 

2. เร่ือง สร้างการรับรู้ผ่านการทางานกับ
เครือข่ายพันธมิตร 

รวม 3 โคงการ 900,100 900,100 - - - - 
4.การจัดทำรายงานสถานการณ์การระงับข้อพิพาท
ทางเลือกประเทศไทย ประจำปี 2568 

100,000 100,000 - - - - 

5.การจัดทำวารสารทางวิชาการของสถาบัน
อนุญาโตตุลาการ ที เอช เอ ซี ปีท่ี 4 

100,000 100,000 - - - - 

6.โครงการจดัทำหลักสูตรการดำเนินคดี
อนุญาโตตุลาการ 

700,100 700,100 - - - - 

รวมท้ังสิ้น  2,616,100 2,616,100 - - - - 

 


